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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 90013/2024

FINANCIADORA DE ESTUDOS E PROJETOS

DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO DE SOLUGOES DE TI —DDTI

A Finep — Financiadora de Estudos e Projetos torna publico, para ciéncia dos interessados, que por intermédio de seu
Pregoeiro, designado pela Portaria DADM n® 110/2022, realizar licitacio na modalidade PREGAO ELETRONICO,
tipo MENOR PRECO, modo de disputa ABERTO E FECHADO, em regime de empreitada por preco unitario. A
sessdo sera conduzida pelo Pregoeiro, que sera assessorado pela sua equipe de apoio e encontra-se fundamentada na
Lei n© 13.303/2016 e Decreto 8.945/2016 e, subsidiariamente, na Lei n°® 14.133/21, regulamentada pelo Decreto n°
10.024/19, na Lei Complementar n°® 123/06, Decreto 7.174/2010, Lei 8.248/91 e outras normas aplicaveis ao objeto

deste certame, bem como nas condigdes estabelecidas neste Edital.

Sao partes integrantes do Edital os seguintes anexos:

- Termo de Referéncia — Anexo I;

- Termo de Confidencialidade — Anexo A do Termo de Referéncia;
- Prova de Conceito — Anexo B do Termo de Referéncia;

- Planilha de Pregos — Anexo II;

- Declaracao de Endereco Eletronico e Dados Bancarios — Anexo III;

- Minuta de contrato — Anexo IV.

1. DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licencas de Software de Gestdo Estratégica e servigos
relacionados como: Direito de uso, hospedagem, suporte técnico, manutengdo corretiva e atualizacdo de versdo,

Capacitacao e Operagdo Assistida.

1.1. As especificagdes e condicdes do objeto desta licitagdo encontram-se no Termo de Referéncia — Anexo I
deste Edital.
1.2 Em caso de discordancia entre as especificagbes do objeto descritas no Portal de Compras do Governo

Federal e as especificacbes constantes deste Edital, prevalecerdo as Ultimas.
1.3. Somente um Licitante sera declarado vencedor desta licitacdo.

1.3.1. O valor estimado da contratagdo ¢ sigiloso, nos termos do art. 34 da Lei n® 13.303/16.

2, DO ENDERECO, DATA, HORARIO e PRAZOS DO CERTAME
2.1, ENDERECO ELETRONICO: https://www.gov.br/compras/pt-br
2.2. UASG: 365001

2.3. DATA DA SESSAO: 29/11/2024 as 9h30 (horario de Brasilia — DF).
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2.4.

2.5.

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.2

3.3.

a)

b)

d)

e)

UNIAO E RECONSTRUCAO
PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACAO: Até a data de 22/11/2024;

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na
data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente no mesmo
horario e endereco eletronico anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo do Pregoeiro em

contrario.

DAS CONDICOES DE PARTICIPAGCAO

Para a participacdo nesta licitacdo € necessario que o interessado esteja previamente credenciado no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e perante o sistema eletronico provido pela Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdao (SLTI), por

meio do sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/.

Para ter acesso ao sistema eletronico, as interessadas em participar deste pregao deverao dispor de chave de
identificacdo e de senha, obtidas junto ao Portal de Compras do Governo Federal, onde também deverdo
informar-se a respeito do seu funcionamento, regulamento e receber instrugdes detalhadas para sua correta

utilizagdo.

O uso da senha de acesso pelo Licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagdo
por ele efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a Finep
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

O Licitante deve estar apto para encaminhar propostas, por meio eletrénico, até o momento de abertura da
sessdo publica, sendo de sua inteira responsabilidade os documentos encaminhados durante a sessdo

eletrbnica, inclusive quanto aos documentos que ndo estiverem devidamente assinados.

Poderdo participar deste Pregdo os interessados cujo ramo de atividade compativel com o objeto desta
licitagdo.
Além dos casos previstos no art. 38 da Lei 13.303/2016, ndo poderdo participar da licitacdo, isoladamente ou

em consorcio:

Empresas que estejam cumprindo penalidade de suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a Finep;

Empresas que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administracdao Publica, nos
termos do disposto no art. 37 da Lei n°® 13.303/2016 e no art. 14, da Lei n® 14.133/21 ou que constem do
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas ou Suspensas (CEIS), acessivel por meio do Portal da

Transparéncia (www.portaltransparencia.gov.br);

Empresas cujo Objeto/Finalidade de seu Contrato/Estatuto Social sejam incompativeis com objeto deste

certame;

Empresas que constem do Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa,
disponivel no Portal do CNJ (http://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

Empresas estrangeiras ndo autorizadas a funcionar no pais;

Empresas integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que tenham diretores,

socios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnoldgicos ou humanos em

2


https://www.gov.br/compras/pt-br/
http://www.portaltransparencia.gov.br/
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php

GOVERNO FEDERAL

PY MINISTERIO DA ‘
Flne CIENCIA, TECNOLOGIA
E INOVACAO = |

INOVACAO E PESQUISA

g)
h)

b);
k)

m)

4.1.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.2.1.

5.1.2.2.

5.2,
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comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando interesse econémico em comum;
OSCIP (Organizacao da Sociedade Civil de Interesse Publico);

Associacbes de qualquer natureza, inclusive Institutos, salvo se houver compatibilidade estatutaria com o

objeto desta licitagao;

Empresas em que seus administradores e/ou socios dirigentes, bem como as pessoas que compdem o quadro
técnico empregado na execucdo do servico, possuam familiar (c6njuge, companheiro ou parente em linha
reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau) detentor de cargo comissionado ou
fungdo de confianga na Finep, em atendimento ao Decreto 7.203/2010;

Pessoas Fisicas ou Juridicas que constem na Relagdo de Inabilitados ou na Relagdo de Inidéneos do TCU;

Empresario proibido de contratar com o Poder Publico, em razdo do disposto no art.72, § 89, V, da Lei n°®
9.605/98;

Empresario proibido de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12 da Lei n® 8.429/92;

Empresas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicdo.

DA VISTORIA

N&o havera vistoria ao local da execucdo do servico.

DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA

O Licitante devera encaminhar proposta exclusivamente por meio do sistema eletronico, até a data e horario

marcados para abertura da sessao.

Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia
— DF.

A proposta remetida pelo sistema devera consignar expressamente o valor total para o objeto, conforme
modelo apresentado no Anexo II, em moeda corrente nacional, que constituird a Unica e completa
remuneracdo, sendo observadas rigorosamente as especificacdes constantes do Termo de Referéncia —
Anexo I deste Edital.

Sobre o preco acima ofertado ndo serao aceitos pleitos de acréscimos a qualquer titulo, direto ou indireto,
omitidos da proposta, uma vez que se considera que tal valor ja engloba o lucro, além de todos os custos dos
servigos, que venham a incidir sobre a prestacdo dos servigos, e quaisquer outras despesas necessarias a

perfeita execugdo do objeto licitado.

O Licitante devera levar em consideracdo para a formulagdo de sua proposta, que a tributagdo incidira sobre

o valor total executado do objeto, ou seja, sobre o valor total da Nota Fiscal.

Os Licitantes, no ato de envio de suas propostas, devem encaminhar, de forma virtual, utilizando a
funcionalidade existente no sistema de pregao eletronico, as seguintes declaracbes e outras que porventura

sejam legalmente exigiveis:
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5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.

5.2.8.

5.3.

5.4.

5.4.1.

5.4.2.

5.5.

5.5.1.

5.6.

5.6.1.

5.6.2.
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que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apta a

usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

que esta ciente e concorda com as condigBes contidas no Edital e seus anexos, bem como de que cumpre

plenamente os requisitos de habilitacao definidos no Edital;

que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar

ocorréncias posteriores;

que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do art. 7° da
Constituicao Federal;

que a proposta foi elaborada de forma independente;

que ndo possui em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, nos

termos do inciso III e IV do art.1° e no inciso III do art.5° da Constituigdo Federal;

que, conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991, esta ciente do cumprimento da
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que,
se aplicado ao numero de funcionarios da empresa, atende as regras de acessibilidade previstas na

legislacdo;
que cumpre a cota de aprendizagem nos termos estabelecidos no art. 429 da CLT.

A declaracdo falsa relativa a quaisquer documentos estipulados neste Edital e seus anexos sujeitara o
Licitante as sangdes previstas neste Edital.

As propostas ficardo disponiveis no sistema eletronico.

Qualquer elemento que possa identificar o Licitante importa desclassificacdo da proposta, sem prejuizo das

sangdes previstas nesse Edital.

Até a abertura da sessdo, os Licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no

sistema.

O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar do dia do seu

recebimento.
Caso nao conste na proposta o prazo acima, esta sera considerada valida pelo referido periodo.

No caso de sociedades optantes do Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das
Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte - Simples, devem ser observadas as orientagdes dispostas

nos subitens a seguir:

O Licitante optante do Simples, que ndo se enquadre em situacdo de vedagdo prevista no artigo 17 da Lei
Complementar n® 123/2006, somente poderd beneficiar-se de tal condigdo se, com o valor ofertado em sua
proposta, ndo vier a exceder o limite de receita bruta anual, previsto no artigo 3° da Lei Complementar n©
123/2006, ao longo da vigéncia do Contrato e, independente do valor da proposta, caso ndao tenham

excedido o limite da receita bruta anual no ano-calendario anterior.

Se o Licitante optante do Simples extrapolar o limite de receita bruta anual previsto no artigo 3° da Lei
Complementar n® 123/2006 ao longo da vigéncia do Contrato, uma vez sendo contratado devera
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5.6.3.

5.7.

6.1.

6.2.

6.3.

7.1,

7.2

7.3.

7.4.

7.4.1.
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providenciar, perante a Receita Federal do Brasil — RFB, sua exclusdo obrigatéria do Simples, no prazo

estipulado pelo artigo 30 da Lei Complementar n® 123/2006.

Nao serdo aceitos pedidos de reequilibrio econémico-financeiro do Contrato fundamentados na alteracdo de
regime tributario mencionado nos subitens 5.6.1 e 5.6.2 deste Edital, devendo o Contratado arcar com

eventuais custos decorrentes desta alteracdo.

O Licitante é inteiramente responsavel por todas as transagGes assumidas em seu nome no sistema

eletrénico, reconhecendo como verdadeiras e firmes suas propostas e subsequentes lances.

DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

A abertura da sessdo publica deste pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera no endereco, data e horario

informados no item 2 deste Edital.

Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e os Licitantes ocorrera exclusivamente mediante

troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

Cabe ao Licitante acompanhar as operacGes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer

mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

DA FORMULAGAO DE LANCES

Apds a abertura da sessdo publica, o Pregoeiro podera suspendé-la, adia-la ou reabri-la a qualquer momento,

informando previamente aos Licitantes por meio do Portal de Compras do Governo Federal.

Iniciada a etapa competitiva, os Licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro,

mantendo-se em sigilo a identificacdo do ofertante. O lance devera ser ofertado pelo valor total do item.
O Licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado no sistema.

Em caso de empate entre propostas serao observados os critérios estabelecidos no art. 55 da Lei
13.303/2016, no que couber, observadas as normas regulamentares do sistema eletrénico mencionado no
item 3.1.

Persistindo o empate, havera sorteio, dentre as propostas empatadas, para escolha da proposta vencedora, o

qual sera feito da seguinte forma:

7.4.1.1. Sera realizado sorteio em sessdo publica, em pelo menos dois dias Uteis apos a divulgacdo da Finep, de forma

I-

II -

II1-

presencial na sede da Finep no Rio de Janeiro, com transmissdo ao vivo através de link a ser divulgado na

secdo de licitagbes no site da Finep, e serd observada a seguinte sequéncia de procedimentos:

os nomes dos licitantes que se encontram em situacdo de empate serdo consignados em papelotes individuais,

devidamente registrados em tipografia legivel e de facil visualizagao;

antes do sorteio, deverdao ser demonstrados a todos os participantes da sessao o contelddo impresso dos

papelotes individuais, de maneira a assegurar a transparéncia e a equidade do procedimento;

os papelotes individuais serdo dobrados de modo a evitar a prévia e indevida identificacao dos licitantes;
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v -

VI -

VII -

VIII -

7.4.1.2.

7.5.1.

7.6.

7.7.

7.7.1.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.
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os papelotes serdo introduzidos em um recipiente transparente, adequado para realizacdao do sorteio, em
conformidade com as circunstancias e necessidades da sessdo e podera ser utilizada a mao humana que

viabilize a mistura dos papelotes individuais;

apods a devida mistura dos papelotes individuais, o pregoeiro procedera ao sorteio, e, imediatamente apds a

retirada do primeiro papelote, o resultado sera divulgado a todos os participantes da sessao;

os papelotes individuais restantes no recipiente destinado a realizagdo do sorteio serdo, em sequéncia,
também sorteados para definicdo da ordem de classificagdo (se restarem mais de um), e durante esta etapa,
os nomes dos licitantes serdo apresentados a todos os participantes da sessdo, um a um apds cada sorteio, a

fim de assegurar a lisura do sorteio;

a sessao sera oficialmente encerrada apds a conclusdo desses procedimentos e ata sera disponibilizada na

secao de licitages no site da Finep;
o0 pregoeiro dara continuidade a sessdo do pregao no dia Util seguinte ao da realizacdo do sorteio.

O primeiro licitante sorteado estara classificado em primeiro lugar, o segundo licitante em segundo lugar, e
assim sucessivamente.7.5.0s lances apresentados e levados em consideragao para efeito de julgamento
serao de exclusiva e total responsabilidade do Licitante, ndo |lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracao.

Ndo poderd haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o Licitante desistente as penalidades
constantes neste Edital.

Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja manifestamente
inexequivel.

No caso de desconexdao apenas do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregdo, o sistema
eletronico permanecera acessivel aos Licitantes para recepcao dos lances, retomando o Pregoeiro sua

atuacdo no certame, quando possivel, sem prejuizo dos atos realizados.

Se a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdao do pregao sera
suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas ap6s a comunicagdo expressa aos

participantes no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/.

Se o sistema do pregao eletronico ficar inacessivel por problemas operacionais, com a desconexao de todos
os participantes no decorrer da etapa competitiva do pregdo, o certame serd suspenso e retomado somente

apos a comunicacdo expressa aos participantes no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/.

Serdo de inteira responsabilidade do Licitante quaisquer problemas operacionais em seu sistema, bem como o
acompanhamento das operag0es no sistema eletronico durante a sessdo publica do pregdo, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens

emitidas no sistema, inclusive no que tange o subitem anterior.

A etapa de lances durard 15 (quinze) minutos, quando entdo o sistema eletr6nico encaminhara aviso de
fechamento iminente dos lances, apds o qual transcorrera periodo de tempo de até 10 (dez) minutos,

aleatoriamente determinado pelo sistema.

Encerrado o prazo aleatério, o sistema permitira que o Licitante que ofertou o0 menor lance e os Licitantes que
ofertaram lances com valores até 10% (dez por cento) superiores, possam ofertar um lance final e fechado

em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o término do prazo.
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7.11.1. Caso ndo tenham sido ofertados, no minimo, 3 (trés) lances, os Licitantes dos melhores lances subsequentes,

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

na ordem de classificagdo, até o maximo de 3 (trés), poderdo ofertar um novo lance final e fechado em até 5

(cinco) minutos, que sera sigiloso até o término do prazo.

Decorridos os prazos estabelecidos pelo sistema, os lances serdo ordenados em ordem crescente de

vantajosidade.

Na auséncia de lance final e fechado classificado, o sistema reiniciara a etapa de lances fechado para que os
3 (trés) primeiros Licitantes classificados ofertem um lance final e fechado que sera sigiloso até o término do

prazo.

Apds o encerramento da etapa de lance fechado, caso ndo haja Licitante classificado que atenda as
exigéncias para habilitagdo, o Pregoeiro podera admitir o reinicio da etapa de lance fechado, mediante

justificativa.

Ao final da fase de lances, ndo sera admitido nos precos o fracionamento de centavo que ultrapassar duas

casas decimais, desprezando-se sumariamente a fragdo remanescente.

8. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E PREFERENCIA NA
CONTRATAGAO REGULADA PELO DECRETO N° 7.174/2010

8.1.

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.2.

II.

II1.

Havendo a participagdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, serd realizado, quando assim
couber, o desempate de que trata o art. 44, da Lei Complementar n® 123/2006.

Apds a fase de lances, nas situacOes em que as ofertas apresentadas pelas microempresas e empresas de
pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores ao menor preco, e desde que este ndo
tiver sido apresentado por empresa beneficiaria da Lei Complementar 123/2006, serda convocada a
microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada para apresentar nova proposta, no prazo

maximo de cinco minutos por item em situagdo de empate, sob pena de preclus3o.

Considerando o disposto no Art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006, o Pregoeiro realizara consulta no
Portal da Transparéncia, endereco eletronico http://www.portaltransparencia.gov.br, objetivando verificar se
o somatdrio de ordens bancarias recebidas pelo Licitante, relativas ao seu Ultimo exercicio social e ao
exercicio corrente, até o més anterior da data da licitacdo, fixada no item 2 do edital, se mantém no limite

legal que Ihe permita essa condicao de ME/EPP.

A utilizagdo dos beneficios concedidos pela LC n® 123/2006 por Licitante que ndo se enquadra na definigdo
legal reservada a essas categorias configura fraude ao certame, sujeitando-se o mesmo a aplicagdo da
penalidade de impedimento de licitar e contratar com a Finep pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo

das demais cominagdes.

Também sera assegurada preferéncia na contratagdo, nos termos do disposto no art. 3° da Lei n° 8.248, de

1991, regulado pelo art. 59 do Decreto n° 7.174/2010, observada a seguinte ordem:

Bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo Produtivo Basico
(PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

Bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais;

Bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal.
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8.2.1.

8.3.

II.

II1.

Iv.

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

8.4.

8.4.1.

II.

8.5.

8.6.

8.7.
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As microempresas e empresas de pequeno porte que atendam ao disposto nos incisos acima, terdo prioridade
no exercicio do direito de preferéncia em relacao as médias e grandes empresas enquadradas no mesmo

inciso.

O exercicio do direito de preferéncia disposto nos subitens 8.1 e 8.2 sera concedido observando-se os

seguintes procedimentos, sucessivamente:
Aplicagdo das regras de preferéncia para as ME/EPP dispostas no subitem 8.1, quando for o caso;

Aplicacdo das regras de preferéncia previstas no subitem 8.2 com a classificagdo dos Licitantes cujas
propostas finais estejam situadas até 10% (dez por cento) acima da melhor proposta valida, conforme o
critério de julgamento, para a comprovagao e o exercicio do direito de preferéncia;

Convocacao dos Licitantes classificados que estejam enquadradas no inciso I do subitem 8.2, na ordem de

classificacdo, para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para superar a melhor proposta valida;

Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do inciso III deste item 8.3, por qualquer motivo, serdo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no inciso II do subitem 8.2, na ordem de
classificacdo, para a comprovagdo e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para o

inciso III do subitem 8.2, caso esse direito ndo seja exercido.

Ap0s o término da sessdo publica, os Licitantes deverdo permanecer logados no sistema para que o Pregoeiro
possa convocar, ha ordem de classificacdo e por meio do chat, as empresas cujo valor da proposta para o
item esteja situado no intervalo percentual previsto na alinea II do subitem 8.3, ou seja, até 10% (dez por
cento) da melhor proposta valida.

Sera encaminhado aos Licitantes, via chat do sistema, questionamento visando identificar aqueles que

porventura preencham as condigdes listadas no subitem 8.2.

Ap0s convocado pelo chat para informar qual das condigdes listadas no subitem 8.2 sua proposta atende, o

Licitante tera o prazo de 5 (cinco) minutos para resposta, sob pena de preclusdo do seu direito de preferéncia

A comprovagdo do atendimento ao PPB sera feita mediante apresentacdo do documento comprobatdrio da
habilitacao a fruicdo dos incentivos fiscais regulamentados pelo Decreto n® 5.906/2006 ou pelo Decreto n®
10.521/2020.

A comprovacao sera feita:

Eletronicamente, por meio de consulta ao sitio eletronico oficial do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo (MCTI) ou da Superintendéncia da Zona Franca de Manaus — SUFRAMA; ou

Por documento expedido para esta finalidade pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (MCTI) ou
pela SUFRAMA, mediante solicitagdo do Licitante.

Na hipétese em que nenhum dos Licitantes preencha os requisitos elencados no subitem 8.2, prevalecerd o

resultado inicialmente apurado pelo sistema.

Recusada a Proposta, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificagdo, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006.

Na hipétese de nao identificacdo dos termos previstos neste item, o procedimento licitatério prossegue com

os demais Licitantes.
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9.

9.1.

9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

10.

10.1.

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

UNIAO E RECONSTRUCAO
DA NEGOCIACAO

O Pregoeiro devera negociar diretamente com o Licitante classificado em primeiro lugar, podendo, se for o
caso, fazer contraproposta, objetivando obter preco menor, devendo o Licitante se manifestar quanto a

negociagao proposta dentro do prazo estipulado pelo Pregoeiro.
A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais Licitantes.

A negociacdo sera feita com os demais Licitantes, segundo a ordem inicialmente estabelecida, quando o

preco do primeiro colocado, mesmo ap0s a negociagdo, permanecer acima do orcamento estimado.

Se depois de adotada a providéncia referida no item acima nao for obtido valor igual ou inferior ao orgamento
estimado para a contratacdo, sera revogada a licitacdo.

DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

Encerrada a etapa de lances e concluida a negociagdo, o Pregoeiro notificard o Licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar a encaminhar, via sistema, a Planilha de Pregos — Anexo II deste Edital, no
prazo de 2 (duas) horas, com os respectivos valores readequados, como condi¢do para aceitagao preliminar

da sua proposta.

O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitacdo escrita e justificada do Licitante,
formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

Ocorrendo problemas que inviabilizem o encaminhamento na forma estabelecida no subitem 10.1 acima, o
Pregoeiro poderad solicitar que a Planilha de Precos seja enviada por meio do endereco eletronico

pregoeiro@finep.gov.br.

A Planilha de Precos integrara a Proposta de Precos e devera ser apresentada, preferencialmente ou por
demanda do Pregoeiro, conforme Anexo II deste Edital, observando-se as especificagdes contidas no Termo

de Referéncia — Anexo I deste Edital.

No julgamento das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas materiais que ndo alterem a
substancia das propostas, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagao.

Nao sera desclassificada a proposta que apresentar erros meramente aritméticos ou falhas de natureza
formal, bem como poderdo ser relevadas omissdoes puramente formais nos documentos e propostas

apresentadas pelos Licitantes, desde que ndo comprometam a lisura e o carater competitivo desta Licitagdo.

Os documentos remetidos por meio do sistema do Portal de Compras do Governo Federal poderdao ser
solicitados em original ou por cdpia autenticada a qualquer momento, em prazo a ser estabelecido pelo

pregoeiro.

10.1.6.1. Os originais ou cdpias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados ao Departamento de

10.1.7.

ContratagGes e Compras Administrativas — DCAD, situado na Praia do Flamengo, 200, 1° andar, Flamengo,
Rio de Janeiro/R], CEP 22.210-901.

O Licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacdao indicada neste item, sera

desclassificado e estara sujeita as sancoes previstas neste edital.
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10.2. O pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade de prego ofertado com o

valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificagdes técnicas do objeto.

10.2.1. O pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da Finep ou, ainda, de

pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisdo.

10.2.2. N&o se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os
precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do Licitante, para os

quais ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragdo.

10.2.3. O pregoeiro podera fixar prazo para o reenvio do anexo contendo a planilha de composicdo de precos quando
o preco total ofertado for aceitavel, mas os pregos unitarios que compdem necessitem de ajustes aos valores

estimados pela Finep.

10.2.4. N3o serao aceitas propostas com valor unitario ou global superior ao estimado ou com pregos

manifestamente inexequiveis.

10.2.4.1. Sera considerada inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade por meio de
documentagdo que comprove que os custos envolvidos na contratagdo sao coerentes com os de mercado do

objeto deste Pregao.

10.2.4.2. O onus da prova da exequibilidade dos precos cotados incumbe ao autor da proposta, no prazo a ser
definido pelo Pregoeiro.

10.2.4.3. Sera desclassificada a proposta que nado corrigir ou ndo justificar eventuais falhas apontadas pelo Pregoeiro.

10.2.4.4. Quando o Licitante apresentar prego final inferior a 30% da média dos 3 (trés) menores precos ofertados,
excluida a proposta com o menor valor, para 0 mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for
flagrante e evidente pela andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo,

sera realizada diligéncia para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

10.2.4.4.1. Caso haja apenas 3 (trés) participantes na sessao, serdo considerados os 2 (dois) maiores precos ofertados

para a afericdo do calculo acima e sendo apenas 2 (dois) participantes, apenas do ofertante do maior preco.

10.3. O Pregoeiro, visando a celeridade do processo licitatério, podera solicitar o envio da Planilha de Precos
readequada relativamente ao Ultimo lance ofertado, ndo somente a empresa melhor classificada, mas

também a outros Licitantes, sempre respeitando a ordem de classificacao apos a fase de lances.

10.3.1. A quantidade de Licitantes que podera ter o envio de sua Planilha de Precos solicitada ficara inteiramente a
cargo do Pregoeiro.

10.3.2. A hipdtese de adogdo do procedimento previsto no subitem 10.3 ndo pressupGe aceitacdo das propostas que

forem solicitadas pelo Pregoeiro, nem tampouco assegura ao Licitante direito a qualquer pleito neste sentido.

10.4. Se a proposta ndo for aceitavel ou se o Licitante ndo atender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro
examinara a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de
uma proposta que atenda a este Edital, sem prejuizo da negociacdo de que trata o art. 57, da Lei
13.303/2016.

10



GOVERNO FEDERAL

PY MINISTERIO DA ‘
Flne CIENCIA, TECNOLOGIA
E INOVACAO = |

INOVACAO E PESQUISA

11.

11.1.

12,

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.8.1.

12.9.

13.

13.1.

13.2.

UNIAO E RECONSTRUCAO
DA AMOSTRA

Nao se exigira a apresentacao de amostra.

DA PROVA DE CONCEITO

A Prova de Conceito (PoC — Proof of Concept) consiste em demonstrar, de forma pratica, que as informagoes
relativas as caracteristicas da solucdo ofertada, no que se refere ao atendimento dos requisitos especificados,

sdo compativeis com as especificagGes presentes no Termo de Referéncia.

O Licitante deverd se submeter a Prova de Conceito, conforme descricdo no Termo de Referéncia, e ser
aprovado para que ndo seja desclassificado. A Prova de Conceito deve ocorrer apds a habilitacdo do licitante

mais bem classificado.

A Prova de Conceito devera ser iniciada em no maximo 10 (dez) dias Uteis contados a partir da data da
convocagdo para sua realizagdo, que ocorrerd em sessao puUblica e/ou divulgada no site da Finep

(http://www.finep.gov.br/licitacoes-e-contratos), salvo excepcionalidade definida pela Finep.

Nao sera aceita a proposta do Licitante que tiver sua Prova de Conceito reprovada, que ndo a realizar ou que

nao a realizar no prazo estabelecido.

Com antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis sera conferida a publicidade de data, local e horario da Prova
de Conceito que podera ser realizada remotamente, para que todos os interessados possam participar, caso

assim desejem, na condicdo de ouvintes.

A execucao da Prova de Conceito podera ser prorrogada, a critério da Finep, se necessaria para a

demonstragao do servigo.

Apds a execucdo da Prova de Conceito, a equipe de planejamento emitira relatério comunicando da

aprovacao ou reprovacao da licitante.

Sera desclassificada a proposta do Licitante que tiver sua Prova de Conceito reprovada ou que, durante sua

realizagdo, ndo respeitar qualquer prazo estabelecido no Termo de Referéncia.

Todos os custos relativos a Prova de Conceito ficarao a cargo do Licitante, o qual ndo tera direito a qualquer

indenizacdo, inclusive no caso de ser reprovado.

A realizacao da Prova de Conceito com informacoes inveridicas configura comportamento inidéneo, sendo o

Licitante sancionado segundo regramento deste Edital, no que couber.

DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

Para fins de habilitagdo ao certame, o Licitante classificado em primeiro lugar tera de satisfazer os requisitos
relativos a habilitagdo juridica, qualificagdo econdmico-financeira e regularidade fiscal e qualificagdo técnica,
se for o caso, logo apds a aceitacdo da proposta, devendo ainda cumprir o estabelecido no item 3 deste
Edital.

Se o Licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o Licitante for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria

natureza, comprovadamente forem emitidos somente em nome da matriz.

11
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13.2.1.

13.3.

13.4.

13.5.

13.5.1.

13.6.

13.6.1.

a)

b)

0)

d)

e)

f)

g)

h)

UNIAO E RECONSTRUCAO

Exclusivamente para efeito de verificacdo da capacidade técnica do Licitante poderdo ser apresentados

documentos tanto da matriz como da filial.

Sera considerada como valida pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data da respectiva
emissdo, a certiddo que ndo apresentar prazo de validade, exceto se anexada legislacdo especifica para o

respectivo aumento.

Para fins de habilitacdo, a verificacdo em sitios oficiais de drgaos e entidades emissores de certidoes constitui
meio legal de prova.

Sera observado o prazo de 2 (duas) horas, a partir da solicitacdo do pregoeiro, para o envio dos documentos
de habilitacdo complementares.

Endente-se por documentos de habilitacdo complementares aqueles necessarios para a habilitacdo do
Licitante e que comprovem situagdo pré-existente a abertura da sessdo publica, com vistas a busca da

proposta mais vantajosa para a Finep, sem violar principios da contratagdo publica.

A habilitacdo juridica, qualificacdo econdmico-financeira e regularidade fiscal, bem como outras ocorréncias
de impedimento de licitar, serdao preferencialmente comprovadas mediante consulta junto ao SICAF dos
documentos abaixo elencados, devendo ser apresentados durante a sessdo do pregao, na forma expressa
pelo Pregoeiro, os documentos que ndo constem no SICAF ou que nele estejam vencidos.

Para Habilitagdo Juridica:

No caso de empresario individual, inscricdo no Registro PUblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor
Individual — CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva

sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

Certiddo expedida pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, ou

qualquer outro documento idoneo que comprove a condigdo de microempresa ou empresa de pequeno porte;

No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva

sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 1971;

Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede

a matriz, no caso de ser a participante sucursal, filial ou agéncia;

Decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no pais e ato
de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o

exigir;

12
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No caso de procurador, devera ser apresentado o instrumento publico ou particular de mandato, com firma
reconhecida em cartdrio ou assinado digitalmente com autenticidade reconhecida pelo certificado digital ICP-
Brasil, outorgando poderes expressos para que se manifeste pelo Licitante para formular propostas, interpor

ou renunciar a recursos, e demais atos pertinentes a participagdo no certame.

13.6.1.1. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo respectiva.

13.6.2.

a)

a.l)

a.2)

a.3)

a.4)

b)

13.6.3.

a)

b)

9

13.6.4.

a)

b)

<)

d)

Para qualificagao econémico-financeira:

Comprovagao de boa situagdo financeira do Licitante, verificada por meio dos indices econémicos de LG —
Liquidez Geral, LC — Liquidez Corrente e SG — Solvéncia Geral.

A Finep se reserva o direito de solicitar a apresentagdo das DemonstracOes Contabeis para fins de analise e

decisdo quanto ao julgamento da qualificagdo econdmico-financeira, sem prejuizo da consulta ao SICAF.

O Licitante devera ter resultado igual ou maior do que 1 (um) em todos os indices acima, relativos a boa

situacdo financeira.

No caso de o Licitante apresentar resultado inferior a 1 (um) em qualquer dos indices acima, sera aceita a
comprovagdo de patriménio liquido de no minimo 10% (dez por cento) do valor da contratagdo a que o

Licitante estiver participando.

Caso sejam solicitadas as Demonstracoes Contabeis mencionadas na alinea “a.1” acima, estas deverdo ser

apresentadas na forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios.

Tratando-se de empresa constituida no ano corrente, esta devera apresentar o Balango de Abertura (Balango

Inicial), na forma da lei.
Para Regularidade Fiscal e Trabalhista

Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN), nos termos da Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de
02/10/2014;

Inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);
Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, expedido pela Caixa Econdmica Federal.
Para Qualificacdao Técnica deverao ser apresentados:

Atestado ou declaragdo, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que a empresa tenha

fornecido servigos compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitagdo.

A licitante poderd apresentar cumulativamente diferentes atestados para cada tipo de servigo objeto desta
licitagdo.
A licitante podera apresentar cumulativamente diferentes atestados para comprovar 50% da quantidade méxima

de usuarios.

A licitante disponibilizara, no atestado ou declaracdo, as informacdes necessarias a comprovagao da legitimidade
dos atestados apresentados, tais como: nome, preferencialmente em conjunto com o CNPJ/CPF, e formas de

contato (telefone ou e-mail entre outros) da pessoa que assinou o certificado.
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14,

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.5.1.

a)

a.l)

b)

14.6.

14.7.

14.8.

15.

15.1.

UNIAO E RECONSTRUCAO
DO JULGAMENTO DA HABILITACAO

Nesta etapa o Pregoeiro verificard o atendimento das condicoes de habilitacdo do Licitante melhor

classificado.

O julgamento dos documentos de habilitagdo sera realizado pelo Pregoeiro, podendo o mesmo suspender a
sessdo do pregdo para que sejam efetuadas diligéncias e/ou outras providéncias necessarias, e ainda, valer-
se de parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da Finep e de pessoas fisicas ou juridicas
estranhas a ele para orientar sua decisdo final quanto a aceitagdo dos documentos.

No julgamento da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substéncia dos
documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a

todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao.

Os documentos relativos a habilitagdo, solicitados pelo Pregoeiro, deverdao, preferencialmente, ser
encaminhados por meio do Portal de Compras do Governo Federal. N3o havendo esta possibilidade, o
Pregoeiro poderd solicitar que os documentos sejam enviados por meio do endereco eletronico
pregoeiro@finep.gov.br, devendo estes serem apresentados no prazo por ele estipulado, sob pena de

inabilitacdo.

Caso o Licitante esteja com algum documento ou informagdo vencidos ou ndo atualizados, ser-lhe-a
assegurado o direito de encaminhar, no prazo concedido pelo Pregoeiro, a documentacdo atualizada, salvo a

situacao prevista a seguir:

Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal das Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte, a sessdo sera suspensa para que lhes seja assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, para a regularizagdo da documentacdo, a realizagdo do pagamento ou parcelamento do débito
e emissdao de eventuais certidGes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, sem prejuizo do
disposto no § 59, do art. 4° do Decreto n° 8.538/15.

O prazo acima tera inicio apos a divulgacao pelo Pregoeiro.

A prorrogacdo do prazo previsto podera ser concedida, a critério da Finep, quando requerida pelo Licitante,
mediante apresentacdo de justificativa.

A nao-regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem acima, implicard a inabilitacdo do
Licitante, sem prejuizo das sancOes previstas neste Edital, sendo facultado ao Pregoeiro convocar os

Licitantes remanescentes, na ordem de classificagao, para exercicio do mesmo direito.

Os Licitantes que detenham medida judicial que os desobrigue da apresentagao de qualquer dos documentos
exigidos neste Edital deverdo apresentar o instrumento que lhes assegure este direito, encaminhando-o

juntamente com os documentos exigidos no subitem 14.4, sob pena de inabilitagdo.

0 ndo envio dos documentos solicitados pelo Pregoeiro no prazo por ele estabelecido sera considerado como

desisténcia do lance ofertado, sujeitando-se o Licitante desistente as penalidades constantes neste Edital.

Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, o Licitante sera declarado vencedor.

DOS RECURSOS

Apds a divulgacdo do Licitante vencedor deste pregao eletrénico, qualquer Licitante podera, durante o prazo
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15.1.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

16.

16.1.

16.2.

17.

17.1.

17.1.1.

17.1.2.

17.1.3.

17.2.

UNIAO E RECONSTRUCAO

concedido na sessao publica, ndo inferior a 10 (dez) minutos, de forma imediata apds o prazo de julgamento
das propostas e do ato de habilitacdo ou inabilitacdo, em campo préprio do sistema, manifestar sua intengdo

de recorrer, sob pena de preclusao.
A falta de manifestagdo imediata do Licitante importara na decadéncia do direito de recurso.

Ao Licitante que tiver manifestado intengdo de recorrer, sera concedido o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
apresentar as razbes de recurso, ficando os demais Licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentar contrarrazées em igual nimero de dias, que comegardo a correr do término do prazo do

recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.
0 acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

Os Licitantes deverao acompanhar, no Portal de Compras do Governo Federal e/ou site da Finep o resultado

do julgamento dos recursos para eventual reabertura da sessao publica, se for o caso.

A sessdo publica do pregdo eletronico somente sera concluida depois de declarado o vencedor do certame e
encerrado o prazo para manifestacdo de intencdo de interposicao de recurso, sem prejuizo do estabelecido no

subitem 15.4 acima, cabendo aos Licitantes permanecerem conectados ao sistema até o final destas etapas.

Os recursos porventura interpostos deverdo ser encaminhados exclusivamente por meio eletronico, no portal

https://www.gov.br/compras/pt-br/.

DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

Havendo interposicdo de recurso, ele sera analisado pelo Pregoeiro que, se ndo o acatar, o submetera a
autoridade competente da Finep para decisdo final e adjudicacdo do objeto. Na auséncia de recurso cabera

ao Pregoeiro adjudicar o objeto.

A homologagado do resultado e dos procedimentos licitatérios sera feita pela autoridade competente da Finep

apos a efetivagdo do que se encontra estabelecido no subitem acima.

DA FORMALIZACAO DA CONTRATAGAO

Apds a homologacdo do certame, o Licitante vencedor seréd convocado pela Finep, para assinatura do
Contrato — Anexo IV deste Edital, devendo providenciar a sua assinatura, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a
contar da data da convocacao.

A convocagdo se dara através do endereco eletronico (e-mail) informado na Declaragdo de Enderego

Eletronico e Dados Bancarios — Anexo III.

O prazo para que o Licitante convocado assine o contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual

periodo, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Finep.

A assinatura do contrato sera realizada através de certificado digital ICP-Brasil (e-CPF) na plataforma Assina

Finep (https://assina.finep.gov.br/), ou outro meio determinado pela Finep.

Para fins de assinatura do Contrato, o Licitante, se solicitado pela Finep, devera apresentar original ou cdpia

autenticada do documento de identificacao do signatario.
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17.3.

17.3.1.

17.4.

17.4.1.

UNIAO E RECONSTRUCAO

Sem prejuizo das sangoes previstas neste Edital, se o Licitante vencedor ndo comprovar situacao regular no
ato da assinatura do Contrato, ndo assind-lo e/ou ndo apresentar os documentos solicitados para a
contratacdo nos prazos estabelecidos, sera reservado a Finep o direito de revogar a licitagdo ou convocar

outro Licitante.

A convocagdo dos Licitantes remanescentes sera feita na ordem de classificacdo para assinatura do Contrato
em igual prazo e nas mesmas condicdes propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto aos pregos

atualizados em conformidade com o instrumento convocatorio.

Na assinatura do Contrato sera exigida a comprovacdo das condigGes de habilitacdo consignadas neste Edital,
as quais deverdo ser mantidas pelo Licitante contratado durante a vigéncia do Contrato, salvo disposicdao em

contrario.

Na hipétese de irregularidade cadastral no ato da assinatura do Contrato, o Licitante devera regularizar a sua
situacao perante o cadastro ou apresentar sua defesa no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de

aplicacdo das penalidades previstas neste Edital.

17.4.2. O prazo do item 17.4.1 podera ser prorrogado por uma vez, por igual periodo, a critério da Finep.

17.5.

18.

18.1.

II-

III -

V-

VI -

VII -

18.2.

As obrigagOes das partes, forma de pagamento e sangdes cominadas sdo as descritas no Termo de
Referéncia — Anexo I e na Minuta do Contrato — Anexo IV deste Edital.

DAS SANGOES
Comete infragdo administrativa o Licitante que:

nao assinar o contrato ou ndo aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado dentro do prazo

de validade de sua proposta:

Pena — impedimento do direito de licitar e contratar com a Finep pelo periodo de 1 (um) ano;
deixar de entregar documentagdo exigida para o certame:

Pena — impedimento do direito de licitar e contratar com a Finep pelo periodo de 1 (um) ano;
fizer declaracdo falsa ou apresentar documentacao falsa:

Pena — impedimento do direito de licitar e contratar com a Finep pelo periodo de 2 (dois) anos;
ensejar o retardamento da execucdo do objeto:

Pena — impedimento do direito de licitar e contratar com a Finep pelo periodo de até 2 (dois) anos;
ndo mantiver a proposta:

Pena — impedimento do direito de licitar e contratar com a Finep pelo periodo de 1 (um) ano;
comportar-se de modo inidéneo:

Pena — impedimento do direito de licitar e contratar com a Finep pelo periodo de 2 (dois) anos; e
cometer fraude fiscal:

Pena — impedimento do direito de licitar e contratar com a Finep pelo periodo de 2 (dois) anos.

Para fins deste edital, considera-se:
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I-

II-

III -

18.3.

18.3.1.

18.3.2.

18.4.

18.5.

19.

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

20.

UNIAO E RECONSTRUCAO

retardar a execucdo do objeto qualquer agdo ou omissao do Licitante que prejudique o bom andamento da
licitacdo, inclusive deixar de entregar a amostra no prazo assinalado no edital, que evidencie tentativa de

inducdo a erro no julgamento ou que atrase a assinatura do contrato;

ndo mantiver a proposta ou a auséncia de seu envio, bem como a recusa do envio de seu detalhamento,
quando exigivel, ou ainda o pedido, pelo Licitante, da desclassificacdo de sua proposta, quando encerrada a
etapa competitiva, desde que ndo esteja fundamentada na demonstracdo de vicio ou falha na sua

elaboragdo, que evidencie a impossibilidade de seu cumprimento;

comportar-se de modo inidoneo a pratica de atos direcionados a prejudicar o bom andamento do certame ou
do contrato, tais como a fraude ou frustracdo do carater competitivo do procedimento licitatorio, agdo em
conluio ou em desconformidade com a lei, indugdao deliberada a erro no julgamento, prestacao falsa de
informacGes, apresentacdo de documentagdo com informacOes inveridicas, ou que contenha emenda ou

rasura, destinados a prejudicar a veracidade de seu teor original.

Além das penalidades relacionadas no subitem 18.1, o Licitante esta sujeito a multa de até 10% (dez por

cento) sobre o valor da proposta inicial por ele apresentada.
A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sangdo de impedimento.

O prazo para pagamento das multas serd de até 10 (dez) dias Uteis a contar da intimacdo da empresa

apenada, salvo disposicdo em contrario.

No caso de desisténcia da proposta e/ou do lance, as penalidades somente ndo serdo aplicadas se ocorrerem

em razao de justificativa apresentada pelo Licitante e aceita pelo Pregoeiro.

As penalidades previstas neste Edital serdo aplicadas mediante procedimento administrativo que assegurara

ao Licitante o contraditorio e a ampla defesa.

DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

Os pedidos de esclarecimentos e impugnacdo deverao ser enviados ao Pregoeiro em até 5 (cinco) dias Uteis

anteriores da data fixada para abertura da sessdo publica.

As respostas aos pedidos de esclarecimento e as decisdes de impugnacdo serdo divulgadas em 3 (trés) dias
Uteis.

Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizacao do certame, exceto quando,

inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulagao das propostas.

Os pedidos de esclarecimentos ou impugnagdo deverdao ser encaminhados exclusivamente por meio

eletrdnico, no enderego eletronico pregoeiro@finep.gov.br, respeitando-se os prazos acima.

As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

As respostas as impugnagles e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo publicados no site da

Finep (http://www.finep.gov.br/licitacoes-e-contratos) e no Portal de Compras do Governo Federal.

DAS DEMAIS CONDICOES
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20.1.

20.2.

20.2.1.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

20.9.

20.10.

20.11.

UNIAO E RECONSTRUCAO

Os Licitantes arcardao com todos os custos decorrentes da sua participacdao nesta licitacdo, tais como a
elaboracdao e encaminhamento de suas propostas e documentos, conforme previstos neste Edital, ressaltando
que a Finep ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou

do resultado do processo licitatdrio.

Qualquer alteracdo no enderego eletronico informado na Declaragdo de Endereco Eletronico e Dados
Bancarios — Anexo III deste Edital — devera ser comunicada imediatamente a Finep.

O referido endereco sera utilizado para troca de quaisquer informagGes necessarias ao bom andamento das
negociagOes, formalizagdo da contratagdo e sua execucdo, consistindo este o meio considerado para fins de
contagem de prazos estabelecidos pela Finep.

Ndo serdo aceitos documentos sob a forma de protocolo, em substituicdo aos documentos requeridos no

presente Edital e seus anexos.

Ao final da sessdo o sistema eletronico divulgara ata circunstanciada, na qual havera a indicacdo do lance

vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informacGes relativas a sessdo publica do pregao.

A Finep se reserva o direito de alterar as condigdes deste Edital, revogar ou anular a presente licitagdo, nos

termos da Lei, sem direito indenizatdrio aos Licitantes.

E facultada ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a promoco de diligéncia
com a suspensdo da sessdo publica, se for o caso, destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do
processo, sendo vedada a inclusdo posterior de documento ou informagao que deveria constar no ato da

sessao publica.

Até a assinatura do Contrato podera o Licitante vencedor ser excluido da licitagdo, sem direito a indenizagdo
ou ressarcimento e sem prejuizo de outras sanges cabiveis, se a Finep, através de sua autoridade
competente, tiver conhecimento de qualquer fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento desta

licitacdo, que desabone a sua idoneidade ou capacidade financeira, técnica ou administrativa.

Para todos os efeitos legais e de direito serdo consideradas nulas e sem nenhum efeito as insergdes feitas

pelos Licitantes ndo exigidas no presente Edital e seus anexos.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento. Os prazos somente serdo iniciados e vencidos em dias de expediente na Finep, salvo

disposicao em contrario.

O Edital estda disponibilizado, na integra, no enderego eletronico http://www.finep.gov.br/licitacoes-e-

contratos.

Com a participagao nesta licitagdo, os representantes dos Licitantes obrigam-se a obter o consentimento dos
titulares dos dados pessoais que serdo disponibilizados em suas propostas, salvo nos casos em que opere
outra hipotese legal de tratamento. Caberd, ainda, aos representantes dos Licitantes cientificarem o titular
sobre o compartilhamento de seus dados pessoais com a Finep e quanto ao Aviso de Privacidade disponivel
no enderego eletronico http://www.finep.gov.br/menulicitcontr, como fonte de informagdes acerca dos
tratamentos de tais dados realizados pela Finep.

20.11.1. A Finep podera solicitar a comprovagao de ciéncia do titular dos dados pessoais a qualquer tempo.
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20.11.2. Na hipdtese de descumprimento dessa obrigacdo, o licitante sujeitar-se-a as penalidades previstas na Lei
13.709/2018, ou em outra lei que a suceda, sem prejuizo da obrigagdo de reparar eventuais perdas e danos

causados a Finep.

20.12. Os casos omissos e as duvidas surgidas serdo resolvidos pelo Pregoeiro.

21. DO FORO

21.1.  Fica eleito o foro da cidade do Rio de Janeiro para dirimir qualquer controvérsia oriunda da presente licitacdo

que ndo puder ser resolvida de comum acordo entre as partes, podendo a Finep optar pelo foro de sua sede.

Rio de Janeiro, 28/10/2024.

Janaina Prevot Nascimento

Diretora Administrativa
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO N° 90013/2024

DO OBJETO

Contratacdo de Licenca de Software de Gestdo Estratégica e servigos relacionados como:
Direito de uso, hospedagem, suporte técnico, manutencdo corretiva e atualizacdo de versdo
Capacitacao

Operagdo Assistida

DO OBJETIVO DA CONTRATACAO

A solugdo pretende trazer mais transparéncia e visibilidade das metas e indicadores que orientam as

atividades dos colaboradores. E esperado que tanto os gestores quanto os colaboradores tenham uma visdo mais

clara de como suas atividades se relacionam com objetivos maiores.

A disponibilizacdo clara das metas e indicadores auxilia em uma priorizagao mais eficiente. Os colaboradores

poderdo identificar e se concentrar nas tarefas mais alinhadas com as diretivas da gestdo estratégica.

O monitoramento centralizado podera ser feito em tempo real diminuindo a necessidade de compilagao e

uso de fontes de informagdo distintas.

3.

3.1,

3.2,

3.3.

DA ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS
A ATI é responsavel pelos requisitos ndo funcionais da solugdo.

O DGCP é o responsavel pelos requisitos de negdcio e processos que viabilizam o uso do software alinhado

a estratégia da Finep.

Seguem abaixo os requisitos, limitados aos necessarios para a solucdo atender as necessidades da Finep e

sem prejudicar a livre concorréncia:

Requisito

Tipo

Cobrir os artefatos metodoldgicos presentes no Balance Scorecard (BSC) e no
Gerenciamento pelas Diretrizes (GPD), suportando a gestdo, ponta a ponta, tanto de
Objectives and Key Results (OKR) como de Key Performance Indicators (KPIs).

Funcional

Prever a possibilidade de abarcar expansao/maddulo, para integrar a gestdo estratégica, as
funcdes de gerenciamento de riscos, como mapeamento, classificagdo e tratamento de
riscos, vinculagao de riscos por objetivos estratégicos, indicadores e processos, construcdo
de matrizes de riscos, planos de agdo e mitigagao.

Funcional
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Permitir a criacdo e a edicdo de mapas estratégicos, desde os institucionais da organizacao
3 |até os das diferentes unidades organizacionais da empresa permitindo a vinculagdo de Funcional
dados e navegacao entre eles.

Permitir o cadastro, desdobramento e redirecionamento de objetivos, indicadores e projetos,
sejam eles estratégicos, taticos ou operacionais, bem como suas metas, para quaisquer

4 P . . L " Funcional
componentes dos mapas estratégicos criados, sejam referenciais estratégicos, processos,
recursos e competéncias, resultados e impactos ou quaisquer outros que neles constarem.

5 Permitir a criagdo e a edigdo de organogramas, além da vinculacdo de dados e navegacgdo Funcional

entre eles.

Permitir o cadastro, desdobramento e redirecionamento de objetivos, indicadores e projetos,
6 |sejam eles estratégicos, taticos ou operacionais, bem como suas metas, para diferentes Funcional
unidades organizacionais e usuarios componentes desses organogramas.

Para cada mapa e organograma ou objetivo e indicador, em qualquer nivel, a qualquer
7 [tempo, deve ser possivel cadastrar um projeto e/ou um plano de agdo para alcance da meta Funcional
estabelecida.

Associar dados (minimamente: nome, unidade organizacional e contato) aos responsaveis
8 [por indicadores, iniciativas estratégicas e projetos criados, assim como responsaveis por Funcional
planos de acdo e suas atividades, sejam unidades organizacionais ou usuarios individuais.

O cadastro de objetivos, indicadores, projetos e metas deve ser flexivel, podendo ser
9 [executado por unidade organizacional/usuario(s) com perfil de acesso especifico ou pelas Funcional
prdprias unidades organizacionais/usuarios responsaveis.

Criar instancias validadoras de objetivos, indicadores, planos de acdo, projetos e metas

10 cadastradas com possibilidade de validagao individual ou coletiva.

Funcional

Permitir a atribuicao de responsabilidade individual (usuario ou unidade organizacional) ou
11 |coletiva (diferentes usuarios ou unidades organizacionais) sobre um mesmo objetivo, Funcional
indicador ou componente destes quando desdobrados.

Permitir a atribuicdo de metas diferentes para objetivos, indicadores ou componente destes,

12 . P . A
desdobrados para diferentes usuarios ou unidades organizacionais.

Funcional

Organogramas e mapas estratégicos devem permitir o detalhamento em camadas seguintes
13 |(drill down) de seus objetivos, indicadores e projetos vinculados, em quantas camadas Funcional
forem necessarias.

Permitir a associagao de sinalizadores de desempenho como “status” e/ou “tendéncia de
14 |lcumprimento” para estes objetivos, indicadores e projetos detalhados, atualizados Funcional
@utomaticamente e graficamente distinguiveis (Farol de Desempenho).
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Objetivos e indicadores também devem permitir o detalhamento em camadas seguintes
15 (drill down) dos componentes de sua férmula, em quantas camadas forem necessarias,
permitindo a identificagdo de todo o usuario ou unidade organizacional com
responsabilidade no cumprimento da meta estabelecida.

Funcional

Para fins de calculo automatico dos resultados atingidos pelos objetivos e indicadores, a
solucdo tecnoldgica deve permitir a criacao e vinculagao de formulas com a apropriagao de
variaveis provenientes de diferentes origens, considerando diferentes unidades de medida e
periodicidade de aferigdo.

16 Funcional

17 |As formulas de calculo devem ser editaveis. Funcional

As formulas de calculo devem ser vinculdveis aos objetivos e indicadores, permitindo sua
18 [apuracdo imediata a partir do preenchimento completo de seus elementos componentes por Funcional
diferentes usuarios.

Permitir a construcao de quadros de acompanhamento situacional de objetivos e indicadores

19 AR Funcional
@daptados a gestao a vista/Kanban.
Os quadros devem permitir a visualizagdo das informagOes por meio de infograficos,

20 apresentando dados sobre prazos, responsaveis, status meta X real, formula de calculo, Funcional

acGes em andamento ou corretivas, entre outros, em diferentes formatos graficos, tabelas e
imagens.

Mapas estratégicos, organogramas e quadros de acompanhamento situacional criados,
21 finclusive de projetos, devem permitir, minimamente, a inclusdo da logo da Finep e/ou Funcional
edicao de sua identidade visual, adaptando-os a politica de comunicacao da Finep.

Para cada objetivo ou indicador deve ser possivel definir a sua polaridade, sendo possivel

22 . - . .
ser para cima (quanto maior, melhor), para baixo (quanto menor, melhor) ou entre faixas.

Funcional

Projetos cadastrados devem prever a possibilidade de utilizacdo dos principais artefatos
metodoldgicos constantes no Project Management Body of Knowledge, PMBOK, em sua
versao mais recente, para acompanhamento do seu ciclo de vida (iniciagdo, planejamento,
execucdo, monitoramento e controle, encerramento).

23 Funcional

Projetos de melhoria devem prever a possibilidade de utilizagdo dos principais artefatos
constantes em metodologias de melhoria da qualidade e melhoria continua como o PDCA,
Lean e Six Sigma, de forma a possibilitar o tratamento de objetivos e indicadores nao
atendidos.

24 Funcional

Dispor da capacidade de criacdo e edigao de minutas documentais ou anexacao de

2 documentos inerentes a gestao de projetos.

Funcional

Permitir a composicao, visualizacdo e edicdo de Estruturas Analiticas de Projetos (EAP) e de

26 Riscos (EAR).

Funcional
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Dispor de cronogramas e graficos de GANTT, com possibilidade de detalhar e editar suas
27 |dependéncias, atualizaveis automaticamente a partir do cumprimento destas, permitindo a Funcional
visualizacdo da curva S do projeto e do seu caminho critico.

Dispor de planilhas orcamentarias capazes de acompanhar valores orcados X valores
28 [realizados, podendo o acompanhamento ser feito de forma absoluta e/ou por meio de Funcional
indices de desempenho.

Dispor de ferramentas da qualidade para tratamento de objetivos e indicadores fora das
faixas de desempenho, notadamente: Graficos e cartas de controle com a possibilidade de
estabelecimento de limites de controle (superior e inferior), diagramas de Ishikawa ou

2 espinha de peixe, com possibilidade de desmembramento de causas identificadas utilizando Funcional
@ metodologia dos 5 porqués, histogramas, capacidade de tracar diagramas de Pareto
(priorizagao).

30 Capacidade de criar planos de agao (5W2H) dentro de projetos ou vincular planos de acao Funcional

ja existentes a estes, mantendo-os abertos a atualizagGes e justificativas.

Permitir a construgdo de quadros de acompanhamento situacional de projetos adaptados a
31 [gestdo a vista/Kanban ou vincular quadros ja existentes a estes, mantendo-os abertos a Funcional
atualizagOes e justificativas.

Os quadros devem permitir a visualizacao das informacgdes por meio de infograficos,
apresentando dados sobre cronograma, responsaveis, status meta X real (fisico e

32 | . . . ~ . Funcional
financeiro), formula de calculo, agbes em andamento ou corretivas, entre outros em
diferentes formatos graficos, tabelas e imagens.

33 Desdobrar agGes para diferentes usuarios e estabelecer prazos de cumprimento a partir de Funcional
reunides de projeto.

34 |Possibilitar o desdobramento de projetos em subprojetos e a vinculagao entre eles. Funcional
Permitir a anexacao de arquivos, inclusive de video, e documentacao complementar a

35 lindicadores, iniciativas, projetos e planos de agao nos formatos mais populares e utilizados Funcional
no mercado.

36 Manter os histdricos de mapas estratégicos, organogramas, processos de desdobramento, Funcional
indicadores, projetos e tratamentos de anos anteriores.

37 [Sinalizar a priorizagao de objetivos, indicadores, iniciativas, projetos e tratamentos. Funcional

38 Possibilitar a revalidagdo de areas, colaboradores, indicadores, e mapas estratégicos para Funcional
anos posteriores ao do planejamento atual.

39 Possuir/permitir a construgdo de painéis de controle: Com indicagdo visual de “status” de Funcional

cumprimento dos objetivos, indicadores, projetos e atividades componentes.

Possuir/permitir a construgdo de painéis de controle: Capazes de apresentar as informagGes
40 |lem formatos resumidos, infograficos, tabelas e imagens, permitindo consultas dindmicas e Funcional
detalhamento em camadas seguintes (drill down).
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41

Possuir/permitir a construcdo de painéis de controle: De natureza gerencial, permitindo a
gestores monitorar e gerenciar objetivos e indicadores desdobrados por unidade
organizacional e usuarios, bem como andamento de projetos, acGes e tarefas.

Funcional

42

Possuir/permitir a construcao de painéis de controle: De natureza individual, permitindo a
unidades organizacionais e a usuarios o0 acompanhamento e controle de objetivos,
indicadores, projetos, acOes e tarefas sob sua responsabilidade.

Funcional

43

Painéis de controle criados deverdo permitir a edicao de sua identidade visual, adaptando-a
a politica de comunicagdo da Finep.

Funcional

Permitir a programacdo e emissao de alertas e notificacdes, por meio de e-mail, a usuarios
com objetivos, indicadores, ages ou tarefas sob sua responsabilidade: Proximas ao prazo
de cumprimento ou vencidas.

Funcional

45

Disponibilizar Manuais e guias de consulta rapida.

Funcional

46

Disponibilizar canal de comunicagdo para suporte técnico e retirada de dividas de usuarios
finais com analista de suporte da fornecedora, cumprindo os niveis de servico e
disponibilidade previstos no edital.

Funcional

47

Disponibilizar canal de comunicagdo para suporte técnico e retirada de duvidas de usuarios
administradores com analista de suporte da fornecedora, cumprindo os niveis de servico e
disponibilidade previstos no edital.

Funcional

48

A construcdo de painéis de controle ndo deve envolver nenhuma necessidade de
programacao ou conhecimento técnico sobre extracdo de dados em banco de dados.

Funcional

49

Permitir a consulta dos dados disponiveis na solugdo sem a necessidade de conhecimento
técnico sobre extracdao de dados em banco de dados.

Funcional

50

Permitir a consulta, configuragao e extragao de relatdrios analiticos customizados, tendo
como base os dados disponibilizados na solugdo, sem a necessidade de conhecimento
técnico sobre extracdo de dados em banco de dados.

Funcional

51

A solucao tecnoldgica deve apresentar um calendario integrado, permitindo a emissao de
alertas e notificagdes quando da marcacdo de reuniGes com presenca prevista do usuario.

Funcional

52

A solugao deve permitir o controle de acessos em diferentes niveis, permitindo perfis de
acesso as funcionalidades.

N&o Funcional

53

Deve ser oferecido em modalidade SaaS (software as a service).

N&o Funcional

54

Deve ser compativel com as versdes mais atuais dos principais navegadores disponiveis no
mercado. Dentre os quais o Google Chrome e o Microsoft Edge.

N&o Funcional

Interface em portugués do Brasil, assim como manuais e documentagado a ser

. e Funcional
> disponibilizada. unciona
Deve possuir capacidade mobile, sendo possivel o acesso e a utilizacdo de suas .

56 - - Funcional
funcionalidades em celulares.
0 envio de alertas e notificagdes deve ser parametrizével, permitindo a programacao da

57 lescalacdo dos seus envios na hierarquia da empresa, apds determinado nimero de envios Funcional

nao atendidos.
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58

Para o funcionamento da solucdo, na hipotese de utilizagdo de tecnologias proprietarias, ou
seja, que requerem a aquisicdo de licenca para uso, as seguintes premissas deverao ser
observadas:

* A contratada sera responsavel pela aquisicdo, custeio dos valores e repasse dessas
licengas em favor da Finep;

* As licengas deverdo ser compativeis com o licenciamento estabelecido para a solucdo, ou
seja, devem ocorrer para a quantidade de usuarios e periodo previstos.

* Quaisquer custos, taxas, obrigacOes ou outros devidos a terceiros devem ser de
responsabilidade da contratada.

N&o Funcional

59

O suporte técnico remoto devera ser prestado por, no minimo, nove horas continuas nos
dias Uteis, entre 7h e 20h e executado por profissionais com capacitagdo adequada para as
atividades a serem desenvolvidas.

N&o Funcional

60

A contratante devera ser capaz de contatar a central de atendimento da contratada para
fazer a abertura de chamados técnicos através de sistema de atendimento via ferramenta
web.

N&o Funcional

61

[Tempo maximo, em condigGes normais de funcionamento da infraestrutura de rede, de
resposta do sistema a requisicdes do usuario deve ser em média 10s. Este tempo maximo
nao se aplica aos casos com comprovada complexidade de processamento.

N&o Funcional

62

Os acessos dos usuarios ao sistema devem ser feitos em conexao criptografada (https/ssl).

N&o Funcional

63

Integracao com solucao de autenticacao de usuarios da Finep. Atualmente a Finep utiliza a
Qutenticacdo via AzureAD / Microsoft.

N&o Funcional

64

A solucdo deve dispensar a necessidade de instalagao de softwares no computador do
usuario final.

N&o Funcional

65

Organizar o codigo HTML de forma légica e semantica.

N&o Funcional

66

Nas telas dos usuarios, ordenar de forma ldgica e intuitiva a leitura e tabulacao.

N&o Funcional

67

Evitar abrir novas instancias (abas, janelas) desnecessarias e sem a solicitagao do usuario.

N&o Funcional

68

A qualquer momento a Finep deve ter acesso a todos as entidades, dados, metadados e
arquivos, cadastrados ou calculados, da ferramenta. As relacoes entre estes objetos
também devem ser exportadas. Deve ser possivel a extracdo através de arquivos com

formato estruturado como JSON, XML, CSV ou outro, de modo que seja possivel para a
Finep utilizar internamente todo e qualquer dado independentemente do fornecedor.

N&o Funcional

69

Sao exemplos de entidades a terem seus dados exportaveis: Objetivos, Riscos, Indicadores,
Projetos, Subprojetos, Metas, Responsaveis e quaisquer outros dados cadastraveis ou

calculdveis. Também deve-se permitir a exportagdo das associagdes/relagdes entre estes
itens.

N&o Funcional
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Os usuarios finais ndo poderdo ter acesso direto a base de dados, mas apenas por meio da
aplicacao. Nesse sentido, a solugdo somente podera permitir o acesso direto a base de
dados (ou a replicacao desta) aos usuarios administradores da Finep, a fim de suportar
extracdo de dados da Finep.

70 N&o Funcional

71 |A solugdo ndo deve armazenar dados de negdcio nas estacGes clientes. Nao Funcional

Realizar gestdo de colaboradores e lotagdes, bem como de hierarquias organizacionais, com
72 lobtencdo de informagles a partir de integracdo com solucao AzureAD / Microsoft. Nao Funcional
Possibilitar também o gerenciamento do cadastro na prdpria solugdo.

Os dados referidos nos requisitos 69 e 70 devem ser disponibilizados automaticamente em

73 um FTP indicado pela Finep ou devem ser acessiveis via API que sera consumida pela Finep.

N&o Funcional

3.4. Alternativamente a exportacao de dados (itens 68, 69 e 73), pode ser oferecido para a Finep o acesso direto
as tabelas ou views da base de dados, ou ainda a exportagdo (dump) destes. Tal alternativa, se disponivel,
deve vir acompanhada de documentacao que esclareca como os dados estao disponiveis e como se

relacionam.

3.5. Alternativamente a integracao de colaboradores e lotagGes via AzureAD / Microsoft (item 72), podera ser feita

via consumo de webservices ou arquivos estruturados.

3.6. As alternativas dadas nos itens 3.4 e 3.5 s6 podem ser utilizadas mediante acordo entre as partes e com

justificativa técnica.

Direito de uso, hospedagem, suporte técnico, manutencao corretiva e atualizacdo de versao

3.7. A solugdo completa deve contemplar todos os mddulos ou softwares necessarios para atendimento dos

requisitos listados.

3.8. A solugdo devera ser hospedada em ambiente da fornecedora sempre em sua versdo mais atualizada sem

onus adicionais.
3.9. Adisponibilidade da solucdo, a seguranca e preservacao dos dados sao de responsabilidade da fornecedora.

3.10.A hospedagem da plataforma, incluindo o armazenamento de arquivos, devera ser realizada em nuvem
residente em territdrio brasileiro e adequada as exigéncias da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (Lei
n°12.965 de 23/04/2014 e suas alteragoes).
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3.11. Este item compreende as atividades realizadas pela contratada com o objetivo de manter a solugdo em seu

estado normal de operacdo, prestando suporte a Finep, investigando e tratando eventos relativos a erros e

mantendo a solugdo disponivel em sua versdo mais atual

3.12.0s servicos de suporte técnico e manutencdo devem contemplar o tratamento de falhas, problemas de
performance e das configuracoes do sistema, duvidas em geral, orientacdes técnicas sobre uso, configuragdo
e instalacdo do sistema, sobre questdes relacionadas a integragdo de dados e sistemas, sobre interpretacao
da documentacdo do sistema, e investigacdo de supostos bugs na ferramenta e suas corregdoes, bem como
os servicos de disponibilizacao de atualizagbes da versdo do sistema produzidas que garantam a perfeita
operacionalidade dos sistemas.

Contempla o esclarecimento de dlvidas da Finep na configuracdo, operacionalizacdo e administracdo da
solucdo. Também considera as orientaces relacionadas a interpretagdo da documentagdo da solucdo.

CorregOes de erros, comportamento inadequado, ou falhas provocadas por imperfeicdes no software e

tratamento de seus efeitos adversos sdao de responsabilidade da contratada.

A manutencdo evolutiva, adaptacao do sistema a mudangas externas, legislacdo ou ambiente operacional é

de responsabilidade da fornecedora.
3.16. A contratada devera disponibilizar ferramenta para cadastro e acompanhamento de chamados.
3.17. A contratada devera garantir que a Finep efetue nimero ilimitado de chamados sem 6nus adicional.

Os chamados terao origem em decorréncia de qualquer problema detectado no tocante ao pleno estado de

funcionamento da solugdo, inclusive aqueles relacionados a cadastro, configuragdo, otimizacdo e atualizagdo.
3.19. A priorizacdo dos chamados ¢ dada pela matriz de Impacto X Severidade.

O impacto define o alcance do incidente, quantas pessoas sdo afetadas pelo problema. A severidade é o
nivel de distUrbio causado pelo incidente. Esta pode variar desde uma solicitagdo de alteracdo de senha até um

impacto critico e negativo no negdcio.
3.21. A criticidade é o resultado do cruzamento entre a severidade e o impacto da ocorréncia.

Os chamados terdo tempos previstos para atendimento, em horas Uteis, de acordo com as respectivas

criticidades.
3.23. A priorizagdo dos chamados é dada pela matriz de Impacto X Severidade.

3.24. Abaixo, seguem exemplos de classificagdo de Severidades. Casos omissos serdo discutidos entre as partes.
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Indisponibilidade de uso da solugdo;

CRITICA |impacto critico no negécio: riscos financeiros, regulatérios, de produtividade, seguranca ou reputacdo;
|Processo critico paralizado.

Mal funcionamento sem solugdo de contorno;

ALTA |Impacto em termos de tempo que afeta o negécio significantemente;

Tarefas diarias impactadas tornando-se complexas e/ou incémodas.

Mal funcionamento com solu¢do de contorno;

Ndo interfere diretamente nas tarefas didrias.

Mal funcionamento sem impeditivo de uso;

Impacto minimo no negécio.

MEDIA

BAIXA

Solicitagdo de alteracdo de senha;

BAIXA | ., . ) . :
Ddvidas e orientagdes padronizadas de uso de ferramentas e sistemas.

Matriz Impacto X Severidade

SEVERIDADE

ALTA MEDIA BAIXA

SLA em horas
Regime 8 x5

Toda empresa ou localidade / Diretoria 8 8 2 32

Executiva 104 144 1 P

O Mais de um departamento / Assessor 8 24 32 64

E 1dd Idd Add 3dd
o

§ Um departamento / Cliente 24 32 64 80

3dd &dd &dd 10dd

Um colaborador 32 64 80 80

dca 8dd 10ad 20dd

3.25. O impacto define o alcance do incidente, quantas pessoas sao afetadas pelo problema. A severidade é o
nivel de disturbio causado pelo incidente. Esta pode variar desde uma solicitacao de alteracao de senha até

um impacto critico e negativo no negdcio.
3.26. A criticidade € o resultado do cruzamento entre a severidade e o impacto da ocorréncia.

3.27. Os chamados terao tempos previstos para atendimento, em horas Uteis, de acordo com as respectivas

criticidades.

CRITICIDADE

Alta 8h

Marmal 16h

Baixa 24h

Muito baixa 4Bh

3.28. Enquanto a corregao nao for realizada, o fornecedor deve orientar ou aplicar solugdes alternativas.

3.29. Deve ser possivel para a Finep, o acompanhamento destes chamados de maneira que possa conferir em um

periodo a lista de chamados contendo data de abertura, data de fechamento e descricao do assunto.
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Capacitacao
3.30. A capacitacdo deve abranger conteldo para usuarios finais e para usuarios com permissoes administrativas.
3.31. Afornecedora devera prover a solugdo em ambiente de treinamento similar ao ambiente de producdo.
3.32. Serdo turmas com no maximo 20 participantes e com duracao de pelo menos 8h cada.

Os treinamentos serao remotos, ao vivo (com instrutores em tempo real), em plataforma a ser definida

entre as partes.
3.34. A Finep podera gravar ou solicitar a gravacao do treinamento.

Na capacitacdo o fornecedor devera transferir conhecimento necessario e suficiente a Finep que garanta a
configuragdo, cadastro de informagdes, administracdo e uso operacional da solugdo como um todos abrangendo

todos os seus modulos necessarios para atender os requisitos listados.

A capacitacdo deve prover informagOes necessarias para que os usuarios tenham conhecimento de como
usar e configurar na solucdo modelos (processos, documentos, perfis, indicadores, metas, objetivos, entre outros)
proximos aos utilizados nas metodologias aplicadas pela Finep na gestdo da estratégia.

3.37. A capacitagdo devera disponibilizar material didatico em meio digital com o contelido abordado.

Devera ser disponibilizada para a Finep toda a documentagdo necessaria para uso por parte dos usuarios

finais quanto por parte dos administradores da solugao.

A area requisitante devera coordenar as capacitacdes, organizando as turmas, escopo, 0 cronograma € a

comunicagdo interna em conjunto com a fornecedora.

Operacao Assistida

O objetivo da operagdo assistida € a fornecedora acompanhar a Finep em um ciclo de atualizacdo,
elaboracdo, deliberagdo e desdobramento da Estratégia de Longo Prazo e Plano de Negdcios (ELPPN) do ano
seguinte e, paralelamente, no ciclo de desdobramento, monitoramento e tratamento de indicadores fora da faixa

de desempenho e avaliacao da ELPPN do ano vigente.
3.41. A area requisitante estima duracdo de 9 meses.

Apesar de ndo precisar haver dedicagdo exclusiva de recursos humanos pela contratada, estes deverdo estar
disponiveis para reunides periddicas de duvidas e orientagOes, além de eventos ocasionais de capacitagdo (item
deste edital) e comunicagdo que se fagam necessarios.

O primeiro passo da Operacdo Assistida € o cadastro. Sera feito o Cadastro das Unidades Organizacionais
da Finep, suas hierarquias e seus respectivos colaboradores dentro de seus perfis de acesso. Este cadastro deve
ser feito via integracao com as solugdes disponiveis na Finep. Uma vez concluida a operagao assistida, mudangas
nestas configuragGes devem ser possiveis via telas administrativas na propria solucao ou via suporte técnico sem

custos adicionais.
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Sera feita também a Configuragdo inicial e inicio do monitoramento dos modelos da gestdo estratégica
aplicada pela Finep dentro do sistema.

3.45. Esta configuracdo de modelos passa pelo cadastro do processo de gestdo estratégica ponta a ponta.

Deve conter no minimo o cadastro dos Referenciais Estratégicos, dos Objetivos Estratégicos, dos Indicadores

e Metas, das Iniciativas Estratégicas e dos desdobramentos destes itens.
3.47. O monitoramento também deve ser configurado.
3.48. A implantacdo comecara apos a disponibilizagdo das licencas de uso e mediante Ordem de Servico.

As principais agGes a serem executadas consistem basicamente no apoio e orientacdao quanto a execucgao

de todos os requisitos constantes no edital e seus anexos. De modo geral, orientar:
e  Criacdo/Edicdo de mapas estratégicos e organogramas da Finep;

e Cadastro/Edicdo de referenciais estratégicos e demais documentos que sustentardo os processos de
elaboragdo e acompanhamento da ELPPN;

e  Criacdo e desdobramento de OKRs;
e Criacdo de arvores de indicadores (estratégico->tatico->operacional);

e Criacdo/Gestdo de projetos e seus artefatos como estruturas analiticas, matrizes, cronogramas,

orgamentos, planos de agdo, entre outros;

e  Desdobramento/Vinculagdo/Cadastro/Edicao de OKRs, objetivos, projetos, indicadores, metas, entre
outros, com respectiva atribuicdo de responsabilidades considerando os mapas estratégicos e

organogramas criados;

e Criacdo/Edicdo/Gestao de modelos de tratamento e melhoria para indicadores fora da faixa de

desempenho;
e  Criacdo de instancias validadoras/aprovadoras;

e Vinculacdo de dados, permitindo apuracdo automatica de indicadores estratégicos a partir do
preenchimento dos indicadores taticos e operacionais vinculados e atualizagdo de projetos a partir de

atualizagbes individuais de agles;
e Criagdo/Cadastramento de alertas e notificagdes;
e Criacdo de quadros de gestdo a vista/Kanban além de painéis de controle e relatdrios;

Uma vez concluida a operagdo assistida, mudangas nos itens configurados ou cadastrados devem ser

possiveis via telas na prépria solugdo ou via suporte técnico sem custos adicionais.

A Operagao Assistida deve também conter extracdo de todos os dados dos modelos cadastrados. Tais dados
deverao ser exportados em formato estruturado (JSON, CSV, XML, ou outro que permita seu uso por parte da
Finep).
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A Operagdo Assistida ndo podera ser considerada entregue se houver alguma pendéncia oriunda da Prova
de Conceito.

3.52. A area requisitante validara as entregas da operagdo assistida.

4. DOS PRODUTOS CONTRATADOS E PRAZOS DE ENTREGA

Direito de uso, hospedagem, suporte técnico, manutencdo corretiva e atualizacao de versao

Atualizagdo/Manutencdo/Suporte Técnico Periodo
Ilimitado Ao longo da vigéncia do contrato

Direito de Uso Periodo
35 — 600 usuarios Ao longo da Vigéncia do Contrato

4.1. A Finep iniciara com 35 usuarios e podera crescer até 600.

4.2. Ndo ha obrigagdo por parte da Finep de ter 600 usuarios utilizando a solugdo.

4.3. A demanda por licengas superiores ao nimero minimo previsto no item 4.1, se dara de forma gradual, via
ordem de servigo, sendo certo que a Finep podera cancelar a demanda de licencas que nao forem efetivamente
utilizadas, o que podera influenciar positivamente ou negativamente o valor mensal a ser pago a
fornecedora, ficando o pagamento vinculado a utilizacdo efetiva dessas licencas. O valor unitario de cada licenga
permanecera inalterado, o qual sé podera ser modificado via alteracao contratual..

4.4. 0O aumento da quantidade de usuarios sera de acordo com as necessidades de negdcio.

Capacitacao

4.5. Havera dois tipos de aulas, um tipo para administrador e outro para usuario-final.

4.6. O cronograma das turmas e os participantes de cada uma serdo definidos pelos requisitantes em conjunto
com as unidades organizacionais da Finep.

4.7. Serdo turmas com no maximo 20 participantes e duragao de pelo menos 8h cada.

4.8. A drea requisitante estima que pelo menos 35 pessoas precisardo de treinamento.

4.9. No minimo 2 treinamentos e no maximo 30 (600 usuarios / 20 nimero maximo de participantes por turma)
sdo esperados pelo DGCP.

Turmas Participantes por turma Carga horaria minima por turma
2-30 <=20 8h
Operagao Assistida

4.10. A operacdo assistida é a configuracdo, parametrizagdo, modelagem e cadastros iniciais além do inicio do
uso da solugdo por parte da Finep acompanhada pela fornecedora.

31



GOVERNO FEDERAL

PY MINISTERIO DA ‘
Flne CIENCIA, TECNOLOGIA
E INOVACAO A |

INOVACAO E PESQUISA UNIAO E RECONSTRUCAO

4.11. A modelagem e cadastro iniciais ndo podem ser considerados concluidos enquanto a Finep ndo tiver
cadastrado indicadores e metas, objetivos estratégicos, iniciativas estratégicas, atividades, estratégia de longo
prazo, plano de negdcio e desdobramentos na solugdo.

4.12. Como referéncia do resultado a ser alcangado, pode se utilizar a ELPPN 2023. Disponivel em:
http://www.finep.gov.br/images/acesso-a-
informacao/Tranparencia_P_Contas/2023/23_01_2023_CARTLHA_ELPPN_2023.pdf

4.13. E esperada apenas uma operac3o assistida durante a vigéncia do contrato.

Operagao Assistida Periodo

1 Vigéncia do Contrato

5. DA EQUIPE EXECUTORA DO OBJETO

5.1. A Finep ndo ird especificar uma equipe minima para a CONTRATADA, permitindo que ela monte suas equipes
conforme considerar mais conveniente. No entanto, € exigido que a CONTRATADA, entre outras
responsabilidades, tenha profissionais qualificados para executar todos os servigos necessarios de acordo
com este Edital. Isso inclui capacidade para gerenciar a implantacdo, realizar a operagdo assistida, garantir
a operacao da ferramenta com qualidade, conduzir treinamentos, elaborar documentos, lidar com incidentes,

coordenar atividades e atender as demandas da Finep.

6. DOS CRITERIOS PARA A ESCOLHA DA CONTRATADA

6.1. Dado que se trata de servico comum, a contratada sera escolhida pelo menor preco, desde que atenda as

exigéncias estabelecidas.

7. DA SUBCONTRATAGAO

7.1. E vedada aparticipacdo de empresas licitantes em consdrcio, pois as especificidades do objetoda
licitagdondo restringema participagao isolada de empresas com condigbes de atenderem os requisitos

de habilitagdo e ndo representa ganho em eficiéncia para a Finep.

7.2. A subcontratacdo pode ser realizada para o item Capacitagao.

8. DA VISTORIA

8.1. N&o havera vistoria ao local da execugdo do servigo.

9. DA PROVA DE CONCEITO

9.1. Nao sera aceita a proposta da licitante que tiver sua Prova de Conceito reprovada, ou que ndo a realizar, ou

que ndo a realizar no prazo estabelecido.

9.2. A Prova de Conceito (PoC — Proof of Concept) destina-se a permitir que a Finep se certifique sobre a efetiva
adequacao entre o objeto oferecido pelo licitante em sua proposta e as condigoes técnicas estabelecidas no edital.
Trata-se, portanto, usualmente, de andlise de amostra realizada nas licitagdes para a contratacdo de solucdes de

tecnologia da informagao.
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9.3. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar no certame devera comprovar, por meio de Prova
de Conceito (POC), que atende aos requisitos constantes no Anexo B do Termo de Referéncia — Prova de

Conceito, sob pena de desclassificacdo.

9.4. A partir do encerramento da fase de disputa do Pregdo Eletronico, a Finep informara a data de inicio da
execucdo da Prova de Conceito. A Prova de Conceito devera ser iniciada em no maximo 10 (dez) dias Uteis contados

a partir da data da convocacao para sua realizacao.

9.5. Participardo da POC representantes da licitante classificada e membros da equipe de planejamento da

contratagdo da Finep. Também poderdo participar quaisquer interessados, na condigdo de ouvintes.

9.6. Dentro do prazo estipulado, pelos seus proprios meios, a LICITANTE devera comparecer a Prova de
Conceito da solugdo, disponibilizando a solugdo que sera fornecida em plenas condigGes operacionais para

demonstragao e avaliagao.

9.7. A Prova de Conceito consistird na apresentacdo da Solugdo a Finep permitindo a averiguacdo pratica das
caracteristicas da Solugdo ofertada e sua real compatibilidade com os requisitos dispostos neste documento e seus

anexos.

9.8. A Prova de Conceito podera ser realizada nas dependéncias da Finep, na Praia do Flamengo, 200, 3° andar,
Rio de Janeiro-R], ou de forma remota utilizando-se software especifico, se necessario, que ndo podera gerar
custos extras a Finep. A decisdo do local sera tomada de comum acordo entre as partes.

9.9. O hardware e o software basico (servidor de banco de dados, servidor de aplicagao, etc.) utilizados serdo
os da LICITANTE, a fim de que a solugdo seja avaliada em ambiente o mais proximo possivel do real, possibilitando,

assim, a verificacdo dos requisitos tecnoldgicos.

9.10. Também, todos os demais componentes de hardware e software da solucao necessarios para a realizagao

da Prova de Conceito sdo de inteira responsabilidade da LICITANTE melhor colocada.

9.11. Todos os custos relativos a Prova de Conceito ficardo a cargo da LICITANTE, a qual ndo tera direito a

qualguer indenizacdo, inclusive no caso de ser reprovada.

9.12. Durante a execucao da POC, a equipe da Finep ndo emitird pronunciamento quanto ao atendimento ou
nao atendimento dos requisitos, tampouco quanto a aprovacao ou reprovagao da solugdo da licitante.

9.13. Toda a infraestrutura necessaria para execugdo da POC (hardware, software, acesso a internet, etc.) é de
inteira responsabilidade da licitante classificada. A Finep sera responsavel somente pela disponibilizagdo de sala ou

auditério e projetor/TV.

9.14. Alinstalagdo e disponibilizacdo da aplicagdo e dados ficticios para realizagdo da POC sdo de responsabilidade
da licitante.

9.15. Durante a realizacao da Prova de Conceito sera permitido ajustes na Solucdo ofertada, desde que haja
permissao da Finep.
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9.16. Quaisquer dificuldades que impegam a continuidade dos trabalhos ou provoquem atividades adicionais e
que forem provocadas comprovadamente pelos processos internos da Finep ndo terao seu tempo contado como
realizacdo da Prova de Conceito, e ndo poderdo ser considerados para efeitos de prejuizo a licitante durante a
avaliagdo.

9.17. Qualquer item do roteiro, segundo o critério objetivo de avaliagdo sera aprovado ou reprovado

integralmente, ndo havendo notas/pesos, aprovacao com ressalvas ou qualquer outro tipo de gradacao.

9.18. A pontuacdo de cada item do roteiro tera apenas os valores 1 ou 0, e sera aplicada pelo membro da
comissdo avaliadora com competéncia em relacdo ao requisito. Portanto, se o requisito atender integralmente ao
seu respectivo critério objetivo de avaliacdo, recebera pontuagdo 1, recebendo pontuacdo 0 no caso de atendimento

parcial ou nao atendimento.
9.19. A Nota final sera composta pelo somatdrio da pontuacdo recebida em cada item.

9.20. A cada item reprovado a licitante devera declarar se o requisito pode ou ndo ser atendido integralmente

por meio de customizacdo ou desenvolvimento.

9.21. A proposta da licitante sera desclassificada caso a nota final seja inferior a 80% (oitenta por cento) da

maxima pontuagdo total possivel.

9.22. Caso a empresa LICITANTE classifique-se com pontuagdo diferente de 100% sera necessario que 0s
requisitos reprovados sejam atendidos plenamente por meio de customizacdo ou desenvolvimento realizados
durante a migracdo e implantagao da solugdo e estejam disponiveis para utilizacdo em ambiente de produgdo, até
o final da operagdo assistida sem Onus adicionais para a Finep.

9.23. No caso de aprovacdao com nota inferior a 100%, a licitante devera atestar (por meio de assinatura)
viabilidade e compromisso de adaptar a solugdo, sem custo adicional, a fim de que o(s) requisito(s) reprovado(s)
passe(m) a ser atendido(s) integralmente até o final da operacao assistida. O descumprimento do compromisso
mencionado para qualquer requisito ensejara a aplicagdo das sancdes contratuais, sem prejuizo de perdas e danos

cabiveis, podendo ocasionar o encerramento do contrato.

9.24. A infragdo de quaisquer das regras estabelecidas neste item, bem como no Anexo B do Termo de
Referéncia — PROVA DE CONCEITO, desclassificara a licitante.

9.25. Apds a execucdo da POC, a equipe de planejamento emitird relatério comunicando da aprovacao ou

reprovagao da licitante.

9.26. A licitante que for reprovada na Prova de Conceito sera desclassificada. A licitante que for aprovada na

Prova de Conceito estara apta a prosseguir para a analise de sua Habilitagdo pelo Pregoeiro.

10. DOS REQUISITOS PARA HABILITAGAO TECNICA DO LICITANTE

10.1. A licitante devera comprovar, através de, atestado ou declaracdo, expedido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que a empresa tenha fornecido servigos compativeis em caracteristicas, quantidades e
prazos com o objeto desta licitacao.
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10.2. A licitante podera apresentar cumulativamente diferentes atestados para cada tipo de servigo objeto desta

licitacdo.

10.3. A licitante podera apresentar cumulativamente diferentes atestados para comprovar 50% da quantidade

maxima de usuarios.

10.4. A licitante disponibilizara, no atestado ou declaracdo, as informagGes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, tais como: nome, preferencialmente em conjunto com o CNPJ/CPF,
e formas de contato (telefone ou e-mail entre outros) da pessoa que assinou o certificado.

11. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera responder pela fiel
execucdo do contrato.

11.2. Executar os servigos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacao
dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas

neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

11.3. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo gestor
do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucao

ou dos materiais empregados.

11.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua
integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos

devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos softridos.

11.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servigos a serem executados, em conformidade

com as normas e determinag0es em vigor.

11.6. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante
de cargo em comissao ou funcdo de confianca no érgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203,
de 2010.

11.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacOes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a

responsabilidade a Contratante.

11.8. Comunicar ao gestor do contrato, tempestivamente, qualquer ocorréncia anormal que se verifique nos

Servigos.
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11.9. Prestar todo esclarecimento ou informacgdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, quando

presente, garantindo-lhes o acesso, aos documentos relativos a execucdo do contrato.

11.10. Paralisar, por determinacao da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo

com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

11.11. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de documentos, materiais, ferramentas, e tudo o que for

necessario a execucdo dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

11.12. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo
determinado.

11.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinacOes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condigdes de

seguranga, higiene e disciplina.

11.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacgdo, quaisquer mudangas nos

métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo.

11.15. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacOes assumidas, todas as
condicBes de habilitagdo exigidas na licitagdo.

11.16. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugao do objeto, devendo
assinar Termo de Confidencialidade, cujo modelo esta no Anexo A do Termo de Referénda - MODELO DE TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE e orientar seus empregados nesse sentido.

11.17. Arcar com o 0nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o

previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacao.

11.18. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de

segurancga da Contratante.

11.19. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os documentos,
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo.

11.20. Assegurar a CONTRATANTE, o direito de propriedade intelectual dos contetdos desenvolvidos, logo apds o
recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos

sem limitagdes.

11.21. Assegurar a CONTRATANTE, os direitos dos dados produzidos, cadastrados ou calculados, no sistema,
ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem

prejuizo das sancoes civis e penais cabiveis.
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12. DAS OBRIGAGOES DA FINEP

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas

contratuais e os termos de sua proposta.

12.2. Nomear Gestor do Contrato, assim como Fiscais Administrativo, Requisitante e Técnico para acompanhar e

fiscalizar a execucdo dos contratos.

12.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando
em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias

cabiveis.

12.4. Notificar a Contratada da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas no
curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as solugdes por ela
propostas sejam as mais adequadas.

12.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condicGes estabelecidas neste

Termo de Referéncia.
12.6. Efetuar as retengGes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber.

12.7. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

o Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos
ou;
o Responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais

Como Nos servigos de recepcao e apoio ao usuario;
o Direcionar a contratagao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

o Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio érgao ou entidade

responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.
12.8. Fornecer as informagOes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato.

12.9. Realizar avaliagdes da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

13. DA METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVICOS — INSTRUMENTO DE
MEDIGAO DE RESULTADO

13.1. O Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) tem como fungdo identificar os indicadores minimos de
desempenho para afericdo da qualidade esperada da prestacao dos servicos, evitando-se indicadores complexos

ou sobrepostos.

13.2. O Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) tem como funcdo identificar os indicadores minimos de

desempenho para afericao da qualidade esperada da prestacao dos servicos, com base nas seguintes diretrizes:

e atividades mais relevantes ou criticas que impliguem na qualidade da prestacdo dos servicos e nos

resultados esperados;
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o fatores que estejam sob o controle do prestador e que possam interferir no atendimento das metas;

e indicadores objetivamente mensuraveis e compreensiveis, facilmente coletaveis, relevantes e adequados

a natureza e caracteristicas do servico.

13.3. As possiveis circunstancias de infragdo no ambito da prestacdo de servico sdo apresentadas no quadro
abaixo e tém como funcao definir os indicadores de acompanhamento da qualidade dos servicos prestados, sendo

utilizadas para calculo da Medigdo de Resultado.

ITEM |OCORRENCIA AFERICAO PONTUAGAO

Descumprir,  injustificadamente,  o(s) R
. ) Por més (chamados com a mesma causa
prazo(s) maximo(s) para o atendimento |
. . . raiz contam como um para esta 1
de 0% (exclusive) a 10% (inclusive) dos
contagem).
chamados.

Descumprir,  injustificadamente,  o(s) .
o ) Por més (chamados com a mesma causa
prazo(s) maximo(s) para o atendimento |
1 ) ] ) raiz contam como um para esta 1,5
de 10% (exclusive) a 20% (inclusive) dos
contagem).
chamados.

Descumprir,  injustificadamente,  o(s) R
o ] Por més (chamados com a mesma causa
prazo(s) maximo(s) para o atendimento |
] ) ) raiz contam como um para esta 3
de 20% (exclusive) a 100% (inclusive)
contagem).
dos chamados.

Descumprir, injustificadamente, o prazo L
2 ] o Por ocorréncia. 3
de entrega de qualquer servigo solicitado

Defeitos técnicos  recorrentes  nos o
3 L N Por ocorréncia. 0,5
recursos tecnoldgicos utilizados

Baixa qualidade dos produtos L
4 Por ocorréncia. 2
requisitados

IAtraso injustificado superior a 30 (trinta)
dias na apresentagdo da Nota Fiscal e dos .
5 ) o Por ocorréncia. 2
demais documentos exigidos pela

fiscalizaco.

6  [Fornecer informacao falsa de servico Por ocorréncia. 0,5

Nao atender a qualquer outra obrigacado
7  Ino Edital e seus Anexos, que ndo Por ocorréncia. 1

especificada nesta tabela.
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Suspender ou interromper 0s servicos
8 |contratuais, salvo por motivo de forca |Por ocorréncia. 3

maior ou caso fortuito.

Manter empregado sem qualificacdo para )
9 . ) Por empregado e por dia 1
la execugao dos servigos.

Destruir ou danificar dados
10 |inadvertidamente por culpa ou dolo de |Por ocorréncia 3

seus agentes.

Recusar-se a executar servico
11  |determinado pela fiscalizagdo, sem motivo [Por ocorréncia 5

justificado.

Nao substituir empregado que tenha
12 |conduta inconveniente ou incompativel |Por empregado e por dia 1

com suas atribuigOes.

13.4. As ocorréncias serdo registradas pela Fiscalizacdo do contrato, que notificara a Contratada, atribuindo pontos

aos registros individuais da mesma. Os registros serdo avaliados mensalmente.

13.5. Sendo constatada irregularidade, sera concedida oportunidade para apresentacdo de defesa, a qual sera
apreciada. Sendo constatado desvio efetivo em relacdo as obrigacdes, a Contratada recebera a pontuacao por
infracdo correspondente, para efeito de atribuicdo das sancOes previstas.

13.6. A penalizagdo no faturamento sera descontada no faturamento do més subsequente a apuragdo ou

imediatamente a conclusdo do processo de penalizagdo, o que vier primeiro.

13.7. Constatando o fiscal que o desempenho da Contratada se tornou precdrio, atingindo-se um total de 20
pontos nos Ultimos 6 meses, com base no critério vigente, a Finep podera iniciar unilateralmente o procedimento

de rescisdo contratual, sem direito a quaisquer ressarcimentos a Contratada.

13.8. No caso de rescisdo contratual por culpa, no caso de descumprimento total das obrigacdes ou ato que enseje
reparacao de danos, perdas ou prejuizos pela Contratada:

13.8.1. A Finep poderd cobrar da Contratada multa compensatdria de até 50% (cinquenta por cento)
calculada sobre o valor total dos Ultimos 6 (seis) faturamentos, apds regular processo

administrativo.

13.8.2. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para reparar eventuais danos, perdas ou prejuizos

causados, a Finep podera cobrar da Contratada o montante excessivo.

13.8.3. A Finep, em face da menor gravidade do fato e mediante motivagdo da autoridade superior,
definird o percentual exato das multas a serem aplicadas, sendo resguardado o contraditério e a

ampla defesa.
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13.9. A tabela de pontuacao acumulada/glosa abaixo se refere ao percentual a ser descontado do faturamento

mensal total dos servicos prestados pela Contratada em funcdo do ndo cumprimento do IMR, sem prejuizo das

demais penalidades constantes do contrato.

PONTUACAO
GLOSA

IACUMULADA
< 3 pontos N3o ha glosa, apenas adverténcia.

Glosa correspondente a 0,3% do valor faturado no més da
3 < pontos <5 5
lapuragao.

Glosa correspondente a 0,5% do valor faturado no més da
5 < pontos < 10 N
apuragao.

Glosa correspondente a 0,5% do valor faturado do més
Pontos > 10 de apuracdo da pontuacdo, acrescido de 0,2% para cada

ponto extra.

14. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

14.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade da
prestacao dos servicos, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por

representantes da Finep.

14.2. Sera firmado o Plano de Fiscalizacdo do Contrato entre a Finep e a Contratada onde serao definidos os
atores que participarao da gestdo do contrato, os mecanismos de comunicacao a serem estabelecidos entre a Finep

e a prestadora de servigos.

14.3. O acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos prestados serdo exercidos pelos Fiscais do Contrato, aos
quais competira dirimir as davidas que surgirem no curso da prestagdao dos mesmos e de tudo dardo ciéncia a
empresa, podendo sustar, recusar, mandar refazer ou fazer quaisquer servigos que estejam em desacordo com o

Contrato.
14.4. Cabe aos Fiscais do Contrato:

. Verificar, junto a Contratada e seu preposto, se estao sendo tomadas todas as providéncias necessarias

para o bom andamento dos servicos;

) Fazer as anotagGes necessarias de todos os atos da empresa contratada relativos a execugdo do contrato,

em especial na aplicagao de sangdes, alteragdes, prorrogagdes e rescisao do contrato;
o Verificar a correta execugao das atividades inerentes ao objeto da contratacdo.

14.5. A fiscalizagdo do contrato avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizard o Instrumento de
Medicdo de Resultado (IMR), devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores

estabelecidos, sempre que a Contratada:
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o Ndo produzir os resultados, deixar de executar ou ndo executar com a qualidade minima exigida as

atividades contratadas; e/ou

o Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

14.6. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacao da

prestacdo dos servigos.

14.7. Em hipdtese alguma sera admitido que a prdpria contratada materialize a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

14.8. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade,
que podera ser aceita pelos fiscais do contrato, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante

exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

15.1. A solicitacdo das entregas dos itens sera sempre feita via Ordem de Servico (OS).

15.2. Cada OS descrevera o item, o prazo, as quantidades e outros detalhes pertinentes as entregas.

15.3. Direito de uso, hospedagem, suporte técnico, manutencao corretiva e atualizacao de versdo.
15.3.1. E esperado o recebimento de nota fiscal mensal para este item (Item 1).

15.3.2. E esperado relatério de chamados atendidos no periodo contendo, no minimo, descri¢do do chamado,
data/hora de inicio do atendimento e data/hora de fim de atendimento e solugdo aplicada.

15.3.3. Basta uma OS para contemplar este item durante todo o periodo de vigéncia do contrato, entretanto, OS
subsequentes podem ser necessarias para registrar mudangas como o aumento ou diminuicdo da quantidade de

licengas, por exemplo.
15.4. Capacitagao
15.4.1.A OS de capacitacdo devera conter quantidade de alunos e de turmas.
15.5. Operacao Assistida
15.5.1.A Operagdo Assistida sera solicitada apenas uma vez durante o contrato.
15.5.2.A OS da Operagdo Assistida descrevera os entregaveis e os prazos previstos para as entregas.
15.6. Apds recebimento de uma Ordem de Servigo a CONTRATADA iniciard a execugdo das atividades solicitadas.

15.7. Apos o cumprimento das obrigagSes por parte da CONTRATADA a CONTRATANTE emitird o Termo de
Recebimento Provisodrio.

15.8. O Termo de Recebimento Provisdrio (TRP) informa apenas que a entrega foi realizada, mas ndo versa sobre

a qualidade desta. A qual sera aferida oportunamente.

15.9. O Termo de Recebimento Definitivo sera gerado pela equipe de fiscalizagdo, apds a emissdo do recebimento

provisdrio, da seguinte forma:
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15.9.1. A contratante realizara inspecdo dos servicos executados com a finalidade de verificar a adequagdo dos

servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios.

15.9.2. Para efeito de recebimento definitivo a equipe de fiscalizacdo do contrato irda apurar o resultado das
avaliagOes da execucao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a

serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

15.9.3. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo
ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais

pendéncias que possam vir a ser apontadas pela equipe de fiscalizacdo.
15.10. Apds a aprovagdo das entregas, a CONTRATADA emitira o Termo de Recebimento Definitivo.

15.11. A partir do Termo de Recebimento Definitivo, a fiscalizacdo do Contrato devera comunicar a empresa para

emissao da Nota Fiscal, com o valor dimensionado pela fiscalizacgo.

15.12. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das

responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposicdes legais em vigor.

15.13. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagbes
constantes neste Termo de Referéncia, na Ordem de Servico efou na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pela fiscalizagdo do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo

da aplicacdo de penalidades.

16. DO PAGAMENTO
16.1. A Finep solicitara que a CONTRATADA emita a Nota Fiscal para pagamento.

16.2. A emissdo da Nota Fiscal sera precedida da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia.

16.3. Uma vez recebida a nota fiscal discriminativa, acompanhada, se for o caso, de documentos acessérios, a
Finep providenciara sua afericao e, constatado o cumprimento das obrigacdes assumidas, efetuara o pagamento
no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

16.4. Constatando-se a situacdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua notificacdo, para que,
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera

ser prorrogado a critério da contratante.

16.5. Havendo circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da

regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.
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16.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo

para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer Gnus

para a Contratante.

16.7. Sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das

sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
¢ Nao produziu os resultados acordados ou;
« Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida ou;

¢ Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou utilizou-os com

qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.8. O faturamento do item 1 (Direito de uso, hospedagem, suporte técnico, manutencdo corretiva e atualizacdo

de versdo) sera feito mensalmente.

16.9. O faturamento dos demais itens ocorrerdo apds o aceite definitivo de suas entregas.

17. DA FORMALIZACRO E DA VIGENCIA DO CONTRATO
17.1. O periodo de vigéncia do contrato sera de 60 (sessenta) meses.

17.2. Acada 12 (doze) meses, os valores contratados poderdo ser reajustados de acordo com a variacdo do Indice

de custo da Tecnologia da Informagdo (ICTI) do IPEA (Instituto de Pesquisa Economica Aplicada).

17.3. Em caso de auséncia do ICTI, adotar-se-a o IPCA (Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo), mantido

pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).

17.4. Compete a CONTRATADA solicitar o reajuste para analise e posterior aprovagao da FINEP.

18. DA PROPOSTA DE PRECOS
18.1. A proposta devera ser apresentada de forma clara e objetiva, conforme ANEXO II - Planilha de Pregos.
18.2. O prazo disposto no quadro da proposta de prego se refere ao periodo de 60 meses.

18.3. O quantitativo de usudrios e de turmas, dispostos na planilha, s3o apenas uma estimativa de quantidade
maxima de consumo pela Finep. Caso a demanda futura extrapole o quantitativo previsto para o periodo

considerado, o contrato de prestacdo podera ser aditivado nos termos da lei.
18.4. A proposta deve contemplar o valor unitario para cada item.

18.5. A validade da proposta deve ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias.

19. DA GARANTIA CONTRATUAL

19.1. Sera apresentada garantia de execugdo correspondente a 3% (cinco por cento) do valor global do contrato.
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19.2. A garantia sera devolvida apds a verificacdo do cumprimento fiel, correto e integral dos termos contratuais,
em quaisquer das seguintes modalidades:

. Caugao em dinheiro;
. Seguro-garantia;
. Fianca bancaria.
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ANEXO A DO TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de Software de Gestdo Estratégica e servigos
relacionados como: Direito de uso, hospedagem, suporte técnico, manutencao corretiva e atualizacdo de versao,

Capacitacdao e Operacao Assistida.

1. INFORMACOES CONFIDENCIAIS

1.1. Para os propositos deste Instrumento sdo "Informagdes Confidenciais" todas e quaisquer informagoes
referentes aos documentos fornecidos pela Financiadora de Estudos e Projetos — Finep, digitais e/ou escritas, bem
como dados e informagGes (incluindo, todos os segredos e/ou informagGes financeiras, operacionais, econémicas,
técnicas, juridicas, planos comerciais, de marketing, bem como demais informagGes comerciais ou "know-how",
que nao sdo de conhecimento publico) e quaisquer cdpias ou registros dos mesmos, contidos em qualquer meio
fisico, que tenham sido ou sejam direta ou indiretamente fornecidos e disponibilizados pela Finep em decorréncia
do Contrato n® XXXXXX.

2.  UTILIZAGCAO DA INFORMAGAO CONFIDENCIAL

2.1. A Contratada e seus profissionais reconhecem que as informagOes a serem acessadas sdo vitais para o
sucesso dos servicos e serao revestidas de sigilo e confidencialidade e sua divulgacao ou uso indevido podera
acarretar em perdas e danos, de acordo com os preceitos legais aplicaveis a matéria.

2.2.  Sem o consentimento prévio por escrito da Finep, a Contratada e seus profissionais nao revelardo ou
divulgardo a terceiros quaisquer InformagGes Confidenciais, que direta ou indiretamente, tenha acesso no todo ou

em parte, isolada ou conjuntamente.

2.3. A Contratada e seus profissionais ndo poderdo indiretamente, no todo ou em parte, isolada ou juntamente
com terceiros, reproduzir ou copiar em qualquer meio fisico, qualquer Informacdo Confidencial sem autorizacdo

prévia, especifica e por escrito da Finep.

3. DIVULGAGAO DE INFORMAGAO CONFIDENCIAL EM VIRTUDE DE IMPOSIGAO LEGAL

3.1. Se a Contratada e seus profissionais forem legalmente obrigados a revelar, no todo ou em parte, as
Informacgdes Confidenciais por qualquer juizo ou autoridade governamental competente, deverdao enviar
prontamente a Finep aviso por escrito com prazo suficiente para permitir que esta adote as medidas legais cabiveis
para resguardo de seus direitos.

4. PRAZO DE VALIDADE

4.1. Este compromisso tem natureza irretratavel e irrevogavel e vigorara por prazo indeterminado.
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5. RELACIONAMENTO ENTRE AS PARTES

5.1.  Este instrumento ndo cria vinculo de relacdo trabalhista com a Finep nem outro relacionamento de qualquer
espécie.

6. FORO

6.1. Este documento sera regido e interpretado pelas Leis da RepUblica Federativa do Brasil, sendo eleito o foro
da Justica Federal da Capital do Estado do Rio de Janeiro, para dirimir os litigios, controvérsias e disputas

relacionadas ou decorrentes do presente Termo, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

[Local], XX de XXXXXX de XXXX.

[Assinatura do Representante legal]

Nome:

Cargo:

CPF:

RG:
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ANEXO B DO TERMO DE REFERENCIA
PROVA DE CONCEITO

Roteiro para a Prova de Conceito

Requisito

1. Cobrir os artefatos metodoldgicos presentes no Balance Scorecard (BSC) e no Gerenciamento pelas
Diretrizes (GPD), suportando a gestdo, ponta a ponta, tanto de Objectives and Key Results (OKR) como de Key
Performance Indicators (KPIs).

Resultado Esperado

Demonstrar que os cadastros, desdobramentos, validagOes e exposicdes de objetivos, metas e indicadores podem

ser resumidos em um modelo de gestdo estratégica por OKR.

Pontuacao:

Requisito

2. Permitir a criacao e a edicao de mapas estratégicos, desde os institucionais da organizacdo até os das

diferentes unidades organizacionais da empresa permitindo a vinculagdo de dados e navegagao entre eles.

Resultado Esperado

Demonstrar a criacao de um novo Mapa Estratégico, o cadastro da missao, visao e valores da Finep.

Vincular um objetivo estratégico, indicado pelos participes da Finep, para cada perspectiva do BSC do setor
publico (mercado e cliente, processos internos, aprendizado e conhecimento, financeiros), totalizando quatro

objetivos.

Pontuacdo:

Requisito

3. Permitir o cadastro, desdobramento e redirecionamento de objetivos, indicadores e projetos, sejam
eles estratégicos, taticos ou operacionais, bem como suas metas, para quaisquer componentes dos mapas
lestratégicos criados, sejam referenciais estratégicos, processos, recursos e competéncias,
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resultados e impactos ou quaisquer outros que neles constarem.

Resultado Esperado

4. Cadastrar um objetivo estratégico adicional indicado no momento pelos participes da Finep na
perspectiva adequada do BSC do setor publico (mercado e cliente, processos internos, aprendizado

e conhecimento, financeiros);
5. Cadastrar dois indicadores de desempenho vinculando-os a este objetivo estratégico adicional;
a. Desdobrar um dos indicadores em dois subindicadores (20 nivel);
b. Desdobrar um dos subindicadores em dois subindicadores (3° nivel);
6. Cadastrar duas iniciativas estratégicas (projetos) vinculando-os a este objetivo estratégico adicional;
a. Cadastrar dois subprojetos vinculados a uma das iniciativas estratégicas (2° nivel);

Os itens 5 e 6, ao serem cadastrados, devem abrir minimamente campo texto para fundamentagado de sua
lescolha ou autorizar anexo de documentacao que a fundamente;

Os itens 5.b e 6.a deverdo ser cadastrados com as seguintes informacgdes: meta, polaridade, prazo de
execucao/atingimento, responsavel pelo acompanhamento com nome, cargo, matricula, e-mail, telefone,
departamento, area, diretoria, localidade, previsdo de dispéndio de recursos fisicos e financeiros, fotos e
observagOes gerais;

Os itens 5, 5.b e 6.a deverao ser cadastrados com previsdo de uma instancia validadora. O concorrente devera
demonstrar a validacdo por terceiro a partir do acesso com outro login, simulando o do validador.

Pontuacao:

Requisito

7.Permitir a criagdo e a edigdo de organogramas, além da vinculagdo de dados e navegagdo entre eles.

Resultado Esperado

8. Desenhar o organograma referente a uma Diretoria selecionada pelos participes da Finep.

9. Vincular os indicadores criados no caso acima 5, 5.a e 5.b para diferentes unidades

organizacionais do organograma criado sem perda das informagGes cadastradas;

10. Vincular os itens criados em 6 e 6.a para diferentes unidades organizacionais do
organograma criado sem perda das informacdes cadastradas;
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11. Simular a correta hierarquizacao em funcionamento mostrando que, mesmo desdobrados em unidades

organizacionais diferentes, os resultados de 5.b atualizam os resultados de

5.a que por sua vez atualizam o resultado de 5;

12. Simular a correta hierarquizacdo em funcionamento mostrando que, mesmo desdobrados em

unidades organizacionais diferentes, os resultados de 6.a atualizam os resultados do item 6;

13. Comprovar a correta hierarquizacdo, demonstrando que a soma de metas de indicadores de menor
nivel ndo podem superar a meta do indicador imediatamente superior ao qual eles estdo

vinculados.

Pontuacao:

Requisito

14. Permitir o cadastro, desdobramento e redirecionamento de objetivos, indicadores e projetos, sejam eles
lestratégicos, taticos ou operacionais, bem como suas metas, para diferentes unidades organizacionais e usuarios

componentes desses organogramas.

Resultado Esperado

15. Desenhar o organograma referente a uma Diretoria selecionada pelos participes da Finep.

16. Vincular os indicadores criados no caso acima 5, 5.a e 5.b para diferentes unidades

organizacionais do organograma criado sem perda das informagGes cadastradas;

17. Vincular os itens criados em 6 e 6.a para diferentes unidades organizacionais do

organograma criado sem perda das informacdes cadastradas;

18. Simular a correta hierarquizacao em funcionamento mostrando que, mesmo desdobrados em

unidades organizacionais diferentes, os resultados de 5.b atualizam os resultados de

5.2 que por sua vez atualizam o resultado de 5;

19. Simular a correta hierarquizagdo em funcionamento mostrando que, mesmo desdobrados em

unidades organizacionais diferentes, os resultados de 6.a atualizam os resultados do item 6;

20. Comprovar a correta hierarquizagdo, demonstrando que a soma de metas de indicadores
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de menor nivel ndo podem superar a meta do indicador imediatamente superior ao qual eles estdo vinculados.

Pontuacao:

Requisito

21. Para cada mapa e organograma ou objetivo e indicador, em qualquer nivel, a qualquer tempo, deve ser

possivel cadastrar um projeto e/ou um plano de acdo para alcance da meta estabelecida.

Resultado Esperado

22. Cadastrar um plano de agdo para um dos indicadores cadastrados no item 5.b, demonstrando o

preenchimento com todos os elementos de um 5W2H;

Pontuacao:

Requisito

23. Associar dados como nome, cargo, matricula, e-mail, telefone, departamento, area, diretoria, localidade,
prazos de execucdo, entre outros, aos responsaveis pelos objetivos, indicadores e pelos projetos criados, sejam
unidades organizacionais ou usuarios individuais.

Resultado Esperado

24. Deve ser possivel partir de um cadastro de pessoa, associar um responsavel as entidades criadas nos itens 5

e 6;

Pontuacao:

Requisito

25. Permitir a atribuicdo de responsabilidade individual (usuario ou unidade organizacional)

ou coletiva (diferentes usuarios ou unidades organizacionais) sobre um mesmo objetivo,
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indicador ou componente destes quando desdobrados.

Resultado Esperado

26. Cadastrar e vincular os itens previstos nos itens 5 e 6 dessa POC com diferentes metas;
27. Garantir, mesmo com as alteragdes, a correta vinculagdo e hierarquizacdo de indicadores;

28. Editar diferentes usuarios e/ou unidades organizacionais como responsaveis pelas metas dos

indicadores e iniciativas cadastrados anteriormente;

Pontuacao:

Requisito

29. Organogramas e mapas estratégicos devem permitir o detalhamento em camadas seguintes (drill down) de

seus objetivos, indicadores e projetos vinculados, em quantas camadas forem necessarias.

Resultado Esperado

30. Cadastrar e vincular os dados previstos nos itens 5 e 6 dessa POC com diferentes metas;

31. Garantir, mesmo com as alteracles, a correta vinculacdo e hierarquizacao de indicadores;

32. Editar diferentes usuarios e/ou unidades organizacionais como responsaveis pelas metas dos

indicadores e iniciativas cadastrados anteriormente;

Pontuacao:

Requisito

33. Objetivos e indicadores também devem permitir o detalhamento em camadas seguintes (drill down) dos
componentes de sua formula, em quantas camadas forem necessarias, permitindo a identificacdo de todo o

usuario ou unidade organizacional com responsabilidade no cumprimento da meta estabelecida.

Resultado Esperado

34. Demonstrar o drill down ponta a ponta de um indicador e de uma iniciativa estratégica cadastrados no item
4;

Pontuacdo:
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Requisito

35. Para fins de calculo automatico dos resultados atingidos pelos objetivos e indicadores, a solugdo
tecnoldgica deve permitir a criagdo e vinculacdo de formulas com a apropriacdo de variaveis provenientes de

diferentes origens, considerando diferentes unidades de medida e periodicidade de aferigdo.

Resultado Esperado

36. Localizar e demonstrar o repositorio de formulas da solugdo;

37. Alterar as formulas de calculo de dois subindicadores do item 5.b desta POC, acima;

38. Mostrar que, mesmo desdobrados, os resultados de 5.b atualizam os resultados de 5.a que por

sua vez atualizam o resultado de 5;

39. Os requisitos devem ser comprovados a partir do preenchimento da férmula de célculo por - pelo

menos - dois logins diferentes, simulando usuarios diferentes.

Pontuacao:

Requisito

40. A qualquer momento a Finep deve ter acesso a todos as entidades, dados, metadados e arquivos,
cadastrados ou calculados, da ferramenta. As relagoes entre estes objetos também devem ser exportadas. Deve
ser possivel a extracdo através de arquivos com formato estruturado como JSON,

XML, CSV ou outro, de modo que seja possivel para a Finep utilizar internamente todo e qualquer dado
independentemente do fornecedor.

Resultado Esperado

41. Deve ser gerado um ou mais arquivos estruturados (XML, JSON, CSV, ...) contendo:
a. os dados dos objetivos estratégicos cadastrados;
b. os dados dos indicadores de desempenho cadastrados;
c. arelagdo entre os objetivos estratégicos e os indicadores;

d. os dados das iniciativas estratégicas (projetos) cadastradas;
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e. arelacdo entre os objetivos estratégicos e as iniciativas;
f.  osresponsaveis, se houver, pelos objetivos, iniciativas e indicadores;
g. a hierarquia (desdobramento) dos objetivos, iniciativas e indicadores

42. O termo ‘dados’ nos subitens do item 41, refere-se a qualquer informacao relacionada as referidas entidades

(data, descricdo, periodo referente ao planejamento estratégico, entidades relacionadas, ...).

Pontuacao:

Requisito

43. Permitir a construcdo de quadros de acompanhamento situacional de objetivos e indicadores adaptados a

gestdo a vista/Kanban.

Resultado Esperado

44. Demonstrar que todas as iniciativas (projetos), subprojetos e indicadores (19, 2° e 3° niveis):

a. Podem ter seu acompanhamento realizado por meio de infograficos,

apresentando com imagens os seus status;
b. Podem ter seu acompanhamento realizado por meio de quadros tipo Kanban;

C. Abrir painel de controle consolidado de indicadores e de iniciativas (projetos),
apresentando de forma coletiva: status/objetivos estratégicos aos quais estdo
vinculados, responsaveis, metas, resultados previstos e realizados, cronograma previsto
versus realizado e graficos comparativos entre previsto e realizado, execucdo fisica e

também financeira (quando aplicavel);

d. Demonstrar o drill down de indicadores (1° nivel para 2° nivel e 2° nivel para 3° nivel)

assim como de inciativas/projetos para subprojetos;

e. Exibir graficos de acompanhamento fisico e financeiro, projetos relacionados, plano de
agdo com respectivas agoes corretivas, fotos e documentos anexados, mapa navegavel e

observagOes de natureza geral;
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f.  Podem ser visualizadas informagGes dos projetos de forma consolidada, exibindo: Metas,
Objetivos Estratégicos, situacbes de andamento, graficos de acompanhamento fisico e
financeiro, entraves com respectivas agdes corretivas, encaminhamentos com seu prazo e

responsavel, fotos anexadas, documentos anexados, mapa navegavel e observagoes;

g. Permitir a criagdo de visOes de informacao em formato de tabelas ou gréficos,

sequenciais, de area, pizza, linha, colunas e barras;

Pontuacao:

Requisito

45. Sinalizar a priorizacdo de objetivos, indicadores, iniciativas, projetos e tratamentos;

Resultado Esperado

46. A priorizagdo devera se refletir graficamente nos painéis de controle.

Pontuacao:

Requisito

47. Possuir/permitir a construcdo de painéis de controle capazes de apresentar as informagdes em formatos
resumidos, infograficos, tabelas e imagens, permitindo consultas dinamicas e detalhamento em camadas

seguintes (drill down).

Resultado Esperado

48. Abrir painel de controle consolidado de indicadores e de iniciativas estratégicas/ projetos
cadastrados e vinculados apresentando de forma coletiva: status/objetivos estratégicos aos quais
estdo vinculados, responsaveis, metas, resultados previstos e realizados, cronograma previsto
versus realizado e graficos comparativos entre previsto e realizado, execugao fisica e também
financeira (quando aplicavel).

49. Demonstrar o drill down de indicadores (1° nivel para 2° nivel e 2° nivel para 3° nivel) assim
como de inciativas/projetos para subprojetos

50. Abrir painel de controle individualizado de indicadores (1°, 2° e 3° niveis) e de iniciativas

lestratégicas/projetos e subprojetos cadastrados e vinculados, apresentando, de forma individualizada
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a. status/metas, resultados previstos e realizados, cronograma previsto versus realizado
e graficos comparativos entre previsto e realizado, execucdo fisica e também financeira
(quando aplicavel);

b. InformacGes gerais sobre os indicadores e iniciativas/projetos, objetivos estratégicos aos
quais estdo vinculados, situacdes e andamento, graficos de acompanhamento fisico e
financeiro, projetos relacionados, plano de agdo com respectivas agdes corretivas, fotos
e documentos anexados, mapa navegavel e observagdes de natureza geral;

51. Todos os painéis de controle devem permitir a utilizacdo de filtro dindmico para selegdo de indicadores
e projetos com marcadores especificos tais como situacao (batendo meta, ndo batendo meta),
cumprimento (dentro do prazo e fora do prazo), responsaveis (individuo e unidade organizacional).

52. Incluir dois marcadores de escolha dos participes da Finep no filtro dindmico,

demonstrando a sua utilizagdo posterior.

Pontuacao:

Nota Final

Nota Final (%)

Resultado
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PLANILHA DE PRECOS

Ref.: Pregdo eletronico n° 90013/2024

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licenca de Software de Gestdo

Estratégica e servicos relacionados como: Direito de uso, hospedagem, suporte técnico, manutencao corretiva

MINISTERIO DA
CIENCIA, TECNOLOGIA
E INOVACAO

ANEXO II

e atualizagao de versao, Capacitagao e Operagao Assistida.

Observagoes:

- O valor unitario deve compreender todo o periodo de 60 meses.

GOVERNO FEDERAL

Ral

UNIAO E RECONSTRUGAO

- O valor total deve considerar as quantidades maximas durante todo o periodo de

60 meses.

Item

Quantidades
maximas

estimadas

Valor Unitario

(R$)

Valor Total (R$)

Licenga e servicos relacionados (direito
de uso, hospedagem, suporte técnico,

manutengao corretiva e atualizagdo de

600 usuarios

R$ XX.XXX, XX <60
(sessenta) meses

para 1 Unico

R$ XX. XXX, XX <o
valor da coluna
anterior

multiplicado por

. usuario> .
Versao) 600 (seiscentos)>
R$ XX XXX, XX <o
R$ XX.XXX, XX valor da coluna
Capacitagao 30 turmas <capacitacdo de anterior
uma Unica turma> | multiplicado por
30 (trinta) >
R$ XX. XXX, XX <o
R$ XX XXX, XX <o
5 o valor de toda a
Operagao Assistida 1 N mesmo valor da
operagao
coluna anterior>
assistida>
R$ XX XXX, XX
<soma dos
Valor Global
valores desta

coluna>
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VALIDADE DA PROPOSTA: XX (XXXX) dias, a contar do dia da sessao de recebimento da mesma (observar
o subitem 5.5 do Edital).

[Local], XX de XXXXXX de XXXX.

[Assinatura do Representante legal]

Nome:

Cargo:
CPF:
RG:
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ANEXO III

DECLARAGAO DE ENDERECO ELETRONICO E DADOS BANCARIOS

Ref.: Pregdo eletronico n° 90013/2024

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licenca de Software de Gestdo
Estratégica e servicos relacionados como: Direito de uso, hospedagem, suporte técnico, manutencdo corretiva

e atualizagdo de versao, Capacitagao e Operagao Assistida.

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n.° e localizada no
enderego , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a).
, portador(a) da Carteira de Identidade n.° e do CPF n.°0

, DECLARA:

1) que o endereco eletronico abaixo informado serd o meio utilizado pela Finep para troca de quaisquer
informagGes necessarias a0 bom andamento das negociaces, assinatura e execucdo do contrato, sendo
inclusive 0 meio considerado para contagem de prazos, sendo de inteira responsabilidade desta empresa
comunicar a Finep quando houver alteracdo no referido endereco eletronico, bem como garantir a sua

acessibilidade.

Endereco Eletronico:

2) que os dados bancarios para fins de pagamento pela Finep sdo:
Banco: Agéncia: Conta Corrente:
3) Dados para contato por telefone:

Pessoa de contato:

Telefone:

[Local], XX de XXXXXX de XXXX.

[Assinatura do Representante legal]

Nome:

Cargo:
CPF:
RG:
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ANEXO 1V

MINUTA DO CONTRATO

Financiadora de Estudos e Projetos — Finep

Instrumento Contratual Codigo NO:

20.XX.XXXX.00

CONTRATO ENTRE A FINANCIADORA DE ESTUDOS
E PROJETOS - FINEP E [NOME DA CONTRATADA]

Financiadora de Estudos e Projetos - Finep, empresa publica federal, vinculada ao Ministério de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo — MCTI, com sede em Brasilia/DF, e servicos nesta cidade, a Praia do Flamengo, 200, 1°
andar, Flamengo, Rio de Janeiro/RJ, inscrita no C.N.P.]J. sob o n.° 33.749.086/0001-09, doravante denominada
Finep e XXXXXX, com sede em XXXXXX na XXXXXX, n.0 XXX, inscrita no C.N.P.J. sob o n.0 XXXXXX,
doravante denominada Contratada, por seus representantes legais, ao final identificados, firmam o presente
Contrato nos termos da legislagdo vigente — Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016 e no Decreto n° 8.945, de
27 de dezembro de 2016 e, subsidiariamente, na Lei n°® 14.133/21, com base na homologagao registrada no
processo FP-ADM-2024/01523, relativa ao PREGAO ELETRONICO n.° 90013/2024 e de acordo com as

seguintes cldusulas e condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO

1.1. Fornecimento de licenca de Software de Gestao Estratégica e servigos relacionados como: Direito de
uso, hospedagem, suporte técnico, manutencdo corretiva e atualizacdo de versdo, Capacitacdo e

Operacdo Assistida.

CLAUSULA SEGUNDA: ESPECIFICACOES

2.1. O objeto deste instrumento obedecera rigorosamente as Especificacoes da Finep constantes do Termo
de Referéncia do Edital n® 90013/2024 e da Proposta de Precos de XX de XXXXXX de 202X da
Contratada, no que ndo colidir com o presente instrumento, constituindo estes, anexos a este

Contrato.
2.1.1. O objeto sera executado no regime de empreitada por prego unitario.

2.1.2. Qualquer alteragdo que se demonstre necessdria durante a execucdo deste Contrato devera ser
previamente aprovada pela Finep, por escrito.
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CLAUSULA TERCEIRA: VALOR

3.1. O valor total deste contrato é de até R$ xxxx (ooxx), conforme tabela abaixo:
Quantidades .
i Valor Unitario
Item maximas Valor Total (R$)
. (R$)
estimadas

Licenca e servicos relacionados (direito
de uso, hospedagem, suporte técnico, 600 usuarios

manutengao corretiva e atualizagdo de

versao)
Capacitagao 30 turmas
Operacdo Assistida 1

Valor Global

3.2 Estdo incluidos no preco acima o lucro e todos os custos necessarios que venham incidir a perfeita
execucdo do objeto deste Contrato, inclusive despesas com fretes, transportes, embalagens, taxas,
impostos diretos e indiretos, obrigagbes tributarias, inclusive o ISS, trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e financeiras de qualquer natureza, e quaisquer seguros incidentes ou que venham

a incidir a prestacdo dos servicos.

CLAUSULA QUARTA: PRAZO

4.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 60 (sessenta) meses a contar da data de sua assinatura.

CLAUSULA QUINTA: GARANTIA DA EXECUCAO
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5.1. Sera apresentada garantia de execucdo correspondente a 3% (cinco por cento) do valor global do
contrato, equivalente ao montante de R$ XXX (XXXXXX).

5.2. A garantia tera validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias ap6s o término da
vigéncia contratual, sendo-lhe devolvida apds a verificagdo do cumprimento fiel, correto e integral dos

termos contratuais, devendo ser renovada a cada prorrogacdo, em uma das seguintes modalidades:

a) Caucdo em dinheiro, que devera ser depositada no Banco Santander-033, agéncia 1123 - conta
corrente n°® 13069873-8, CNPJ n° 33.749.086/0001-09;

b) Seguro-garantia;
c) Fianca bancaria.
5.3. A garantia devera ser apresentada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo,

a critério da Finep, contados da data de assinatura deste Instrumento Contratual.

5.3.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de
0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois
por cento).

5.3.2. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Contratante a promover a retencdo dos pagamentos
devidos a Contratada, até o limite de 10% (dez por cento) do valor do contrato para constituicdo de

garantia.
5.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;
b) prejuizos diretos causados a Finep decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
c) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Finep a Contratada; e
d) obrigacOes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, nao adimplidas pela Contratada,

quando couber.
5.5. O deposito de garantia da execucdo contratual deverad obedecer ao seguinte:

a) A garantia apresentada na modalidade seguro-garantia devera ter prazo de validade que abranja todo
prazo de execugdo do Contrato mais os 90 (noventa) dias subsequentes e devera ser acompanhada

por documentos que atestem o poder de representagdo do signatario da apdlice;

a.l) A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item

5.4, observada a legislagdo que rege a matéria;

b) Se a garantia ofertada for a fianca bancaria, devera o banco fiador renunciar expressamente ao

beneficio de ordem e se obrigar em solidariedade, nos termos dos artigos 827 e 838 do Codigo Civil
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em vigor. A carta de fianca deverda ser acompanhada por documento que ateste o poder de

representacao de seu signatario.

5.6. Se o valor da garantia vier a ser utilizado, total ou parcialmente, no pagamento de qualquer obrigacao
vinculada a este ajuste, incluida a indenizagdo a terceiros, a Contratada devera proceder a respectiva
reposicdo, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da data do recebimento da notificacdo da
Finep.

5.7. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
readequada ou renovada nas mesmas condigoes.
5.8. Sera considerada extinta a garantia:

5.8.1. Com o término da vigéncia da apolice, devolucdo da carta fianca ou devolucdo da caucdo depositada;

5.8.2. No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Contratante ndo

comunique a ocorréncia de sinistros.

5.9. Na restituicio de garantia realizada em dinheiro, seu valor ou saldo sera corrigido com base no indice
de custo da Tecnologia da Informacdo (ICTI).

CLAUSULA SEXTA: OBRIGAGCOES DAS PARTES

6.1. Sdo obrigagdes da Contratada, além de todas as condigdes previstas também no Termo de
Referéncia, no Edital da Licitacdo e leis vigentes, respeitando-se a especificidade do servico ora

contratado:

a) obter todas as licengas e autorizagdes necessarias a execugdo dos servigos contratados, pagando os

emolumentos prescritos por lei, quando for o caso;

b) designar encarregado responsavel para representd-la na execucao do Contrato, que devera ser o
elemento de contato entre a Contratada e a Finep;

b.1) cuidar para que o preposto indicado mantenha permanente contato com o fiscal do contrato designado
pela Finep, adotando as providéncias requeridas relativas a execugao dos servicos pelos empregados;

C) utilizar pessoal selecionado e de comprovada competéncia técnica e bom comportamento, que devera
obedecer as normas internas da Finep, mormente ao que se refere as normas de ética, segurancga e

saude;

d) afastar ou substituir, a seu critério ou por recomendacdo da Finep, qualquer empregado que,
comprovadamente, causar embarago a boa execugdo deste Contrato, por ineficiéncia, ma conduta em

relacao aos dirigentes, empregados da Finep ou terceiros;

€) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou de materiais
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empregados, e respondera por danos causados diretamente a terceiros ou a Finep,

independentemente da comprovagao de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato;

f) arcar com as despesas decorrentes de obrigacOes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais,
tais como seguros de acidentes, indenizacdes, tributos, vale refeicao, vale transporte, uniformes,
crachas e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Poder Publico ou em Convengao
Coletiva resultantes da execugdo do Contrato;

g) prestar imediatamente quaisquer esclarecimentos solicitados pela Finep, respeitados os casos de

complexidade para os quais se fixardo prazos especificos;

h) manter, durante toda a execugao do Contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas,
todas as condicOes de habilitagdo e qualificagdo exigidas para celebragdo do presente instrumento,
inclusive a auséncia dos impedimentos previstos no Art. 38 da Lei 13.303/2016, devendo comunicar a

Finep a superveniéncia de fato impeditivo da manutencdo dessas condicoes;

i) observar as normas condominiais e da Finep na execugdo dos servicos e na circulacdo e permanéncia
no prédio;
j) observar que os dados bancarios, informados na Declaragdo de Endereco Eletronico e Dados Bancarios

— Anexo III do Edital, devem estar vinculados ao seu CNPJ e, na hipdtese de alteracdo dos mesmos,
a Finep devera ser oficialmente informada, respeitando-se, no entanto, que a conta corrente deve

estar em nome da Contratada;

k) responsabilizar-se pela divulgacdo de qualquer informagdo sobre a Finep e os projetos por esta
financiados que seus empregados venham a ter acesso, direta, indireta ou mesmo acidentalmente, em

virtude do servigo prestado;

1) responsabilizar-se pela perfeita execucdo deste Contrato, obrigando-se a executd-lo com a observancia
de todas as normas legais, regulamentares, técnicas e éticas que envolvam execucado, realizacao e

aquisicdo de bens e servigos inerentes a0 mesmo;

m) providenciar, perante a Receita Federal do Brasil - RFB, comprovando a Finep, sua exclusdo
obrigatdria do Simples, no prazo estipulado pelo artigo 30 da Lei Complementar n® 123/2006, se a

Contratada, quando optante do Simples:

m.1)  extrapolar o limite de receita bruta anual previsto no artigo 3° da Lei Complementar n® 123/2006, ao

longo da vigéncia deste Contrato; ou
m.2)  enquadrar-se em alguma das situagOes previstas no artigo 17 da Lei Complementar n°® 123/2006.

n) abster-se da pratica de atos que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, bem
como contra principios da Administracao Publica ou contra os compromissos internacionais assumidos
pelo Brasil, especialmente os dispostos no artigo 5° da Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao), nao
oferecendo, dando ou se comprometendo a dar a quem quer que seja, ou aceitando ou se
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comprometendo a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto através de outrem,
qualquer pagamento, doacdo, compensacao, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de
qualquer espécie, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma
que nao relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores

ajam da mesma forma;

manter a integridade nas relagGes publico-privadas, agindo de boa-fé e de acordo com os principios da

moralidade administrativa e da impessoalidade, além de pautar sua conduta por preceitos éticos;

considerar em suas praticas de gestdo a adocdo de medidas de integridade, assim consideradas

aquelas voltadas a prevengao, deteccdo e remediacdo da ocorréncia de fraudes e atos de corrupgao;

respeitar, cumprir e fazer cumprir, no que couber, o Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da Finep,
que se encontra disponivel na pagina da Finep na internet (http://www.finep.gov.br), assim como

atentar para demais orientacOes de integridade disponibilizadas pela Finep;

ndo adotar, ndo incentivar e repudiar condutas que gerem inconformidades com a legislagdo aplicavel
as empresas publicas, em especial a Lei n® 12.527/2011, a Lei n® 12.813/2013, a Lei n°® 12.846/2013 e
a Lei n° 13.303/2016;

ndo subcontratar, total ou parcialmente, outra empresa para a execucdo dos servicos referentes ao

objeto deste Contrato, salvo para transporte de materiais.
Sao obrigacdes da Finep:

efetuar os pagamentos devidos a Contratada dentro dos prazos previstos neste instrumento desde

que cumpridas todas as formalidades e exigéncias deste instrumento;

designar fiscal, que sera responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do Contrato, sendo o

elemento de ligacao entre as partes;

comunicar oficialmente a Contratada quaisquer falhas verificadas no cumprimento deste instrumento.

CLAUSULA SETIMA: ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

Durante a vigéncia deste contrato, a execugdo do objeto serd acompanhada e fiscalizada por

representante da Finep devidamente designado para esse fim, permitida a assisténcia de terceiros.

A atestacdo de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao representante da Finep designado

para a fiscalizacdo do contrato.

O exercicio da fiscalizagdo pela Finep, indicado no subitem anterior ndo excluird nem reduzird as

responsabilidades da Contratada.

A Finep fica desde ja assegurado o direito de:
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a) solicitar a Contratada o afastamento ou a substituicdo de qualquer de seus empregados ou de
prepostos, por ineficiéncia, incompeténcia, ma conduta em relacdo aos dirigentes, empregados da

Finep ou terceiros;
b) determinar o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados;

c) rejeitar todo e qualquer servico de ma qualidade ou ndo especificado, exigindo sua substituicdo ou

correcdo imediatas;

d) impugnar todo e qualquer servico feito em desacordo com as especificagdes, normas regulamentares,

legais e contratuais; e

€) ordenar a suspensdo da execucao do objeto ora contratado, sem prejuizo das penalidades a que ficar
sujeita a Contratada e sem que esta tenha direito a indenizagdo, caso, dentro de 48 (quarenta e oito)
horas a contar da entrega da notificacdo correspondente, nao seja atendida qualquer reclamagao por

falha ou incorrecao na execucao do objeto.

CLAUSULA OITAVA: RECEBIMENTO

8.1. O objeto sera recebido provisoriamente, quando do recebimento do documento fiscal. Quando
verificada a necessidade de ajustes, corregGes e/ou substituigdes, o seguinte procedimento sera

adotado:

a) a Contratada sera convocada a efetua-los, as suas expensas, em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da
data de convocacgdo. A concessao de prazo para ajustes, correcdes e/ou substituicdes nao impede a

instauragdo de procedimento punitivo para aplicagdo de penalidade;

b) na ndo realizacdo dos ajustes e/ou as substituicdes solicitadas, o objeto sera rejeitado, total ou
parcialmente, podendo ser instaurado procedimento de rescisao contratual, sem prejuizo da aplicagdo
das demais penalidades.

8.2. A partir do recebimento provisério, a Finep efetuara a verificacdo do atendimento das especificacoes,
condicdes e obrigacdes previstas neste Contrato e em seus Anexos, para, entdo, receber

definitivamente o objeto.

8.3. O recebimento definitivo:
a) constitui condigdo indispenséavel para o pagamento do valor ajustado; e
b) ndo exclui a responsabilidade da Contratada por vicios revelados posteriormente ou pela garantia dos

materiais ou equipamentos entregues, bem como pelo servigo prestado.
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CLAUSULA NONA: CONDICOES DE PAGAMENTO

9.1. A Finep realizara o pagamento a Contratada, na forma e no prazo estipulado no item 9.3 desta
Clausula, respeitado o valor do contrato disposto na Clausula Terceira.

9.2. Para efeito de cobranga de valores contratuais, a Contratada devera emitir Nota Fiscal em nome da
Finep Rio de Janeiro, CNPJ n° 33.749.086/0002-90, encaminhando-a com a discriminacdo das

importancias devidas.

9.2.1. Nos estados onde ja estejam implantadas a Nota Fiscal Eletrénica — NF-e, esta serd obrigatoria, para a

finalidade de que dispde o subitem 9.2, acima.

9.3. Uma vez recebida a nota fiscal, acompanhada, se for o caso, de documentos acessoérios, a Finep
providenciara sua afericdo e, constatado o cumprimento das obrigagdes assumidas, efetuara o
pagamento no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados apds o ateste da prestacdo do servigo pela
Finep, para o qual sera observado o cumprimento do disposto no Termo de Referéncia.

9.3.1. A Finep fica obrigada a efetuar as retengdes na fonte do Imposto de Renda, da CSLL, da COFINS e da
contribuicao para o PIS/PASEP a que se refere o art. 34 da Lei n°® 10.833/03, regulado pela Instrucao
Normativa n° 1234/12/RFB e suas alteracdes e do ISS na forma da legislacao pertinente e ainda as

retencOes previdenciarias obrigatorias na forma da Lei, quando for o caso.

9.3.2. Fica a Contratada ciente da obrigatoriedade de apresentacdao da Declaragao de Opgao pelo Simples,
quando assim couber, obedecendo ao disposto na Instrugdo Normativa n°® 1.234/12/RFB e suas
alteragGes. A Declaragdo devera ser apresentada no ato da entrega da Nota Fiscal, no modelo disposto

no Anexo IV da referida IN.

9.3.3. As entidades beneficentes de assisténcia social previstas nos incisos III e IV do caput do art. 4° da IN
1.234/12/RFB que atuam nas areas da salde, da educacdo e da assisténcia social deverao apresentar,
juntamente com a declaracdo de que trata o caput do art. 6° da referida IN, o Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social (Cebas), expedido pelos Ministérios das respectivas areas de atuagdo

da entidade, na forma estabelecida pelo Decreto n° 8.242, de 23 de maio de 2014.

9.4. Caso sejam verificadas divergéncias, a Finep comunicard a Contratada, solicitando a emissdo de

novo documento fiscal, sendo admitida a carta de corregdo quando cabivel.

9.5. Antes de cada pagamento a Contratada, sera verificada a regularidade da Certiddao Conjunta
Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido, do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, bem como o Cadastro de Empresas
Inidéneas e Suspensas — CEIS, o Cadastro Nacional de Condenacoes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa, disponivel no Portal do CNJ] e a Relacdo de Inabilitados ou Relacdo de Inidoneos do
TCU, podendo a verificacdo ser ampliada para outros cadastros se necessaria para identificagdo de

impedimentos de contratacao com a Finep.
66



GOVERNO FEDERAL

® MINISTERIO DA
Flne CIENCIA, TECNOLOGIA
E INOVACAO I |

INOVAGAO E PESQUISA UNIAO E RECONSTRUGCAO

9.5.1. Constatando-se a situacdo de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante. Em ndo havendo a regularizagdo da situacdo, a Finep podera rescindir o contrato
unilateralmente, sem direito de indenizacdo a Contratada.

9.5.2. Havendo circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que
a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-
a apds a comprovagao da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando qualquer Onus para a

Contratante.

9.6. O pagamento sera efetuado através de ordem bancéria com depdsito na conta corrente indicada pela

Contratada, cujo comprovante servira como recibo de quitagdo.

9.7. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacado financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) 1 =0,00016438
I =(TX) [=——"7—
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

CLAUSULA DECIMA: ALTERAGAO

10.1. O contrato podera ser alterado, por acordo entre as partes, nos seguintes casos:

a) quando houver modificacao do projeto ou das especificagdes, para melhor adequacao técnica aos seus
objetivos;
b) quando necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuigao

quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos pela Lei 13.303/2016;
c) quando conveniente a substituicao da garantia de execucdo;

d) quando necessaria a modificagdo do regime de execugdo do servigo, em face de verificagdo técnica da
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inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

€) quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento, por imposicdo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipacdo do pagamento, com relacao
ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacdo da execucdo do objeto
contratado;

f) para restabelecer a relacao que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da Contratada e
a retribuicao da Finep para a justa remuneracdo do objeto contratado, objetivando a manutengao do
equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do
ajustado, ou, ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea

econdmica extraordinaria e extracontratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: MATRIZ DE RISCO

11.1. A Finep e a Contratada, tendo como premissa a obtencdo do melhor custo contratual mediante a
alocagdo do risco a parte com maior capacidade para geri-lo e absorvé-lo, identificam os riscos
decorrentes da relacdo contratual e, sem prejuizo de outras previsGes contratuais, estabelecem os

respectivos responsaveis na Matriz de Riscos constante do Anexo A deste Contrato.

11.1.1. E vedada a celebragdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados, na Matriz de

Riscos, como de responsabilidade da Contratada.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: REAJUSTE

12.1.  Observado o interregno minimo de 1 (um) ano, o valor consignado neste Instrumento podera ser
reajustado, visando a adequacdo aos novos pregos praticados no mercado, competindo a Contratada
solicitar o reajuste para analise e posterior aprovacdo da Finep, na forma apresentada nos subitens
desta clausula.

12.1.1. Os precos serdo reajustados de acordo com a variacdo do Indice de custo da Tecnologia da
Informagdo (ICTI).

12.2. Para o primeiro reajuste, o interregno minimo de 1 (um) ano serd contado a partir da data de

apresentagao da proposta.

12.2.1. Para os reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade sera contada a partir da data de aniversario

da apresentacdo da proposta.

12.3.  Os novos valores contratuais decorrentes dos reajustes terao suas vigéncias iniciadas observando-se o

seguinte:
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a)
b)

12.4.

12.5.

12.6.

13.1.

14.1.

a)
b)
b.1)

b.2)

b.3)

9
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a data do aniversario da proposta;

em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para

concessao dos proximos reajustes futuras.

Os efeitos financeiros do reajuste ficardo restritos exclusivamente aos itens que o motivaram e apenas

em relagdo a diferenga porventura existente.

Os reajustes serdo formalizados por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a

prorrogacao contratual, caso em que poderdo ser formalizados por aditamento ao contrato.

Se, na data da prorrogacdo da vigéncia contratual, ainda nao tiver sido divulgada a variacdao do indice
de reajuste, o termo aditivo de prorrogagao de prazo devera conter clausula que resguarde o direito ao

futuro reajuste, sob pena de preclusdo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: NAO EXERCICIO DE DIREITOS

O atraso ou a abstengdo pela Finep do exercicio de quaisquer direitos ou faculdades que lhe assistam
em decorréncia da lei ou do presente Contrato, bem como a eventual tolerancia com atrasos no
cumprimento das obrigagdes assumidas pela Contratada, ndo implicardo novagao, nao podendo ser
interpretados como rendncia a tais direitos ou faculdades, que poderdo ser exercidos, a qualquer

tempo, a critério exclusivo da Finep.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: PENALIDADES

Pela inexecugao total ou parcial ou atraso injustificado na execugdo deste Contrato, inclusive por falha
ou fraude na sua execucdo e ainda pelo descumprimento de qualquer prazo e/ou obrigagdes
estipuladas no Termo de Referéncia e neste Instrumento a Finep poderd, garantida a prévia defesa,
aplicar a Contratada as seguintes san¢des, sem prejuizo da responsabilidade civil e penal que couber:

Adverténcia.
Multa:
contratual: de até 10% (dez por cento) do valor total do Contrato;

moratéria: de até 1% (um por cento) ao dia, sobre o valor total do Contrato, aplicavel no atraso das

providéncias requeridas pela Finep.

moratdria: de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Contrato, observado o maximo de 2%

(dois por cento), por dia de atraso na prestacdao da garantia contratual.

Suspensdo temporaria de participacao em licitagdo e impedimento de contratar com a Finep, pelo
prazo de até 2 (dois) anos, quando tratar-se de:
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c.1)
c.2)
c.3)
c.4)
c.5)
c.6)
c.7)

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.5.1.

14.5.2.

15.1.

a)

b)

<)

d)
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falha na execucao do Contrato;

fraude na execucdo do Contrato;

comportamento de modo inidoneo;

cometimento de fraude fiscal;

apresentacao de declaracdo ou documentacao falsa;

retardamento da execucdo do objeto; e

demais agOes que venham a comprometer a regular execugao do objeto pactuado.

A Contratada nao incorrera na sangdo referida nos itens b.2 e b.3 caso ocorram prorrogagoes
compensatorias formalmente concedidas pela Finep, devidas a comprovado impedimento na execugdo

das obrigagdes.

As sang0es previstas nos itens a e ¢ poderdao ser aplicadas juntamente com a do item b, facultada a

defesa prévia da Contratada, no prazo de 10 (dez) dias Uteis.
A sangao prevista no item c implica a imediata rescisdo.

A cobranca da multa sera feita na forma da lei, podendo ser descontada da garantia, se houver, apos

regular processo administrativo.

Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o
contratado pela sua diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela

Finep ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

O prazo para pagamento da multa aplicada pela Finep ndo podera ultrapassar 10 (dez) dias Uteis a

partir da intimagdao da empresa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESCISAO
O presente Contrato podera ser rescindido:

por mutuo acordo entre as partes, mediante aviso prévio por escrito de 90 (noventa) dias ou prazo
menor a ser negociado pelas partes a época da rescisao.

por via judicial, nos termos da legislagao.

motivadamente, sem direito a indenizagdo quando esgotado o prazo recursal, a contratada ndo realizar

0 pagamento da multa aplicada.

motivadamente, sem direito a indenizacdo, quando, respeitado o direito ao contraditério e a ampla

defesa, for caracterizado o inadimplemento contratual.
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€)

f)

9)

g.1)

15.1.1.

16.1.
a)
b)

17.1.

17.2.

17.3.
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motivadamente, sem direito a indenizacdo, quando, durante a execucdo contratual, for identificado

cometimento de conduta tipificada como crime na legislacdo penal por parte da contratada.
quando ndo cumprido o Instrumento de Medigdo de Resultado anexado ao Termo de Referéncia.

unilateralmente, mediante comunicacdo com, no minimo, 4 (quatro) meses de antecedéncia e
pagamento de multa no valor de 2 (dois) meses, proporcional ao tempo restante do contrato apos o
cumprimento do aviso prévio, em até 15 (quinze) dias apds o ato da comunicacdo.

fica desde ja ajustado que, caso a parte venha a rescindir antecipadamente este contrato, sem
formalizar tal intengdo a outra parte conforme item acima, ou se formalizar tal intencdo mas ndo
cumprir o prazo devido do item supra, pagara, no ato da rescisdo, além da multa prevista no item g, o

valor do contrato referente ao periodo ndo cumprido de aviso prévio.

No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da Contratada, a Finep podera reter,
cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou
estimados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: VEDAGOES
E vedado & Contratada:
caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operagao financeira;

interromper injustificadamente a execugdo contratual sob alegagdo de inadimplemento por parte da

Finep, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: ANTINEPOTISMO E CONDUTA ETICA

Os administradores e/ou sécios dirigentes, bem como as pessoas que compdem o quadro técnico
empregado na execucdo do servico, ndo podem possuir familiar (conjuge, companheiro ou parente em
linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau) detentor de cargo
comissionado ou fung¢do de confianca na Finep, em atendimento ao Decreto 7.203/2010.

A Contratada declara ter conhecimento do Cédigo de Etica e de Conduta da Finep, que poderd ser
consultado na pagina da Finep na internet: http://www.finep.gov.br, ou requisitado ao Fiscal do
Contrato.

Eventuais irregularidades ou descumprimentos das normas internas da Finep ou da legislagdo vigente
podem ser denunciados a Ouvidoria, por meio do enderego http://www.finep.gov.br/ouvidoria ou na
Praia do Flamengo, 200, Flamengo, Rio de Janeiro/R], CEP 22.210-901.

71


http://www.finep.gov.br/
http://www.finep.gov.br/ouvidoria

GOVERNO FEDERAL

® MINISTERIO DA
Flne CIENCIA, TECNOLOGIA
E INOVACAO I |

INOVAGAO E PESQUISA

18.1.

18.1.1.

a)

b)

18.2.

18.2.1.

18.3.

a)

b)

9)
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CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA PROTEGCAO DOS DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais eventualmente coletados pelas Partes, de sua titularidade ou de titularidade de seus
respectivos acionistas/quotistas e colaboradores, deverdo ser tratados de acordo com a Lei n® 13.709,
de 14 de agosto de 2018 ("LGPD"), devendo as Partes ainda: (i) observar os principios elencados no art.
6° da LGPD; (i) tomar as providéncias cabiveis decorrentes das obrigagGes e responsabilidades previstas
pela LGPD; e (iii) adotar as medidas de segurancga, técnicas, administrativas e organizacionais
apropriadas para proteger os dados coletados, de modo que sejam armazenados de forma segura e

conforme as melhores praticas de mercado e em estrito cumprimento a LGPD.
Para fins de aplicacdo desta clausula, conceitua-se:

dado pessoal como a informagdo relacionada a pessoa fisica identificada ou identificavel, inclusive o

dado pessoal sensivel, tal como definido na LGPD;

colaboradores como toda e qualquer pessoa fisica que possua vinculo de qualquer natureza com
quaisquer das partes, inclusive por interposta pessoa, tais como, mas ndo se limitando a empregados,
estagiarios, prestadores de servigos, consultores, ocupantes de cargo de confianca, integrantes da
equipe executora do projeto, administradores, representantes legais, fornecedores, parceiros e clientes.

A coleta de dados pessoais serd realizada mediante requisicdo da Finep, responsabilizando-se a Parte

requerida por obter o consentimento dos titulares, salvo nos casos de dispensa de consentimento.

Cabera a Parte, que disponibilizar a Finep dados pessoais, cientificar o titular destes dados sobre o
compartilhamento e informa-lo da existéncia do Aviso de Privacidade disponivel no endereco eletrénico
http://www.finep.gov.br/menulicitcontr, como fonte de informagdes acerca dos tratamentos de tais

dados realizados pela Finep.

Poderao ser coletados, dentre outros, os seguintes dados pessoais:

informagOes de identificacdo (tais como nome completo, nimero de inscricdo no CPF, filiacdo, estado
civil);

informag0es relativas a vinculo profissional (tais como registros em CTPS, contrato civil, contracheques,
registros nos orgaos competentes);

localizagdo geogrdéfica (por exemplo, enderego completo);

contato (tais como numero de telefone e e-mail);

detalhes de sua relagdo juridica com a Contratada, como participacdo acionaria, montante e forma de

investimento etc.;

detalhes de sua relagdo juridica com outras sociedades, desde que tenha, ou possa vir a ter, implicagdo
direta ou indireta com o objeto deste Contrato;

imagem e voz, além de outros dados biométricos.
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18.4.

a)

b)

d)

e)

18.5.

a)

b)
@)
d)

18.6.

a)
b)

9

d)

9)
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Os dados coletados poderao ser tratados para as seguintes finalidades, sem prejuizo de outros

tratamentos devidamente fundamentados na LGPD:

designios da Administracdo Publica, incluindo politicas publicas e a persecucdo do interesse publico, com
o objetivo, também, da execugdo de competéncias e atribuigGes legais;

competéncias que envolvam o poder da Administragdo Publica;

atividades referentes ao procedimento de andlise, aprovacdo, formalizacdo, acompanhamento e

execugao deste Contrato;

atendimento de demandas externas por informagdes, tais como Ouvidoria, Servico de Informagdo ao

Cidadao (SIC) e drgdos de controle, observadas as hipdteses de confidencialidade; e

identificacdo de denunciado ou reclamante inserido em demanda enviada a Finep observadas as

hipdteses de confidencialidade.

Sem prejuizo de outras hipdteses legais ou regulamentares e da consecucdo dos objetivos do presente
Contrato, os dados pessoais coletados poderdo ser compartilhados:

caso solicitados, com entidades e drgdos de controle, tais como Tribunal de Contas da Unido,
Controladoria Geral da Unido, Ministério Publico Federal e Policia Federal;

caso solicitados, com entes e/ou entidades do Poder Executivo, Legislativo e Judiciario;
para exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral; e

caso haja o dever de praticar atos publicos com vistas a realizagdo da finalidade perseguida pela

Administracdo Publica.

A Finep podera tratar os dados pessoais, conforme autorizado pela legislagdo:
mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;

para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatdria;

para execucdo de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos,

convénios ou Contratos congéneres;

para a realizacao de estudos por 6rgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacao dos

dados pessoais;

quando necessario para a execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a

contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;

para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, esse ultimo nos
termos da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem);

quando necessario para atender aos interesses legitimos da Finep ou de terceiro, exceto no caso de

prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecdo dos dados pessoais; ou
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18.7.2.

18.7.3.
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para a protecao do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislagdo pertinente.
A Finep podera tratar dados pessoais sensiveis, conforme autorizado pela legislacdo:

quando o titular ou seu responsavel legal consentir, de forma especifica e destacada, para finalidades

especificas; ou

sem fornecimento de consentimento do titular, nas hipdteses em que for indispensavel para: (i)
cumprimento de obrigagdo legal ou regulatdria pela Finep; (ii) tratamento compartilhado de dados
necessarios a execucdo, pela administracdao publica, de politicas publicas previstas em leis ou
regulamentos; (iii) exercicio regular de direitos, inclusive em contrato e em processo judicial,
administrativo e arbitral, este Ultimo nos termos da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de

Arbitragem).

Os tipos de dados coletados, assim como as hipoteses de tratamento e compartilhamento e a base legal
utilizada, poderdo ser modificados pela Finep a qualquer tempo, em virtude de alterages na legislacdo
ou nos servicos, em decorréncia da utilizacdo de novas ferramentas tecnoldgicas ou, ainda, sempre que,
a exclusivo critério da Finep, tais alteracOes se facam necessarias, garantindo-se ao titular dos dados
pessoais o direito de informacdo sobre essa(s) alteracdo(0es) e o resguardo de seus direitos

fundamentais.

O dever de informagao mencionado no item acima sera cumprido através da atualizacdo constante do
Aviso de Privacidade, documento disponivel aos titulares dos dados coletados, no endereco eletrénico

http://www.finep.gov.br/menulicitcontr.

As Partes obrigam-se a acompanhar as modificagbes implementadas pelo Aviso de Privacidade e a
informar os seus respectivos acionistas/quotistas e colaboradores que possuam dados pessoais coletados

ou sejam responsaveis pelo tratamento de dados pessoais no ambito deste Contrato.

As Partes se cientificam, no caso de serem titulares dos dados pessoais, e se obrigam a comunicar os
seus respectivos acionistas/quotistas e colaboradores, no caso em que eles forem titulares de dados

pessoais disponibilizados a outra Parte, de seus direitos abaixo transcritos:
confirmagdo da existéncia de tratamento dos seus dados pessoais pela Finep;
acesso aos seus dados pessoais;

correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em

desconformidade com o disposto na legislagdo em vigor;

portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, mediante requisicdo expressa, de
acordo com a regulamentacao em vigor da ANPD, observados os segredos comercial e industrial;

eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nos casos de

cumprimento de obrigacado legal ou regulatdria pela Finep ou demais hipdteses previstas na legislacao;
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g) informagdo acerca das entidades publicas e privadas com as quais a Finep realizou uso compartilhado de
dados;

h) revogacao do consentimento concedido para o tratamento dos seus dados pessoais, quando aplicavel;

i) oposicao a determinado tratamento de seus dados; e

j) reclamacdo em face do controlador de dados junto a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD)

e a demais 0rgdos ou entes responsaveis.

18.8.  As Partes dardao conhecimento formal aos seus respectivos acionistas/quotistas e colaboradores que
possuam dados pessoais coletados ou sejam responsaveis pelo tratamento de dados pessoais no ambito
deste Contrato, das obrigacGes e condicbes acordadas nesta Clausula, cujos principios deverao ser

aplicados a coleta e tratamento dos dados pessoais referentes a este Contrato.

18.9.  As Partes cooperardao entre si no cumprimento das obrigacGes referentes ao exercicio dos direitos dos
titulares dos dados pessoais, previstos na LGPD e no atendimento de requisicoes e determinacdes do
Poder Judiciario, Ministério Publico, Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e orgdos ou entidades de

controle administrativo.

18.10. Na ocorréncia de qualquer incidente que implique violacdo ou risco de violagdo de dados pessoais, as
Partes comunicardo umas as outras, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da ciéncia do

incidente, para que possam adotar as providéncias devidas.

18.11. As informag0es acerca do Encarregado da LGPD na Finep estdo disponiveis em:

http://www.finep.gov.br/fale-conosco , secdo LGPD-Encarregado pelo tratamento de dados pessoais.

18.12. A Finep mantera os dados pessoais coletados pelo tempo necessario ao cumprimento de suas obrigagdes
legais, regulatdrias e contratuais, bem como para resguardar e exercer seus direitos, assegurando-se
aos titulares dos dados pessoais o direito de eliminacdo apds esse periodo e os direitos de alteracdo e
correcao dentro do prazo legal estabelecido pelo érgado regulador correspondente.

18.13. A Finep possui direito de regresso em face das demais Partes deste Contrato, em razdo de eventuais
danos causados pelo descumprimento das responsabilidades e obrigagOes previstas neste Contrato e na
Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais.

18.14. Em nenhuma hipotese, a Finep comercializaréd dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA NONA: VINCULAGCAO DO CONTRATO E LEGISLAGCAO APLICAVEL

19.1. O presente contrato fundamenta-se na Lei n® 13.303/2016 e no Regulamento de Compras,
Contratagbes e Contratos Administrativos da Finep e aos casos omissos as disposicdes do Codigo Civil
Brasileiro e demais normas aplicaveis, e vincula-se ao Edital e anexos do Pregdo Eletronico, bem como

a proposta da Contratada.
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CLAUSULA VIGESIMA: FORO

20.1.  Fica eleito o foro da cidade do Rio de Janeiro para dirimir qualquer controvérsia oriunda do presente
Contrato que ndo puder ser resolvida de comum acordo entre as partes, podendo a Finep optar pelo
foro de sua sede.

Este contrato foi elaborado com base na minuta aprovada pela Assessoria Juridica da Finep.

E, por estarem assim justas e contratadas, firmam o presente instrumento, juntamente com as testemunhas

abaixo.

Pela Financiadora de Estudos e Projetos — Finep:

Financiadora de Estudos e Projetos - Finep

Pela CONTRATADA:

Razao social do fornecedor

Razao social do fornecedor

TESTEMUNHAS:
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~ PROBABI- ~
DESCRICAO GRAU DE - DESCRICAO DA RESPONSA-
LIDADE DE RISCO | ACAO ~
DO RISCO ” IMPACTO ACAO BILIDADE
OCORRENCIA
Mobilizacdo da
equipe Finep. Gestor do contrato
N&o inicio dos Exigir da auxiliado pelos
Sservigos no Baixa Alto Médio Evitar Contratada o fiscais técnicos,
prazo inicio do prazo, requisitante e
registrando todas administrativo
as cobrangas.
Acompanhar a
execucdo para
apontamento de | Gestor do contrato
Atraso na qualquer item auxiliado pelos
entrega dos Baixa Alto Médio Evitar que esteja fora fiscais técnicos,
servigos do planejamento, requisitante e
cobrando administrativo
imediata acao
corretiva
Nao alocagao
de pessoal na N
) Apresentagdo de
quantidade )
L planejamento de | Gestor do contrato
necessaria ao . -
b alocagao de auxiliado pelos
om
Baixa Baixo Baixo Evitar pessoal com fiscais técnicos,
andamento o -
] antecedéncia e requisitante e
dos servigos e o )
. controle da administrativo
atendimento 5
execucao
ao
cronograma
Atraso na Acompanhamento | Gestor do contrato
regularizagao i ili
g G Baixa Baixo Baixo Evitar rigoroso das auxiliado pelos
das necessidades de fiscais técnicos,
pendéncias ajuste de requisitante e
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providéncias administrativo
Acompanhamento
do andamento Gestor do contrato
Abandono do dos servicos. auxiliado pelos
Média Alto Médio Evitar fiscais técnicos,
contrato Exportagéo requisitante e
periddica dos administrativo
dados.
Realizar
fiscalizacao e
acompanhar
mensalmente os
valores de
Emissio da cobranga do Gestor do contrato
nota fiscal , , , servico auxiliadf) pelos
com valor Média Médio Médio Mitigar Solicitar & fiscais técnicos,
) requisitante e
incorreto contratada que a administrativo
nota seja emitida
apenas apos
conferéncia dos
valores pelo fiscal
do contrato
Disponibilizar
Nao gestores/analistas
fornecimento das unidades
de Média Alto Alto Mitigar | demandadas para Finep
informacoes prestarem
necessarias informac0es de
forma tempestiva
Obter prioridade
Néo para a realizagdo
participagdo das atividades
de Média Alto Alto Mitigar relacionadas ao Finep
representantes objeto desta
da Finep em contratagdo junto
reunides 3 Alta
Administragdo e
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gestores
Atraso no
cumprimento Obter prioridade
de atividades Média Alto Alto Mitigar | para a realizacao Finep
a cargo da das atividades
Finep
Sobrecarga
dos fiscais
coma Obter prioridade L
. ) o Gestores técnico e
fiscalizagao do Alto Alto Alto Evitar para a realizacao .
requisitante
contrato e das atividades
atividades
adversas
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