[image: image3.png]GOVERNDO FEDERAL
Ministério da
Ciéncia, Tecnologia
e Inovacao

—_—

Fine

INOVACAO E PESQUISA

PATRIA EDUCADORA






ANEXO I

TERMO DE REFERÊNCIA

1. OBJETO

1.1. Contratação de Instituição Financeira, autorizada pelo Banco Central do Brasil, para prestação de serviço de (I) pagamento da folha salarial dos funcionários da Financiadora de Estudos e Projetos – Finep, bem como àqueles admitidos durante o prazo de execução do contrato, mediante crédito a ser efetuado em conta corrente sem qualquer custo ou ônus para os mesmos; (II) pagamento, com exclusividade, dos fornecedores, clientes, dívidas, bens, serviços e insumos em geral, centralização de saldos e; (III) cobrança eletrônica, nos termos e condições constantes no Edital e seus Anexos.

1.2. A Instituição Financeira contratada deve assegurar, sem ônus para o contratante e seus funcionários a faculdade de transferência, com disponibilidade no mesmo dia, dos créditos para conta de depósitos de titularidade dos beneficiários, por eles livremente abertas em outras instituições financeiras, em conformidade com o art. 2º da Resolução 3.402/2006 e Resolução 3.424/2006 do Banco Central do Brasil. 

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAÇÃO

2.1. A fim de modernizar seus processos e sistemas, contribuindo para o alcance de um estágio mais avançado de maturidade gerencial e organizacional, condizente com os desafios impostos pelos novos patamares de recursos e demandas do financiamento à inovação, a Finep está implementando um novo sistema ERP.

2.2. Com a implementação deste novo sistema ERP, a forma atualmente utilizada pela Finep para efetuar seus pagamentos, isto é, através do SIAFI, deverá ser interrompida, pelos seguintes motivos:

a) Os pagamentos passarão a ser feitos via transmissão de arquivo eletrônico, o que é incompatível com a forma de operar do SIAFI, que efetua pagamentos de forma manual;

b) A adoção de um novo plano de contas contábil. O processo de pagamentos no SIAFI obedece a uma lógica utilizada na administração pública direta, onde são necessários os procedimentos de empenho e liquidação. Estes procedimentos não atendem as exigências do novo modelo contábil a ser implementado. 

2.3. Como consequência, o presente Edital, prevê a contratação de uma INSTITUIÇÃO FINANCEIRA, autorizada pelo Banco Central do Brasil, que irá substituir a maioria dos serviços realizados pelo SIAFI.

3. DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS 

	Item
	Subitem
	Descrição

	A


	A.1
	Pagamento da folha salarial dos funcionários da Financiadora de Estudos e Projetos – Finep, bem como àqueles admitidos durante o prazo de execução do contrato, mediante crédito a ser efetuado em conta corrente sem qualquer custo ou ônus para os mesmos.

	
	A.2
	Pagamento, com exclusividade, dos fornecedores, clientes, dívidas, bens, serviços e insumos em geral e centralização de saldos. 

	
	A.3
	Cobrança, pela INSTITUIÇÃO FINANCEIRA, dos créditos de titularidade da Financiadora de Estudos e Projetos – Finep, mediante solicitação por meio eletrônico. 


3.1. Os subitens a serem contratados são interdependentes, devendo portanto, serem licitados em um único item e serem entregues por uma única empresa.

4. ESPECIFICAÇÕES DOS SERVIÇOS

4.1. SUBITEM A.1

4.1.1. Informações sobre Folha de Pagamento 

4.1.1.1. As informações apresentadas a seguir são referentes ao mês de setembro de 2014 e podem sofrer variações quando da efetiva implementação dos serviços, em decorrência de eventuais nomeações ou exonerações.

4.1.1.2. A folha de pagamento em questão inclui além dos pagamentos relativos aos salários dos funcionários, o pagamento de pensões, impostos, benefícios, participações nos lucros, abonos, dentre outros.  

4.1.1.3. Valor Médio da Folha de Pagamento e Faixas de Renda 

4.1.1.3.1. O quadro de pessoal da Financiadora de Estudos e Projetos – Finep é composto por aproximadamente por 735 funcionários e 47 pensionistas.  

4.1.1.3.2. A movimentação financeira referente à folha de pagamento da Finep, incluindo encargos, benefícios, férias e outros, no período de janeiro até setembro de 2014 totalizou um valor médio de R$ 17.373.174,55.

4.1.1.3.3. A folha de pagamento dos funcionários da Finep é representada pela distribuição abaixo: 

	Faixa de Valores
	Qtde
	(%)
	Valor Bruto 
	Descontos
	Rendimentos

Líquidos

	Até R$ 5.000
	78
	11%
	R$ 273.358,76
	R$ 95.046,47
	R$ 178.312,29

	De R$ 5.001 a R$ 7.500
	50
	7%
	R$ 306.463,80
	R$ 132.268,70
	R$ 174.195,10

	De R$ 7.501 a R$ 10.000
	107
	15%
	R$ 979.813,61
	R$ 320.683,69
	R$ 659.129,92

	De R$ 10.001 a R$ 12.500
	136
	19%
	R$ 1.494.240,18
	R$ 506.932,67
	R$ 987.307,51

	De R$ 12.501 a R$ 17.500
	174
	24%
	R$ 2.564.140,45
	R$ 941.719,32
	R$ 1.622.421,13

	De R$ 17.501 a R$ 20.000
	70
	10%
	R$ 1.310.756,27
	R$ 476.665,57
	R$ 834.090,70

	Acima de R$ 20.000
	120
	16%
	R$ 2.764.987,86
	R$ 1.016.454,33
	R$ 1.748.533,53

	Total Geral
	735
	100%
	R$ 9.693.760,93
	R$ 3.489.770,75
	R$ 6.203.990,18


4.1.1.3.4. Os valores apresentados na tabela do item 4.1.1.3.3 não incluem encargos, benefícios, férias, e outros. 

4.1.1.4. Periodicidade do Pagamento de Pessoal

4.1.1.4.1. Os créditos relativos à folha de pagamento serão realizados de acordo com calendário definido pela Finep, podendo, entretanto, ocorrer outros pagamentos, em quaisquer períodos, conforme conveniência administrativa da CONTRATANTE. 

4.1.1.4.2. O calendário deverá ser enviado à INSTITUIÇÃO FINANCEIRA em até 05 (cinco) dias úteis da data prevista para realização de cada crédito.

4.1.2. Pacote Mensal de Serviços Essenciais 

4.1.2.1. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá fornecer, gratuitamente aos funcionários da Finep, o pacote mínimo de serviços previsto na resolução 3.919/10 do Conselho Monetário Nacional, isto é, isenção de cobrança de tarifas para os seguintes serviços bancários essenciais:

a) Fornecimento de cartão com função débito;

b) Fornecimento de segunda via do cartão referido na alínea "a", exceto nos casos de pedidos de reposição formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto, danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente;

c) Realização de até quatro saques, por mês, em guichê de caixa, inclusive por meio de cheque ou de cheque avulso, ou em terminal de autoatendimento;

d) Realização de até duas transferências de recursos entre contas na própria instituição, por mês, em guichê de caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pela internet;

e) Fornecimento de até dois extratos, por mês, contendo a movimentação dos últimos trinta dias por meio de guichê de caixa e/ou de terminal de autoatendimento;

f) Realização de consultas mediante utilização da internet;

g) Fornecimento, até 28 de fevereiro de cada ano, de extrato consolidado discriminando, mês a mês, os valores cobrados no ano anterior relativos a, no mínimo:

I. Tarifas; e

II. Juros, encargos moratórios, multas e demais despesas incidentes sobre operações de credito e de arrendamento mercantil. 

III. A exigência da disponibilização do extrato com as informações de que se trata o inciso II aplica-se somente aos extratos fornecidos a partir de 2012. 

h) Compensação de cheques;

i) Fornecimento de até dez folhas de cheques por mês, desde que o correntista reúna os requisitos necessários à utilização de cheques, de acordo com a regulamentação em vigor e as condições pactuadas; 

j) Prestação de qualquer serviço por meios eletrônicos, no caso de contas cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrônicos.
4.1.2.2. O cartão de débito previsto na alínea "a" do item 4.1.2.1 deverá ser entregue pela INSTITUIÇÃO FINANCEIRA no endereço residencial de cada beneficiário. 
4.1.2.3. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá garantir a CONTRATANTE, isenção de tarifa ou qualquer outro tipo de remuneração, pela prestação do serviço de pagamento da folha salarial dos funcionários da Financiadora de Estudos e Projetos.

4.1.2.4. Eventuais serviços ou produtos oferecidos pela INSTITUIÇÃO FINANCEIRA e não abrangidos pela gratuidade acima fixada, poderão ser aceitos pelos funcionários da Finep, porém serão de responsabilidade exclusiva dos beneficiários.

4.1.3. Abertura das Contas
4.1.3.1. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá informar a CONTRATANTE, 1 (um) dia útil após a assinatura do contrato, as informações cadastrais necessárias para a abertura das contas bancárias dos funcionários da Finep.  

4.1.3.2. A Finep, no prazo máximo de 5 (cinco) dias úteis após o recebimento das informações citadas no item 4.1.3.1, deverá encaminhar à INSTITUIÇÃO FINANCEIRA, em meio digital, arquivo com os dados cadastrais dos seus funcionários.

4.1.3.3. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá, imediatamente após o recebimento dos dados cadastrais, iniciar o procedimento de abertura das contas correntes. 
4.1.3.4. Todos os demais procedimentos necessários para a formalização da abertura das contas, como por exemplo a assinatura do contrato, deverão ser realizados nas dependências da Finep no Rio de Janeiro, durante o expediente de trabalho, com custo zero. 

4.1.3.4.1. Os procedimentos necessários para a formalização da abertura das contas dos funcionários da Finep São Paulo, situada no edifício JK Financial Center, Av. Presidente Juscelino Kubitschek, 510, 9º andar, CEP 04543-906, deverão ser realizados em suas dependências, durante o expediente de trabalho, com custo zero.

4.1.3.4.2. Os funcionários da Finep de Brasília deverão realizar os procedimentos necessários para a formalização da abertura de suas contas, na agência bancária mais próxima do escritório da Finep na cidade e previamente indicada pela INSTITUIÇÃO FINANCEIRA.  

4.1.3.5. Na assinatura do contrato os funcionários da Finep poderão escolher em manter ou não a conta corrente, que terá, em todos os casos, isenção de tarifa para os serviços essenciais listados no item 4.1.2.1. Caso o desejo seja por não mantê-la, os beneficiários poderão pedir transferência dos créditos para conta de depósito em outras instituições, sendo vedada a cobrança de tarifas. 

4.1.3.6. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA não poderá recusar, sob qualquer pretexto, a abertura de conta corrente para os funcionários da Finep, sob pena de rescisão do contrato e suas consequências. 

4.1.3.7. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá, no prazo máximo de 15 (quinze) dias corridos, após o recebimento dos dados cadastrais referente ao item 4.1.3.2, formalizar a abertura de todas as contas bancárias e encaminhar para Finep a listagem eletrônica informando o número das contas e agência para créditos dos valores a serem creditados a favor dos beneficiários.  
4.1.3.8. Até que se regularizem todos os procedimentos relativos à abertura das contas, a INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá providenciar o repasse dos créditos, SEM ÔNUS, para as contas já existentes em outras instituições, cujos dados necessários serão devidamente informados pela Finep, através de arquivo eletrônico.

4.1.4. Operacionalização 

4.1.4.1. O pagamento da folha salarial dos funcionários da Finep, bem como àqueles admitidos durante o prazo de execução do contrato, será realizado mediante crédito a ser efetuado em conta corrente aberta na INSTITUIÇÃO FINANCEIRA vencedora, sendo assegurada, na mesma data, a transferência dos valores nos casos previstos no item 1.2 deste Termo de Referência. 

4.1.4.2. O pagamento dos pensionistas de funcionários da Finep será realizado mediante crédito a ser efetuado em conta de depósitos de titularidade dos beneficiários, por eles livremente abertas em outras instituições financeiras.

4.1.4.3. A Finep deverá enviar as informações necessárias para o processamento dos pagamentos dos funcionários e pensionistas, através de arquivo eletrônico (arquivo-remessa), à INSTITUIÇÃO FINANCEIRA, com antecedência mínima de 2 (dois) dias úteis da data do efetivo pagamento, com retorno imediato de recibo de entrega informando a quantidade total de registros e o valor total do crédito bancário, autenticado pela INSTITUIÇÃO FINANCEIRA.

4.1.4.4. Os arquivos-remessa deverão permanecer em ambiente compartilhado no servidor.

4.1.4.5. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA realizará os testes necessários à validação dos arquivos recebidos e informará obrigatoriamente à Finep a existência ou não de eventuais inconsistências dos créditos, por meio de relatório, no 1º dia útil após a sua recepção.

4.1.4.6. No caso de haver alguma inconsistência, a Finep emitirá arquivo retificado, contendo o crédito dos funcionários, em até 1 (um) dia útil da data prevista do efetivo pagamento.

4.1.4.7. Os bloqueios e desbloqueios antes do pagamento às contas dos funcionários são de responsabilidade exclusiva da Finep, devendo sua operacionalização ser efetuada por meio de troca de arquivos eletrônicos. 

4.1.4.8. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá acatar eventual solicitação de cancelamento e substituição dos arquivos de pagamento recebidos, bem como de cancelamento de determinado lançamento ou lote, desde que receba tal pedido com antecedência mínima de 1 (um) dia útil da data do efetivo pagamento. 
4.1.4.9. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA poderá realizar o débito na conta corrente da Finep dos recursos financeiros referentes ao pagamento da folha salarial dos funcionários, com 2 (dois) dias úteis de antecedência. 

4.1.4.10. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá efetuar os pagamentos aos favorecidos nos exatos termos e valores constantes no arquivo-remessa encaminhado pela Finep.

4.1.4.11. O valor total dos créditos, referentes aos pagamentos que por algum motivo não foram realizados, deverá ser depositado novamente na conta corrente da Finep na mesma data em que o pagamento deveria ter ocorrido.  
4.1.4.12. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA disponibilizará em até 1 (um) dia útil após o pagamento, arquivo de retorno, em meio digital e autenticado pela própria instituição, que permita a confirmação dos créditos pela Finep, com relação aos valores pagos aos funcionários.

4.1.4.13. Os arquivos de retorno deverão permanecer em ambiente compartilhado no servidor. 

4.1.4.14. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA, na qualidade de simples prestador de serviços, fica isenta de responsabilidades, inclusive perante terceiros, por erro, omissão ou inexatidão dos dados consignados no arquivo eletrônico apresentado pela Finep, limitando-se a recebê-lo e a processá-lo, conforme estabelecido neste Termo de Referência, Edital e Minuta de Contrato. 

4.2. SUBITEM A.2

4.2.1. Características Gerais 

4.2.1.1. A Finep abrirá inicialmente 2 (duas) contas correntes na INSTITUIÇÃO FINANCEIRA vencedora, em agência previamente escolhida e obrigatoriamente situada na cidade do Rio de Janeiro, que serviram para crédito do montante líquido a ser utilizado para pagamento da folha salarial dos seus funcionários e pagamento dos fornecedores, cliente, dívidas, bens, serviços e insumos em geral. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA efetuará, com autorização da Finep e dentro dos prazos estabelecidos, o débito dos valores relativos aos diversos pagamentos nestas contas correntes.

4.2.1.2. Poderão ser abertas outras contas correntes na INSTITUIÇÃO FINANCEIRA vencedora conforme conveniência administrativa da CONTRATANTE. 

4.2.1.3. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá possibilitar que uma ou mais contas da Finep estejam autorizadas a receber somente depósitos identificados. 

4.2.1.4. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá garantir o serviço de centralização diária de saldos das contas correntes da Finep e a CONTRATANTE ficará responsável por informar os números das contas Centralizadas e Centralizadoras. 

4.2.1.5. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá informar a CONTRATANTE, 1 (um) dia útil após a assinatura do contrato, as informações cadastrais necessárias para a abertura das contas correntes da Finep.

4.2.1.6. A Finep, no prazo máximo de 5 (cinco) dias úteis após o recebimento das informações citadas no item 4.1.3.1.4, deverá encaminhará à INSTITUIÇÃO FINANCEIRA, em meio digital, arquivo com os dados necessários para a abertura de sua conta corrente.

4.2.1.7. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá, no prazo máximo de 15 (quinze) dias corridos, após o recebimento dos dados cadastrais referente ao item 4.1.3.25, formalizar a abertura de todas as contas bancárias da Finep.

4.2.2. Pacote de Serviços 

4.2.2.1. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá garantir isenção de cobrança de tarifas ou qualquer outro tipo de remuneração para todos os serviços prestados para a Finep, à exceção a pagamentos e cobrança.
4.2.2.1.1. O valor máximo da tarifa por cada pagamento realizado pela Finep será de R$ 14,11.

4.2.2.1.2. O valor estabelecido no item 4.2.2.1.1 é referente ao valor médio por tarifa bancária, disponibilizado pelo Banco Central do Brasil, através de consolidado de bancos privados, para pessoa jurídica, com posição de 12/11/2014.

4.2.2.1.3. O valor da tarifa bancária estabelecida no item 4.2.2.1.1 será atualizado pelo Índice Nacional de Preços ao Consumidor Amplo - IPCA, fornecido pelo IBGE.
4.2.2.2. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá disponibilizar para a Finep ambiente capaz de realizar pagamentos diversos, através de transferências de valores via:

a) Arquivo eletrônico;

b) Crédito em outras instituições, mediante DOC e/ou TED;

c) Crédito em Conta;

d) Pagamentos no Exterior;

e) DARF (Documento de Arrecadação de Receitas Federais), GRU TED (Guia de Recolhimento da União) e GPS (Guia da Previdência Social);
f) DARM-Rio e outros documentos de arrecadação ao fisco municipal, em São Paulo e Brasília; 

g) Títulos;

h) Boletos; 

i) Depósitos Judiciais e documentos congêneres de outros Estados da Federação;

j) Depósitos Recursais e documentos congêneres de outros Estados da Federação;

k) Depósito Identificado;

l) Cheque e Cheque Administrativo;

4.2.2.3. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá ser capaz de realizar operação de fechamento de câmbio mediante solicitação da Finep.
4.2.2.4. Os serviços listados abaixo, poderão ser solicitados pela Finep conforme conveniência administrativa da CONTRATANTE, porém não será permitida a cobrança de tarifas superiores aos valores praticados para os demais correntistas da INSTITUIÇÃO FINANCEIRA.

a) Cartão Pré-pago;

b) Cartão Coorporativo; 

c) Linha de Financiamento;

d) Operações com Derivativos.
4.2.3. Movimentação Financeira

4.2.3.1. A movimentação financeira referente aos meses de janeiro até setembro de 2014 totalizou um valor líquido de aproximadamente R$ 428.867.151 reais para pagamentos diversos, sendo a média de pagamentos de 693 (seiscentos e noventa e três).

4.3.2.2. Segue abaixo os valores referentes aos pagamentos realizados: 

	Saídas Operacionais
	Média

	Pagamento de Juros 
	R$ 39.229.939,67

	Pessoal (Remuneração, encargos e Outras)
	R$ 17.373.174,55

	Imposto de Renda / CSLL / PIS / COFINS
	R$ 9.417.693,08

	Demais
	RS 12.774.774,90

	Total 
	R$ 78.795.582,20


	Saídas Fluxo Capitais
	Média

	Liberações Oper. Crédito
	R$ 307.287.580,97

	Amortizações de Empréstimos 
	R$ 37.690.476,96

	Investimentos 
	R$ 3.060.178,32

	Total 
	RS 348.038.236,25


	Média Total
	R$ 426.833.818,45


	Média de Pagamentos
	693


4.2.4. Operacionalização das Contas Correntes da Finep 

4.2.4.1. A Finep deverá enviar as informações necessárias para o pagamento dos fornecedores, clientes, dívidas, bens, serviços e insumos em geral, através de arquivo eletrônico (arquivo-remessa), à INSTITUIÇÃO FINANCEIRA, com antecedência mínima de 1 (um) dia útil da data do efetivo pagamento, com retorno imediato de recibo de entrega informando a quantidade total de registros e o valor do montante a pagar, autenticado pela INSTITUIÇÃO FINANCEIRA.

4.2.4.2. Os arquivos-remessa deverão permanecer em ambiente compartilhado no servidor.

4.2.4.3. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá acatar eventual solicitação de cancelamento e substituição dos arquivos de pagamento recebidos, bem como de cancelamento de determinado lançamento ou lote, desde que receba tal pedido com antecedência mínima de 1 (um) dia útil da data do efetivo pagamento. 

4.2.4.4. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA poderá realizar o débito na conta corrente da Finep dos recursos financeiros referentes ao pagamento dos fornecedores, cliente, dívidas, bens, serviços e insumos em geral, no mesmo dia da data do crédito, isto é, com isenção de float e sem retenção.

4.2.4.5. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá possibilitar que pagamentos emergenciais sejam realizados via internet, no mesmo dia da data do crédito, isto é, com isenção de float e sem retenção. 
4.2.4.6. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá efetuar os pagamentos aos favorecidos nos exatos termos e valores constantes no arquivo-remessa encaminhado pela Finep.

4.2.4.7. O valor total dos créditos, referentes os pagamentos que por algum motivo não foram realizados, deverá ser depositado novamente na conta corrente da Finep na mesma data em que o pagamento deveria ter ocorrido.
4.2.4.8. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA disponibilizará em até 1 (um) dia útil após o pagamento, arquivo de retorno, em meio digital e autenticado pela própria instituição, que permita a confirmação dos créditos pela Finep, com relação aos valores pagos.

4.2.4.9. Os arquivos de retorno deverão permanecer em ambiente compartilhado no servidor. 

4.2.4.10. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá disponibilizar, caso a CONTRATANTE necessite, comprovante de pagamento realizado há pelo menos 5 (cinco) anos, no prazo máximo de 24 (vinte e quatro) horas. 

4.2.4.11. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá disponibilizar documento que confirme o crédito dos pagamentos que exigem comprovação judicial na mesma data do respectivo pagamento.  

4.2.4.12. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA, na qualidade de simples prestador de serviços, fica isenta de responsabilidades, inclusive perante terceiros, por erro, omissão ou inexatidão dos dados consignados no arquivo eletrônico apresentado pela Finep, limitando-se a recebê-lo e a processá-lo, conforme estabelecido neste Termo de Referência, Edital e Minuta de Contrato.

4.3. SUBITEM A.3

4.3.1. Características Gerais 

4.3.1.1. O serviço de cobrança dos créditos de titularidade da Finep deverá ser realizado mediante geração de boleto de cobrança bancária, sem registro na INSTITUIÇÃO FINANCEIRA e impresso pela mesma.

4.3.1.2. O serviço ora contratado contemplará geração, impressão e envio dos boletos de cobrança bancária, via serviço postal, pela INSTITUIÇÃO FINANCEIRA. 

4.3.1.3. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá garantir isenção de cobrança de tarifas ou qualquer outro tipo de remuneração para todos os serviços prestados para a Finep, à exceção a pagamentos e cobrança.

4.3.1.3.1. O valor máximo da tarifa por boleto emitido pela Finep será de R$ 5,00.
4.3.1.3.1.1. A Finep estima a seguinte quantidade de boletos durante a execução do contrato:
	2015
	600 boletos/mês

	2016
	620 boletos/mês

	2017
	640 boletos/mês

	2018
	660 boletos/mês

	2019
	680 boletos/mês


4.3.1.3.2. O valor da tarifa bancária estabelecida no item 4.3.1.3.1 será atualizado pelo Índice Nacional de Preços ao Consumidor Amplo - IPCA, fornecido pelo IBGE.
4.3.2. Instruções de Cobrança e Envio dos Títulos

4.3.2.1. A Finep enviará à INSTITUIÇÃO FINANCEIRA, de forma eletrônica, arquivo remessa com os dados dos títulos a serem cobrados, com antecedência mínima de 10 (dez) dias corridos contados da data do vencimento dos títulos, para que a CONTRATADA emita e envie os avisos de cobrança aos pagadores.

4.3.2.2. Os arquivos-remessa deverão permanecer em ambiente compartilhado no servidor.

4.3.2.3. A Finep deverá especificar no arquivo remessa os nomes, endereços, CPF ou CNPJ dos pagadores originais dos títulos, para que a INSTITUIÇÃO FINANCEIRA possa complementar, com estas informações, os avisos de cobrança e envia-los.

4.3.2.4. O aviso de cobrança deverá ser impresso pela INSTITUIÇÃO FINANCEIRA, dentro das normas do Banco Central do Brasil, quanto à sua forma, especificações técnicas, dimensões, campo, conteúdo, código de barras e linha debitável.

4.3.2.5. Os avisos de cobrança impressos pela INSTITUIÇÃO FINANCEIRA e os gerados online pela Finep e pelos pagadores deverão descriminar todos os componentes do valor a ser pago, como por exemplo, amortização, juros e mora. 

4.3.2.6. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA enviará o aviso de cobrança ao serviço postal, para que o mesmo seja entregue ao pagador, no segundo dia útil após a data do processamento do arquivo remessa enviado pela Finep. 

4.3.2.7. Se algum erro ou omissão de informação no arquivo remessa ocasionar o não envio do aviso de cobrança ao serviço postal, a INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá, no prazo máximo de 3 (três) dias úteis após a data do processamento do arquivo, notificar a Finep via e-mail.

4.3.2.8. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá disponibilizar para a Finep ferramenta online que possibilite tanto a CONTRATANTE quanto os pagadores a geração e impressão dos avisos de cobrança dos títulos devidos e nos casos de títulos vencidos, boletos com data de vencimentos atualizada.  
4.3.2.9. O serviço de cobrança, prestado pela INSTITUIÇÃO FINANCEIRA, deverá possibilitar o pagamento dos avisos de cobrança já vencidos, mesmo que o pagador não possua conta na Instituição. 

4.3.3. Crédito do Valor Referente a Cobrança dos Títulos 

4.3.3.1. Os valores recebidos pela INSTITUIÇÃO FINANCEIRA, em pagamento dos títulos em cobrança, deverão ser creditados em conta de depósito da Finep, indicada previamente pela mesma, mantida em agência da CONTRATADA. 

4.3.3.2. Os valores citados no item 4.3.3.1 deverão ser creditados em conta de depósito da Finep, no mesmo dia da arrecadação, isto é, com isenção de float.
4.3.3.3. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá enviar à Finep, no prazo máximo de 1 (um) dia útil após o processamento do título, em meio digital e autenticado pela própria instituição, arquivo-retorno diário com todas as ocorrências referentes ao mesmo, como por exemplo, liquidações ocorridas, confirmação do recebimento dos títulos e das instruções comandadas pela Finep, alegações feitas pelos pagadores e erros cometidos no arquivo remessa, rejeitando entradas ou instruções. 

4.3.3.4. O arquivo retorno citado no item 4.3.3.3 deverá ser gerado diariamente, ocorrendo ou não evento que movimente registro no sistema da INSTITUIÇÃO FINANCEIRA e deverá permanecer em ambiente compartilhado no servidor.
4.3.3.5. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá acolher cheque de emissão do próprio pagador no pagamento dos títulos, desde que liquidáveis na mesma praça de compensação da agência recebedora.

4.3.3.5.1. A liberação dos recursos relativos a títulos pagos com cheque de emissão do próprio pagador obedecerá aos prazos de compensação do cheque, estabelecidos pela Câmara de Compensação de Cheques. 

4.3.3.5.2. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá liberar os recursos relativos a títulos pagos com cheque de emissão do próprio pagador mesmo antes dos prazos de compensação do cheque.

4.3.3.5.3. A Finep autoriza a INSTITUIÇÃO FINANCEIRA a debitar em sua conta corrente os valores, eventualmente adiantados, referentes aos cheques emitidos pelos pagadores para pagamento dos títulos em cobrança, que forem devolvidos por qualquer motivo pela Câmera de Compensação. 

4.3.3.5.4. Os cheques devolvidos pela Câmera de Compensação deverão ser entregues pela INSTITUIÇÃO FINANCEIRA à Finep, acompanhados pelos respectivos avisos de débito.

4.3.3.6. Quando o recebimento for efetuado nos guichês de caixa da INTITUIÇÃO FINANCEIRA, a mesma deverá se responsabilizar por diferença de títulos pagos pelo pagador por valor a menor. 

4.3.4. Guarda de Documentos

4.3.4.1. A Finep deverá manter sob sua guarda a documentação comprobatória da legitimidade das transações, referentes aos títulos de sua emissão, enviados à INSTITUIÇÃO FINANCEIRA para cobrança, na qualidade de administrador.

4.3.4.1.1. A Finep obriga-se a apresentar à INSTITUIÇÃO FINANCEIRA o título e demais documentos relativos à cobrança, todas as vezes que lhe forem solicitados, inclusive para finalidade de protesto, no prazo máximo de 5 (cinco) dias corridos. 

4.3.5. Movimentação Financeira
4.3.5.1. Segue abaixo o valor da cobrança realizada ente agosto de 2011 e agosto de 2014:
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4.3.5.1. Segue abaixo o ticket médio de cobrança realizada ente agosto de 2011 e agosto de 2014:
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4.4. Empréstimo Consignado 

4.4.1. Será concedido à Instituição Financeira vencedora do certame o direito de disponibilizar aos funcionários da Financiadora de Estudos e Projetos – Finep, empréstimos, sem exclusividade, mediante consignação das parcelas e, Folha de Pagamento. 

4.4.2. A Instituição Financeira deverá disponibilizar empréstimos consignado aos funcionários da Finep sem qualquer custo adicional para a CONTRATANTE.

4.4.3. A CONTRATADA deverá respeitar o limite da margem consignável dos salários no caso de concessão de empréstimos consignados aos funcionários da CONTRATANTE, solicitando para tal as informações necessárias as Departamento Pessoal da Finep.

5. CONDIÇÕES GERAIS DE EXECUÇÃO

5.1. Provisionamento dos Serviços

5.1.1. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá iniciar a prestação do serviço em até 25 (vinte e cinco) dias corridos, após a assinatura do contrato, isto é, dentro deste prazo todas as contas bancárias deverão estar formalmente abertas e operando.  

5.1.2. Só será admitida a prorrogação do prazo estabelecido no item 5.1.1, no caso de culpa exclusiva da Finep, que impeça totalmente o início dos serviços pela CONTRATADA.

5.1.3. A Instituição Financeira vencedora terá exclusividade na promoção de ações/campanhas para venda/comercialização de produtos e serviços financeiros aos funcionários nas dependências da Finep.  

5.2. Cronograma para Início da Prestação do Serviço

5.2.1. O prazo para início da prestação do serviço contratado, indicado no item 5.1.1 deste Termo de Referência, deverá cumprir os principais eventos e prazos descritos na tabela abaixo:

	Evento
	Descrição do Evento
	Prazo Máximo
	Responsável

	1
	Assinatura do Contrato
	-
	FINEP/ CONTRATADA

	2
	A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá informar a CONTRATANTE, as informações cadastrais necessárias para a abertura das contas bancárias
	Até 1 (um) dia útil após o evento 1
	CONTRATADA

	3
	Finep deverá encaminhará à INSTITUIÇÃO FINANCEIRA, em meio digital, arquivo com os dados cadastrais
	Até 5 (cinco) dias úteis após o evento 2
	FINEP

	4
	A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá, iniciar o procedimento de abertura das contas bancárias
	Imediatamente após o evento 3
	CONTRATADA

	5
	INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá, formalizar a abertura de todas as contas bancárias
	Até 15 (quinze) dias corridos após o evento 4
	CONTRATADA

	6
	Início da prestação do serviço contratado
	Imediatamente após o evento 5
	CONTRATADA


6. CAPILARIDADE

6.1.1. O serviço deverá ser prestado em âmbito nacional e a INSTITUIÇÃO FINANCEIRA vencedora deverá possuir caixas eletrônicos em todos os estados e no distrito federal.
6.1.2. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA vencedora deverá possuir agência bancária em pelo menos 300 municípios no Brasil. 
6.1.3. A INSTITUIÇÃO FINANCEIRA deverá instalar, a critério da CONTRATANTE, no prazo máximo de 90 (noventa) dias e com a devida autorização da Área de Logística da Finep, até 02 (dois) caixas eletrônicos nas dependências da Finep no Rio de Janeiro.                                      

7. OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

7.1.1. A CONTRATANTE deverá informar, no ato da contratação, o número da conta bancária na qual deverá ser feito o depósito relativo ao valor ofertado na licitação.  

7.1.2. A CONTRATANTE deverá efetuar, exclusivamente através da INSTITUIÇÃO FINANCEIRA vencedora, a liquidação da folha de pagamento dos seus funcionários e o pagamento dos fornecedores, cliente, dívidas, bens, serviços e insumos em geral.

7.1.3. A CONTRATANTE deverá disponibilizar em suas contas correntes os recursos financeiros necessários para a liquidação da folha de pagamento dos seus funcionários assim como o pagamento dos seus fornecedores, cliente, dívidas, bens, serviços e insumos em geral.

7.1.4. A CONTRATANTE deverá manter atualizado junto a INSTITUIÇÃO FINANCEIRA os dados cadastrais da Finep e de todos os funcionários presentes em sua folha de pagamento. 

7.1.5. A CONTRATANTE deverá encaminhar à INSTITUIÇÃO FINANCEIRA, em até 15 (quinze) dias após a assinatura do contrato, o calendário anual para pagamento dos seus funcionários. Este calendário poderá sofrer alterações e deverá ser reenviado em até 5 (cinco) dias úteis da data prevista para realização de cada crédito.
8. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

8.1.1. A CONTRATADA deverá creditar na conta bancária indicada pela CONTRATANTE, nos prazos e condições estabelecidas no item 10 deste Termo de Referência, o valor ofertado na licitação, em moeda corrente nacional.
8.1.2. A CONTRATADA deverá indicar os responsáveis/gestores do contrato, que auxiliarão a CONTATANTE na operacionalização dos diversos pagamentos ou qualquer outra atividade relacionada a execução dos serviços contratados.  

8.1.3. A CONTRATADA deverá indicar, na assinatura do contrato, a agência bancária centralizadora, responsável por realizar o atendimento a Finep, bem como articular o efetivo cumprimento das obrigações assumidas pela INSTITUIÇÃO FINANCEIRA. 

8.1.4. A CONTRATADA deverá manter permanentemente atualizado os dados cadastrais dos funcionários, que constituem a folha salarial da Finep, para efeito de pagamento e consulta. Deverá também manter atualizado os dados cadastrais da CONTRATANTE. 

8.1.5. A CONTRATADA deverá, no prazo máximo de 15 (quinze) dias corridos, após o recebimento dos dados cadastrais referente aos itens 4.1.3.2 e 4.2.1.5, formalizar a abertura de todas as contas bancárias.

8.1.6. A CONTRATADA deverá iniciar a prestação do serviço em até 25 (vinte e cinco) dias corridos, após a assinatura do contrato, isto é, dentro deste prazo todas as contas bancárias deverão estar formalmente abertas e operando.  

8.1.7. A CONTRATADA deverá efetuar os pagamentos aos favorecidos nos exatos termos e valores constantes nos arquivos-remessa encaminhados pela CONTRATANTE antes da data do efetivo pagamento.

8.1.8. A CONTRATADA deverá estar preparada para atender ao cronograma de pagamentos de pessoal da Finep, considerando a totalidade dos seus funcionários. 

8.1.9. A CONTRATADA deverá se responsabilizar pela guarda e sigilo das informações constantes nos arquivos repassados pela CONTRATANTE.

8.1.10. A CONTRATADA deverá se responsabilizar por eventuais danos ou prejuízos causados diretamente a Finep ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo, na inexecução ou execução inadequada dos serviços contratados. 

8.1.11. A CONTRATADA deverá disponibilizar página na internet para que a CONTRATANTE tenha acesso e possa realizar qualquer tipo de movimentação nas suas contas correntes e executar, caso necessário, os serviços contratados. 

8.1.12. A CONTRATADA deverá disponibilizar número de telefone para ligação gratuita com o objetivo de esclarecer dúvidas da CONTRATANTE e seus funcionários, quanto à prestação dos serviços contratados além de resolver pendências bancarias. 

8.1.13. A CONTRATADA deverá se responsabilizar por todas as despesas relativas ao funcionamento dos caixas eletrônicos instalados nas dependências da Finep e pela segurança eletrônica dos mesmos. 

8.1.14. A CONTRATADA deverá manter durante a execução do contrato todas as condições de habitação e qualificação exigidas na licitação. 

8.1.5. A CONTRATADA deverá garantir, manter e melhorar a qualidade dos serviços prestados à CONTRATANTE de maneira competitiva no mercado. 

9. VIGÊNCIA DO CONTRATO

9.1. Os serviços serão prestados de forma continuada e o contrato terá vigência de 60 (sessenta) meses, contados a partir da assinatura do contrato nos termos da Lei nº 8.666/1993.
10. ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATAÇÃO

10.1. O valor estimado para Contratação de Instituição Financeira, autorizada pelo Banco Central do Brasil, para prestação de serviço de (I) pagamento da folha salarial dos funcionários da Financiadora de Estudos e Projetos – Finep, bem como àqueles admitidos durante o prazo de execução do contrato, mediante crédito a ser efetuado em conta corrente sem qualquer custo ou ônus para os mesmos; (II) pagamento, com exclusividade, dos fornecedores, clientes, dívidas, bens, serviços e insumos em geral, centralização de saldos e; (III) cobrança eletrônica é de R$ 1.050.000,00.
10.2. O pagamento do valor homologado na licitação deverá ser creditado na conta bancária previamente indicada pela Finep, em 4 (quatro) parcelas. 

10.2.1. A primeira parcela deverá ser de 40% (quarenta por cento) do valor homologado na licitação e deverá ser creditada no prazo máximo de 20 (vinte) dias úteis após a assinatura do contrato, em moeda corrente nacional à vista e sem qualquer desconto. 

10.2.2. As 3 (três) parcelas restantes deverão ser de 20% (vinte por cento) do valor homologado na licitação e creditadas na mesma data dos exercícios subsequentes.
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