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USO ETICO DAS MIDIAS SOCIAIS

As midias sociais sdo espacos digitais que facilitam a troca de informacdes,
promovendo a interagdo entre pessoas, grupos e instituicdes. Por meio
de plataformas digitais, como Instagram, Facebook, X (antigo Twitter) e

aplicativos de mensagens instantaneas, os usuarios podem criar e
compartilhar conteidos em diferentes formatos — como textos, imagens,
audios e videos —, expressando opinides, perspectivas e interesses de
forma colaborativa.

Na Finep, essas plataformas sdo compreendidas conforme as diretrizes
estabelecidas na Norma de Participagdo em Midias Sociais -
N-RHM-017/11, segundo a qual as midias sociais sdo: “tecnologias e préti-
cas desenvolvidas na internet para permitir a interacao social a partir do
compartilhamento e da criacdo colaborativa de informacao por meio de
textos, imagens, dudio e videos, expressando opinides, ideias, experién-
cias e perspectivas.”

Vamos falar de nossos normativos?



De acordo com a Norma Interna N-RHM-017/1, é esperado de
colaboradores, em sua atuacdo nas midias sociais:

Explicitar nos conteudos de cardter pessoal que tratarem de temas
relacionados a Finep, ou com cunho politico, que estao expressando suas
opinides particulares;

Atencao para que opinides particulares ndo causem danos a imagem
institucional da Finep;

Atencao aos contetidos publicados, para que ndo ofendam a integri-
dade de outrem ou contenham contetdo discriminatoério;

Zelo em relagdo a senhas e cédigos que permitam seu acesso as midias;

Respeito as regras vigentes para o acesso a midias sociais a partir de
equipamentos da Finep, inclusive sua rede de computadores;

ATENCAO!

Sobre autoriza¢ao para manifestacao em nome da Finep,
consulte os normativos Norma de Participacao em Midias
Sociais - N-RHM-o017/11 e Politica de Porta-Vozes - P-GES-002/13.

O que fazer?

A identificacdo de informacdes desabonadoras sobre a Finep ou de
registros de situa¢des que requeiram esclarecimentos deve ser
comunicada por qualquer colaborador, para o gestor da unidade de
Comunicacao, responsavel por avaliar eventuais medidas.



Como podemos aplicar o Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da
Finep ao tema Midias Sociais?

Segundo o Cédigo da Finep, o uso indevido das midias sociais — como
expressar opinides ofensivas, vazar informacdes institucionais ou se
identificar publicamente como colaborador ao criticar a organizagdo — pode
configurar desvio ético, sujeito a apuracao pela Comissdo de Etica, ou apontar
para necessidade de apuracao disciplinar, conforme prevé o Art. 20, que
trata das sang¢des, e o Art. 22, que determina a obrigacdo de relatar desvios
éticos ou ilicitos por meio do canal institucional de dentncias (Ouvidoria).

Na Finep, agir com ética e responsabilidade também vale quando
estamos conectados. O Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da Finep
orienta que os colaboradores devem:

Art. 6°, inciso XIII - “Realizar suas atividades particulares em carater
estritamente pessoal, evitando vinculd-las ao nome e aimagem da Finep.”

Dispde ainda que:

Art. 20 - “A violagdo as regras expressas neste Codigo e nas normas
gerais da Finep, apds o devido procedimento de apuracao, respeitando-se,
sempre, as garantias do contraditério e da ampla defesa, podera acarretar,
além de outras penalidades legalmente previstas, a aplicagcao de san¢ées
aos colaboradores, quando cabivel.”

Cuidar da imagem institucional é um
compromisso de todos os colaboradores,
em qualquer ambiente, fisico ou digital.

Midias sociais sdo espagos privados
de uso publico. A responsabilidade
pelo que se compartilha é sempre
pessoal, mas seus efeitos podem
ser institucionais.

Mas o bom uso das midias nao diz respeito somente ao atendimento normativo.



Conectados, mas ansiosos?

Além dos limites éticos e institucionais no uso das midias sociais, é
essencial refletir sobre os impactos do seu uso na saide mental. O uso
consciente nao diz respeito apenas a responsabilidade profissional e
institucional, especialmente para quem atua em dérgaos publicos como a
Finep, mas também ao bem-estar individual e coletivo.

O que esta acontecendo?

Estamos cada vez mais conectados - notificagdes, likes, videos curtos,
atualizagdes constantes. As midias sociais como Instagram, TikTok, X
(antigo Twitter) e Facebook fazem parte do nosso dia a dia, quase sem
que a gente perceba.

Mas, em meio a tantas conexdes digitais, ja parou para pensar como
estamos usando essas ferramentas? Serd que estamos no controle... ou
sendo levados pelo fluxo constante de informacdes e comparagdes?

“‘Conteudo’ é uma palavra que pode disponibilizar para nés somente
beneficios, mas hoje ela significa muito mais coisa. Receber contetido

nas midias sociais e sentir-se obrigado a interagir com ele, através
de curtidas, comentdrios e compartilhamentos, é um pedago do
tormento que estd sendo naturalizado por todos nds.”

(COIMBRA AMARAL, Alexandre)




Principais riscos associados ao uso de midias sociais:

COMPARACOES IRREAIS: Perfis mostram sé o “melhor” das pessoas, o
que pode gerar sentimentos de inferioridade e frustracao.

ANSIEDADE E FOMO: O medo de estar perdendo algo (FOMO - Fear of
Missing Out) gera estresse e sensacdo de urgéncia constante, exacerbando
o verdadeiro sentido da produtividade.

VICIO DIGITAL: O scroll infinito pode
tirar horas do nosso dia e afetar nosso
sono, produtividade e relagdes.

CULTURA DA PERFEICAO: A pressio
por curtidas e validacdo afeta a
autoestima, principalmente entre jovens.

DESINFORMAGAO E POLARIZAGAO: O consumo desenfreado de
conteudo pode nos deixar confusos ou radicais.

SOBRECARGA DE INFORMAGCAO: O excesso de contetido e estimulos
constantes pode causar cansago mental, dificultar a concentracgéo e
aumentar o estresse.

RELAQ()ES SUPERFICIAIS: Apesar de facilitar o contato, as midias
sociais podem enfraquecer e/ou distanciar os vinculos reais, favorecendo
relacdes superficiais, rapidas, baseadas em aparéncia, e ndo em conexao
genuina.

Se vocé é proximo de uma crianca ou adolescente,
saiba como agir em prol de seu bem-estar!

Nao se pode desconsiderar que o uso de telas na infancia e adolescéncia

varia conforme as realidades culturais, territoriais, econdmicas, sociais e de
saude de cada familia. Mas, o conhecimento dos efeitos de seu uso, podem
ajudar na tomada de decisdes, dentro dos limites de cada contexto familiar.



Quadro-resumo: Em busca do
bem-estar nas experiéncias digitais

X Quando for possivel, evite

& Sempre que possivel, dé preferénciaa

Uso por tempo limitado e previamente
combinado

Compensacao do uso de dispositivos digitais
com outras atividades face a face ou em
ambientes externos

Desconectar durante as refei¢des e
no minimo 1h ou 2h antes de dormir

Uso coletivo ou familiar de telas e
dispositivos digitais

Usos com finalidades educacionais

Aplicativos ou servicos audiovisuais
com perfil ou versao infantil

Uso de aplicativos com ferramenta de
supervisao familiar disponivel e ativada

Contetidos audiovisuais escolhidos
conforme classificagdo indicativa
ou curodaria especializada

Aplicativos que favorecem usos ativos

Jogos digitais que potencializam aprendizados
significativos ou desenvolvimento de
habilidades cognitivas

Uso excessivo e sem acordo prévio de
limite de tempo

Uso sedentario e constante de dispositivos
digitais como Unica estratégia de entretenimento

Ultrapassar sh diarias de uso de telas

Uso individual de telas e dispositivos digitais,
de forma a gerar isolamento

Usos sem finalidades educacionais

Uso pela crianga ou adolescente de aplicativos
ou servicos audivisuais na versao adulta

Uso de aplicativos sem ferramenta de
supervisao familiar

Contetidos audivisuais escolhidos por
algoritmos de recomendagao e sem
classificacao indicativa

Aplicativos que favorecem usos passivos
Jogos digitais com violéncia explicita ou
fantasiosa, ou que premiam comportamentos

violentos sem estimular reflexdes a respeito

Jogos digitais que exigem pagamento monetario
para obter habilidades e avancar de fase

Jogos digitais que exigem habilidade do
&ogador para superar fases ou desafios

Fonte: Guia sobre Usos de Dispositivos Digitais

Tem relacdo familiar ou conhece nticleos familiares que podem se
beneficiar de informagdes sobre o tema “construcao de um ambiente
digital mais saudavel para as criangas e adolescentes brasileiros”? Leia e

sugira o acesso ao Guia sobre Usos de Dispositivos Digitais, disponivel em
https://www.gov.br/secom/pt-br/assuntos/uso-de-telas-
por-criancas-e-adolescentes/guia



https://www.gov.br/secom/pt-br/assuntos/uso-de-telas-por-criancas-e-adolescentes/guia

Como identificar os sinais de alerta tanto para adultos quanto para
criancas e adolescentes?

Sentimentos de tristeza ou ansiedade apés usar midias sociais;
Dificuldade para se concentrar em tarefas sem checar o celular;
Insénia ou sono de ma qualidade;

Isolamento social fora do mundo virtual;

Dependéncia de curtidas, comentarios
ou validagao online;

Queda na autoestima;
Perda de nocao do tempo;

Sensagdes persistentes de angustia,
tristeza, irritacdo ou desanimo.

Cuidados e dicas para um uso mais saudavel:

@ Estabeleca limites de tempo nas midias sociais;

& Tenha momentos offline (sem tela) todos os dias;

& Substitua parte do tempo de tela por outras atividades;
& Pratique o autocuidado;

& Desative notificacdes ndo essenciais;

& Busque ajuda profissional, se necessério.



Reflexado final:

As midias sociais mudaram a forma como nos comunicamos e nos
relacionamos. Elas encurtam distancias, compartilham informacdes e
oferecem espaco para expressao, porém, podem alimentar um ciclo
silencioso de comparagao, ansiedade e dependéncia emocional.

E f4cil se perder em um mundo no qual a validacdo vem em forma de
curtidas e a vida parece uma vitrine perfeita, mas precisamos lembrar que
0 que vemos nas telas é recorte, nao realidade.

Ter consciéncia de que as facilidades do ambiente digital devem servir
para obtencao de informagdes e mecanismos que nos ajudem nas tarefas
e quaisquer atividades do ambiente fisico pode auxiliar com o melhor uso
das tecnologias.

Cultivar um uso mais consciente das midias sociais € um ato de cuidado
com a mente e com o coragdo. Se desconectar, as vezes, é a melhor forma
de se reconectar com o que importa de verdade.

O uso responsavel das midias sociais ndo € apenas uma pratica individual
de bem-estar, mas também um compromisso com a ética, a imagem e os
valores da instituicao, por parte dos colaboradores.
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