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Carta de Serviços da Finep 
 

Atualizada em 16 de janeiro de 2026 
 
A Financiadora de Estudos e Projetos (Finep) é uma empresa pública brasileira vinculada ao 
Ministério da Ciência, Tecnologia e Inovação (MCTI) e possui como missão institucional a 
promoção do desenvolvimento econômico e social do país, por meio do fomento público à 
Ciência, Tecnologia e Inovação em empresas, universidades, institutos tecnológicos e outras 
instituições públicas ou privadas. A Finep atua direta e indiretamente apoiando instituições 
brasileiras (pessoas jurídicas) no desenvolvimento de projetos inovadores para o Brasil. 
 
A presente Carta de Serviços encontra-se prevista na Lei n° 13.460/2017 e no Decreto nº 
9.094/2017 e objetiva conferir transparência aos principais produtos, serviços e canais de 
atendimento ao cidadão disponibilizados pela empresa. 
 
Abaixo apresentamos um conjunto de informações relevantes para conhecer o trabalho de 
fomento público à inovação da Finep. As informações abaixo também poderão ser acessadas 
em formato PDF. 
 
I. Organograma – Unidades da Finep e contatos dos gestores 

 
O organograma da Finep apresenta a estrutura organizacional da empresa. Na parte superior 
aparece a estrutura de governança incluindo a Assembleia Geral (AG), o Conselho de 
Administração (CA), o Conselho Fiscal (CF), o Conselho Consultivo (CC) e o Comitê de Auditoria 
(COAUD). Na parte inferior podemos observar as unidades operacionais e de suporte das 
Diretorias: Diretoria de Desenvolvimento Científico e Tecnológico (DRCT), Diretoria de Inovação 
(DRIN), Diretoria Financeira, de Crédito e Captação (DRFC) e Diretoria Administrativa (DADM). 
Ao clicar nas unidades podemos ter acesso ao contato e currículo resumido dos gestores. 
 
II. Cadeia de Valor – Conheça aqui os principais macroprocessos da Finep 
 
A Cadeia de Valor da Finep é a representação do conjunto de macroprocessos interconectados 
executados pela empresa para entregar valor aos seus clientes. A figura apresenta os 
macroprocessos finalísticos e não-finalísticos executados pela empresa para obter os resultados 
esperados de fomento público à inovação no Brasil.  
 
III. Apoio e Financiamento – O que apoiamos  
 
A Finep concede recursos reembolsáveis (crédito) e não-reembolsáveis a instituições de 
pesquisa e empresas brasileiras. O apoio da Finep abrange todas as etapas e dimensões do ciclo 
de desenvolvimento científico e tecnológico: pesquisa básica, pesquisa aplicada, inovações e 
desenvolvimento de produtos, serviços e processos. A Finep apoia, ainda, a incubação de 

http://www.finep.gov.br/a-finep-externo/organograma
http://www.finep.gov.br/a-finep-externo/cadeia-de-valor
http://www.finep.gov.br/apoio-e-financiamento-externa/o-que-apoiamos
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empresas de base tecnológica, a implantação de parques tecnológicos, a estruturação e 
consolidação dos processos de pesquisa, o desenvolvimento e a inovação em empresas já 
estabelecidas, e o desenvolvimento de mercados. Para saber mais, consulte as Condições 
Operacionais da Finep. 
 
IV. Programas e Produtos – Para apoio às empresas com recursos reembolsáveis (crédito) 
 
No link Apoio e Financiamento acesse o índice dos Programas e Produtos contendo os 
instrumentos financeiros e não-financeiros de apoio às empresas, bem como as condições de 
financiamento dos produtos e linhas de ação de financiamento reembolsável – crédito (taxas, 
prazos de carência, prazos totais, percentuais de financiamento da Finep). Para mais detalhes 
sobre oportunidades de apoio com recursos não reembolsáveis para empresas (Subvenção 
Econômica e Financiamento Não Reembolsável a Empresas) e ICTs, operados diretamente pela 
Finep clique no link para as Chamadas Públicas, a seguir. 
 
V. Chamadas Públicas – Para apoio com recursos não reembolsáveis (ICTs e empresas) 
 
Os recursos públicos não reembolsáveis operados pela Finep são oferecidos à comunidade 
científica e tecnológica brasileira, na maioria dos casos, através de Chamadas Públicas 
concorrenciais onde são estabelecidos objetivos, condições, perfil das instituições, prazos, 
valores e formulário para submissão de propostas. Para conhecer as diferentes oportunidades 
oferecidas acesse as Chamadas Públicas, abertas (vigentes), bem como aquelas já encerradas e 
seus resultados. 
 
VI. Relatório Integrado – Documento anual sobre as atividades, os resultados e a gestão 

da Finep 
 
O Relatório Integrado busca comunicar à sociedade, em um documento claro e amigável, as 
questões estratégicas e o desempenho da Finep. O relatório atende os requisitos de 
transparência das estatais e as diretrizes dos órgãos de controle (CGU e TCU), bem como aos 
padrões da Global Reporting Initiative (GRI). 
 
VII. Central de Painéis – Conheça os projetos financiados pela Finep 
 
Com o objetivo de melhorar a transparência ativa da atuação da Finep para com a sociedade e 
atender demandas de órgãos de controle, a Finep disponibilizou na seção “Transparência e 
Prestação de Contas” do sítio eletrônico da Finep os principais painéis construídos com o uso 
da ferramenta Power BI denominado Central de Painéis. Navegue e conheça a tipologia, a 
distribuição e as características dos projetos financiados pela Finep. 
 
VIII. Projetos contratados e valores liberados – Acesse os projetos financiados através de 

planilhas. 

http://www.finep.gov.br/images/a-finep/Condicoes_Operacionais/CondicoesOperacionais.pdf
http://www.finep.gov.br/images/a-finep/Condicoes_Operacionais/CondicoesOperacionais.pdf
http://www.finep.gov.br/apoio-e-financiamento-externa/o-que-apoiamos
http://www.finep.gov.br/chamadas-publicas
http://www.finep.gov.br/transparencia-finep/relatorios-do-fndct/relato-integrado
http://www.finep.gov.br/transparencia-finep/paineis-e-downloads/central-de-paineis
http://www.finep.gov.br/transparencia-finep/paineis-e-downloads/central-de-downloads
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O link permite o acesso a planilhas, atualizadas semanalmente, contendo os principais dados 
sobre as operações reembolsáveis e não reembolsáveis financiadas pela Finep, a partir de 2002. 
 
IX. Licitações e Contratos – Consulta sobre os processos licitatórios e contratos 

administrativos firmados 
 

X. Imprensa – Notícias publicadas 
 

XI. Redes Sociais e Mídia –                   
 
 

XII. Canal de denúncias – Como encaminhar sugestão, reclamação, elogio, solicitação ou 
denúncia 
 

XIII. Serviço de Informação ao Cidadão (SIC) - Formas e horário de funcionamento, 
localização e contato 
 

XIV. Fale Conosco – Horários de atendimento, endereços, telefones e contato do Serviço de 
Atendimento ao Cliente (SAC) 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.finep.gov.br/menulicitcontr
http://www.finep.gov.br/noticias
http://www.finep.gov.br/redes-sociais-e-midia
http://www.finep.gov.br/redes-sociais-e-midia
http://www.finep.gov.br/ouvidoria
https://faleconosco.finep.gov.br/sic
http://www.finep.gov.br/fale-conosco
https://www.facebook.com/FinepInova/?ref=br_rs
https://twitter.com/finep
https://www.instagram.com/finepinova/
https://www.linkedin.com/company/finep/
https://www.youtube.com/user/FINEPcomunica
http://www.finep.gov.br/component/ninjarsssyndicator/?feed_id=1&format=raw

